RESOLUCION AETN-INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Autoridad de Fiscalizacién de
E£lectricidad y ‘Tecnologia Huclear

TRAMITE: Décima Segunda Reformulacion del Programa de Operaciones Anual (POA) y
Modificacién Presupuestaria correspondiente a la Gestion 2019 de la Autoridad de
Fiscalizacion de Electricidad y Tecnologia Nuclear (AETN). - )

SINTESIS RESOLUTIVA: Aprobar la Décima Segunda Reformulacion del Programa de
Operaciones Anual (POA) y la Modificacion Presupuestaria por reprogramacion de
recursos de la Gestion 2019, mediante Traspaso Intrainstitucional dentro del Programa
10 disminuyendo la Partida Presupuestaria 21200 Energia Eléctrica e incrementando la
Partida Presupuestaria 21300 Agua, por el monto de Bs1.000,00 (Un mil 00/100
Bolivianos); y dentro del Programa 11 disminuyendo la Partida Presupuestaria 22110
Pasajes al Interior del Pais e incrementando las Partidas Presupuestarias 21200
Energia Eléctrica y 21600 Internet, por el monto de Bs15.000,00 (Quince mil 00/100
Bolivianos), conforme al detalle contenido en los Anexos que forman parte integrante de
la presente Resolucion.

. | VISTOS:

La Resolucion AE-INTERNA N° 079/2018 de 06 de septiembre de 2018; el Informe AETN
DAF N° 1121/2019 de 26 de diciembre de 2019; el Informe AETN - UGE N° 398/2019 de
26 de diciembre de 2019: el Informe AETN LEGAL-DAF N° 122/2019 de 27 de diciembre
de 2019: la documentacion cursante y todo lo que convino ver y tener presente.

CONSIDERANDO: (Antecedentes)

Que la Resolucion AE-INTERNA N° 079/2018 de 06 de septiembre de 2018, aprobo el
Plan de Operaciones Anual (POA) y el Anteproyecto de Presupuesto para la Gestion
2019, de la Autoridad de Fiscalizacion de Electricidad y Tecnologia Nuclear (AETN).

Que mediante Informe AETN-DAF N° 1121/2019 de 26 de diciembre de 2019, emitido por
la Direccién Administrativa Financiera (DAF) de la AETN, sefiald que de acuerdo al
seguimiento y analisis efectuados a la ejecucion presupuestaria, es necesario efectuar la
“modificacion presupuestaria mediante traspaso intrainstitucional para incrementar
partidas con saldos insuficientes, previniendo la sostenibilidad de las misma hasta el
cierre de gestion. . ;

. Que mediante Informe AETN-UGE N° 398/2019 de 26 de diciembre de 2019, la Unidad
de Gestion Estratégica (UGE) de la AETN, puso a consideracion la reformulacion del
POA, contemplando modificaciones en los resultados intermedios esperados y en los
recursos establecidos.

Que el Informe AETN LEGAL-DAF N° 122/2019 de 27 de diciembre de 2019, emitido por
la Direccion Legal (DLG) de la AETN, establecié que la solicitud efectuada por la DAF y la
UGE se encuentra de acuerdo a las normas juridicas aplicables al efecto y no contraviene
ninguna disposicion legal vigente.

CONSIDERANDO: (Marco Legal) .

Que las funciones administrativas de la Autoridad de Fiscalizacion de Electricidad y
Tecnologia Nuclear (AETN), se encuentran enmarcadas en la Ley N° 1178 de 20 de julio
de 1990 de Administracién y Control Gubernamental.

Que el articulo 5 de la Ley N° 2042 de 21 de diciembre de 1999, de Administraciéon
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RESOLUCION AETN-INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Presupuestaria, sefiala que las entidades publicas no podran comprometer ni
ejecutar gasto alguno con cargo a recursos no declarados en sus presupuestos
aprobados.

Que mediante Ley N° 1135 de 20 de diciembre de 2018, se aprobo el Presupuesto
General del Estado Gestion 2018, dentro del cual se encuentra el presupuesto de la
AETN.

Que las Normas Basicas del Sistema de Programacion de Operaciones (NB-SPO),
aprobadas mediante Decreto Supremo N° 3246 de 05 de julio de 2017, regulan la
aplicacién del Sistema de Programacion de Operaciones en las entidades del sector

~ publico, determinando los procedimientos a emplear, medios y recursos a utilizar, en

funcion al tiempo y espacio, permitiendo la programacién de acciones de corto plazo,
concordantes con el Plan Estratégico Institucional, en el marco de los planes de mediano
plazo establecidos por el Sistema de Planificacién Integral del Estado.

Que el articulo 5 de las NB-SPO establece la articulacion del Plan Operativo Anual con el
Plan Estratégico Institucional, sefialando que: “El Plan Operativo Anual materializa en
acciones de corto plazo, las actividades estratégicas de las entidades del sector publico,
establecidas en su Planes Estratégicos Institucionales, mismos que deben ser
concordantes con los Planes Sectoriales o Territoriales”.

Que el articulo 20 de las NB-SPO determina lo siguiente:

“I. EI Plan Operativo Anual podra modificarse durante el ejercicio fiscal por cualquiera de
las siguientes circunstancias:

a) Cuando existan modificaciones el Plan Estratégico Institucional,

b) Cuando no comprometa modificaciones al Plan Estratégico Institucional.
Il. La aprobacién de las modificaciones al plan Operativo Anual es responsabilidad de la
méxima instancia resolutiva facultada para tal efecto”.

Que el Reglamento de Modificaciones Presupuestarias aprobado mediante Decreto
Supremo N° 3607 de 27 de junio de 2018, establece los procedimientos para elaborar,
aprobar y registrar las modificaciones presupuestarias en el Presupuesto General del
Estado.

Que el articulo 7 del Reglamento de Modificaciones Presupuestarias indica que los
traspasos presupuestarios intrainstitucionales constituyen reasignaciones de recursos al
interior de cada entidad publica, que no incrementan ni disminuyen el monto total de su
presupuesto.

Que de conformidad al inciso a) del paragrafo Ill del articulo 16 del Reglamento de
Modificaciones, los Traspasos Presupuestarios Intrainstitucionales pueden ser efectuados
mediante norma de cada entidad.

CONSIDERANDO: (Analisis)

Que el Informe AETN-DAF N° 1121/2019 de 26 de diciembre de 2019, emitido por la
Direccion Administrativa Financiera (DAF) de la AETN, establecio lo siguiente:
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RESOLUCION AETN-INTERNA N° 128/2019
' La Paz, 27 de diciembre de 2019

“...) 3. Analisis

En el marco del Decreto Supremo N° 3607 Reglamento de Modificaciones
Presupuestarias en su ARTICULO 16.- (MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS
FACULTADAS PARA APROBACION MEDIANTE NORMA DE CADA ENTIDAD en su
numeral Il Traspasos Presupuestarios Intrainstitucionales inciso c¢) Por cambio de:
rubros, objetos de gastos, fuente de financiamiento y organismo financiador, siempre que
no generen déficit fiscal y no comprometan recursos del Tesoro General de la Nacion, se
realiza el anélisis para la presente modificacion presupuestaria.

La Autoridad de Fiscalizacién de Electricidad y Tecnologia Nuclear (AE TN), de acuerdo a
lo dispuesto en normativas legales en vigencia, tiene la facultad de realizar
modificaciones presupuestarias de incremento y disminucion dentro de su techo
presupuesto inicial mediante traspaso intrainstitucional aprobado por la MAE.

La Direccion Administrativa Financiera en coordinaciéon con los responsables de la
Unidad de Gestién Estratégica, Contabilidad y Tesoreria, realizo el analisis para el cierre
de gestion, analizé la ejecucion presupuestaria a la fecha, verificando que algunas
partidas no seran sostenibles hasta fin de afo en el programa 10 y programa 11, mismas
que se describen de la siguiente forma:

La Direccién Administrativa Financiera, verifico que en las partidas 21300 Agua del
‘programa 10 y 21200 Energia Eléctrica, 21 600 Internet del programa 11, tienen saldos
insuficientes y para prevenir recursos para el cierre de gestion y no quedar con
pendientes, se incrementaron con el objeto de no perjudicar al cierre de gestion en el
SIGEP.

Las partidas a ser disminuidas es: 21200 Energia Eléctrica del programa 10 y 22110
Pasajes al Interior del Pais del programa 11, los mencionados saldos no se ejecutaran en
su totalidad y se tendré saldo a favor hasta el cierre de gestion.

De acuerdo a los siguientes cuadros de modificacion presupuestaria intrainstitucional:

Programa 11

Partidas presupuestarias a ser disminuidas

ent_ | DA | UE| Pra| Pry | Act| Fin Fun | Fte| Org| Obj |ET| Descripcién de Partidas - Importe
s1a- | 1 e et 435 41 | 111 | 22110 | o |Pasajes al Interior del Pais -15.000,00
Total ~15.000,00

Partidas presupuestarias a ser incrementadas

Ent. | DA | UE| Prg| Pry| Act| Fin Fun | Fte | Org Obj | ET Desdripcién de Partidas importe

314 i 1 1 0 1 435 41 111 21200 0 |Energia Béctrica 10.000,00

314 1 1 1 0 1 435 41 11 21600 7| O |INTERNET 5.000,00
Total . 15.000,00
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RESOLUCION AETN-INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Autoridad de Fiscaliza
Zlectricidad y Tecnologia Nuclear

Programa 10

Partidas presupuestarias a se

isminuidas

“Ent. | DA | UE| Prg| Pry| Act| Fin Fun | Fte. Torg| o obl | ELEE " DescripciéndePartidas . | Importe
314 1 1 10 0 1 481 41 11 21200 0 |Energia Béctrica -1.000,00
Total : -1.000,00

supuestarias a ser iﬁcrementadas
[ oa[uel|pra|Pry| Act| Fin Fun. Faliora | hobf | Erli i Descripcién de Partidas - | Importe

1 1010 1 481 41 111 21300 0 |Agua 1.000,00
“ Total : 1.000,00

Dentro este marco, la Unidad de Gestion Estratégica, mediante Informe AETN - UGE N°

398/2019 de 26 de diciembre de 2019, concluye que se realizé la 12va reformulacién del

POA 2019 ajustando los requerimientos programados dentro del techo presupuestario

. asignado, sin afectar negativamente los resultados programados en el POA y en el PEI,
mas bien facilitando su consecucion.

De acuerdo a lo descrito anteriormente y con la necesidad de garantizar los recursos
suficientes para su ejecucion, se efectua la modificacion presupuestaria mediante
traspaso intrainstitucional de disminucion e incremento, para el efecto se adjunta
Formulario SIGEP N° 26 y 27 y la documentacion de respaldo que sustentan dicha
modificaciéon para su respectiva verificacion. : ;

4. Conclusiones

De acuerdo a los antecedentes expuestos y documentacion adjunta, se concluye que es
necesario efectuar la correspondiente modificaciéon presupuestaria mediante traspaso
intrainstitucional para incrementar las partidas con saldos insuficientes por el importe de
Bs15.000 (Quince mil 00/100 bolivianos) y Bs1.000 (Un mil 00/100 Bolivianos)
respectivamente, previniendo la sostenibilidad de dichas partidas hasta el cierre de
gestion.

5. Recomendaciones

. Se recomienda que posterior a la aprobacion del presente informe, se remita toda la
documentacion a la Direccion Legal para su analisis juridico y emision de la
correspondiente Resolucion Administrativa”. ’

Que el Informe AETN-UGE N° 398/2019 de 26 de diciembre de 2019, emitido por la
Unidad de Gestién Estratégica (UGE) de la AETN, establecio lo siguiente:

“(...) 3. ANALISIS

3.1. Modificacién en la planificacion

La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion mediante Informe aprobado
AETN-UTLCC N° 20/2019 de 10 de diciembre de 2019 solicita la reprogramacion de la
Capacitacion en Valores Eticos y Lucha Contra la Corrupcion para la gestion 2020
consignando el presupuesto dentro la Partida “Capacitacion del personal”. Esto debido a
la impqsibilidad de ejecutar la capacitacion como “Consultoria por Producto”.
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RESOLUCION AETN-INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Electri

idad y Tecnologia

Esta modificacion fue Arealizada en la reformulacion presentada de forma anexa al
presente informe.

3.2. Modificacion de los requerimientos

Mediante Informe AETN DAF N°1121/2019 de 26 de diciembre de 2019 se describe el
anélisis la ejecucion presupuestaria de la AETN, identificando la necesidad de
incrementar las partidas con asignaciones iniciales insuficientes, mediante traspaso intra-
institucional para los programas 10y 11 previniendo la sostenibilidad hasta el cierre de
gestion.

Estas modificaciones se encuentran dentro del techo presupuestario vigente de la AE TN.

Detalle de partidas disminuidas en las Categorias progfaméticas 10 y 11 segun el
Informe AETN DAF N° 1121/2019 de 26 de diciembre de 2019.

Partidas presupuestarias a ser disminuidas

Ent. | DA | UE| Prg| Pry| Act| Fin Fun |Fte| Org | ©Obj |ET "5 .. Descripclén de Partidas i iy | importe
314 1 1 1" 0 1 435 41 11 22110 0 PasajesallnteriordeIPais -15.000,00
: Total 3 -15.000,00

Ent. | DA | UE| Prg| Pry| Act| Fin Fun |Fte| Org| Obj [ET| =~ Descripcion de Partidas .| ‘mporte
31t | 11101100 0] 1| 481 |41 111] 21200 | g [EnergiaBéctrica - -1000.00
. Total ya e 1.1.000,00

Detalle de partidas incrementadas en las Categorias programaticas 10y 11 segun el
Informe AETN DAF N° 1121/2019 de 26 de diciembre de 2019.

Partidas presupuestarias aser incrementadas .
“Ent. | DA | UE| Prg| Pry | Act| Fin Fun | Fte | Org obj |ET| ' Descripcién de Partidas Importe

314 |1 |a|1n|o]1 235 | 41| 111 | 21200 | O |Energia Béctrica 10.000,00
314 |1 |1 ]n|o]1 235 | 41| 111 | 21600 | O [INTERNET 5.000,00
; " Total ~ 15.000,00

Ent. | DA | UE| Prg| Pry | Act| Fin Fun|Fte| Org | Obj |ET " Descripeidn de Partidas:| . | importa
314 | 1 |1]|10]0 |1 281 | 41| 111 | 21300 | 0 [Agua ; 1.000,00
. Total R 1.000,00

De acuerdo al andlisis realizado de los Informes AETN-UTLCC N° 20/2019 de 10 de
diciembre de 2019 y AETN DAF N° 1121/2019 de 26 de diciembre de 2019, los montos a
ser reasignados corresponden a saldos de las partidas y no afectan la ejecucion de las
actividades programadas en el POA de la institucion; por lo que ve conveniente disponer
de dichos saldos para su reprogramacion, de forma de reforzar o incrementar los
recursos programados.
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RESOLUCION AETN-INTERNA N° 128/2019
" La Paz, 27 de diciembre de 2019

Autoridad de Fiscalizacion de
£lectricidad y Tecnologia puclear

Requerimientos Modificados POA 2019 12"? Reformulacion

“eorto | Unidades | Operaciones [P il dei |0 8 Serden Duscripotor” - | fresupueste | Fecha [ | Focha | ougervaciones
sci
gofto Unioades s ok TINEwen Jeto.de demandado P Incrementado Inicio Final
plazo | organizacion Gasto

iy Se incremento el ~ monto
destinado a este
6 DAF Gestion del sisteme n 2000 Energla eléctrica c"’"’”""’ :’ sharglavMztrice 000000 27200 | 3veizoe |requerimiento en Bs10.000,00
administrativo oficina La Paz segl-"”n’c’""g AETN DAF N1121

de 26 de diciembre de 2019

Se incremento el monto)
% destinado a este
Gestionredes y
nto en 000,00
6 uTl telecomunicacion de n 2600 internet yotros VPN —MPLS a nivel nacional 500000 ameaoe | 3venes |EAUerimiento © Bs5,
segun informe AETN DAF N"1121

T
de 26 de diciembre de 2019

Se incremento el montol
destinado a este
requerimiento en Bs1.000,00
segun informe AETN DAF N'1121
| Regulacion del sector de 26 de diciembre de 2019

9 DE nuclear

o 2100 Agua Agua 100000 27200 | 3vR208

Total 16.000,00

Requerimientos Eliminados POA 2019 12"° Reformulacion

ccion de Areas o artida por
cort Unidad: Operacion; Programa :)b el. :el Hian o 84/ vielo Descripcion Froshpissto Fechs Techs Observaciones
o es clol T o
' per ns (e i demandado P Incrementado Inicio Final
lazo | or . __Gasto
Control interno ConsuaraosRINIEL0 A Se eliming este requerimiento
sterior de | jrapuchaciba nh siiven Meet en base a lo establecido en el
6 uTLce ysSem Al 1 2520 Consuttarias por Producto |ylucha cantra la corrupeiénen 500000 ovoar20w | 3v051208 =
Al;'_:f'“" i las Oficinas de La Pazy Informe AETN UTLCC N°20 de 10
Cochabamba de diciembre de 2019
Total 15.000, 00|

Una vez realizado el anélisis de la incidencia que tienen estos movimientos, se establece
que las modificaciones solicitadas no tienen incidencia en las acciones, operaciones O
tareas programadas en el POA 2019 y los montos reasignados ayudarén a cumplir de
mejor manera las actividades de la institucion.

La Unidad de Gestién Estratégica (UGE) procedioé a realizar las modificaciones de la
planificacion y de los recursos, presentandolos para su consideracion en la 12va
reformulacion del POA 2019, que se adjunta al presente Informe.

4. CONCLUSIONES

La Unidad de Gestién Estratégica (UGE) realizé las modificaciones en los resultados
intermedios esperados y en los recursos establecidos, y los presenta para su
consideracién en la 12va reformulacion del POA 2019, que se adjunta a la presente.

Los cambios en el presupuesto se encuentran dentro del techo presupuestario asignado,
“no involucrando cambios a nivel del presupuesto de gasto de la entidad.

Los cambios establecidos no comprometen el cumplimiento del PEl, y mejoran el
cumplimiento de las Acciones, Operaciones, Resultados intermedios esperados del POA
2019 de la AETN. : :

5. RECOMENDACIONES

Se recomienda aprobar el presente informe e instruir a la Direccién Legal la elaboracion
de la Resolucién Administrativa Interna que apruebe la 12va reformulacion del POA 2019.

Una vez aprobada la Resolucion, la Unidad de Gestion Estratégica, deberé publicar y
remitir la misma a las instancias correspondientes.”

Que mediante Informe AETN LEGAL-DAF N° 122/2019 de 27 de diciembre de 2019,
emitido por la Direccién Legal (DLG) de la AETN, se establecio lo siguiente:
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RESOLUCION AETN-INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Autoridad de Fiscalizacion de
glectricidad y Tecnologia Nuclear

“(...) 3. ANALISIS

La Direccién Administrativa Financiera (DAF) mediante Informe N° 1121/2019.de 26 de
diciembre de 2019, establecié que del analisis de la ejecucion presupuestaria de la AETN
se verificé que algunas partidas en el Programa 10 y Programa 11 no seran sostenibles
hasta fin de. afio; en consecuencia, describio que las Partidas Presupuestarias 21200
Energia Eléctrica, 21600 Internet y 21300 Agua deben ser incrementadas para el cierre
de gestion, por lo que, recomienda la modificacion presupuestaria.

La Unidad de Gestion Estratégica (UGE) mediante Informe AETN - UGE N° 398/2019 de
26 de diciembre de 2019, sefialé que se realizaron las modificaciones de la planificacion y
de los requerimientos de la Unidad de Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcién (UTLCC) y de la Direccion Administrativa Financiera (DAF), y que las mismas
' no afectan la ejecucioén de las actividades programadas en el POA de la institucion.
Asimismo, indicé que estos cambios se encuentran dentro del techo presupuestario
asignado, sin involucrar cambios a nivel presupuesto de gasto de la Entidad mas al
contrario generando una mejora en el cumplimiento de las Acciones, Operaciones 'y
Resultados intermedios esperados del Programa de Operaciones Anuales (POA) 2019.

4. CONCLUSION

De acuerdo a lo establecido en los Informes AETN DAF N° 1121/2019 y AETN - UGE N°
398/2019 ambos de 26 de diciembre de 2019, se concluye que existe la necesidad de
aprobar la Décima Segunda Reformulacion del POA y la Modificacion Presupuestaria
mediante Traspaso Intrainstitucional por reprogramacion de recursos de la Gestion 20189,
debiendo incrementar las partidas con saldos insuficientes para poder cumplir con los
requerimientos de la Entidad, para el cierre de gestion.

5. RECOMENDACION

Por todo lo expuesto se recomienda a la MAE aprobar la Décima Segunda Reformulacion
del Programa de Operaciones Anual (POA), y la Modificacion Presupuestaria mediante
‘ Traspaso Intrainstitucional por reprogramacion de recursos de la Gestién 2019, dentro del
Programa 10 disminuyendo la Partida Presupuestaria. 21200 Energia Eléctrica e
incrementando la Partida Presupuestaria 21300 Agua; por el monto de Bs1.000,00 (Un
mil 00/100 Bolivianos), y dentro del Programa 11 disminuyendo la Partida Presupuestaria
22110 Pasajes al Interior del Pais e incrementando las Partidas Presupuestarias 21200
Energia Eléctrica y 21600 Internet, por el monto de Bs15.000,00 (Quince mil 00/100
Bolivianos), y asi poder cumplir a cabalidad con el cierre de gestion, al no contravenir
ninguna disposicién legal vigente y al ser atribucion de la Entidad realizar ajustes al POA,
mediante resolucion administrativa interna”.

CONSIDERANDO:

Que de lo analizado precedentemente y en mérito a lo establecido en los Informes AETN-
DAF N° 1121/2019 y AETN-UGE N° 398/2019 ambos de 26 de diciembre de 2019 y
AETN LEGAL-DAF N° 122/2019 de 27 de diciembre de 2019, se concluye que existe la
necesidad de aprobar la reformulacion del POA para optimizar el cumplimiento de las
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RESOLUCION AETN-INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Autoridad de Fiscalizacion de
Electricidad y Tecnologia puclear

Acciones, Operaciones y Resultado Intermedios programados, asi como también aprobar
la modificacién presupuestaria mediante un traspaso intrainstitucional, de las partidas
presupuestarias correspondientes a los Programas 10 y 11, para que éstas cuenten con
los recursos necesarios para su correcta ejecucion, disminuyendo dentro del Programa
10 la Partida Presupuestaria 21200 Energia Eléctrica e incrementando la Partida
Presupuestaria 21300 Agua, por el monto de Bs1.000,00 (Un mil 00/100 Bolivianos), y
dentro del Programa 11 disminuyendo la Partida Presupuestaria 22110 Pasajes al Interior
del Pais e incrementando las Partidas Presupuestarias 21200 Energia Eléctrica y 21600
Internet, por el monto de Bs15.000,00 (Quince mil 00/100 Bolivianos).

CONSIDERANDO:

Que el articulo 138 del Decreto Supremo N° 29894 de 07 de febrero de 2009, dispuso
entre otros, la extinciéon de las Superintendencias Sectoriales, en el plazo de sesenta (60)
dias y establecié que las competencias y atribuciones de las mismas sean asumidas por
los Ministerios correspondientes o por una nueva entidad a crearse por norma expresa.

Que en tal sentido se aprobo el Decreto Supremo N° 0071 de 09 de abril de 2009, que en
su articulo 3 determina la creacién de la AE y en su articulo 4 establece que las
atribuciones, competencias, derechos y obligaciones de las entonces Superintendencias
Sectoriales que seran asumidas por las Autoridades de Fiscalizacion y Control Social, en
lo que no contravenga a lo dispuesto por la Constitucion Politica del Estado.

Que el Decreto Supremo N° 3892 de 1° de mayo de 2019, modifica el Decreto Supremo
N° 0071 de 09 de abril de 2009, asignando competencias a la AE en los sectores de
Electricidad y Tecnologia Nuclear y cambiando su denominacion por Autoridad de
Fiscalizacién de Electricidad y Tecnologia Nuclear (AETN).

Que mediante Resolucion Ministerial N° 186-19 de 20 de no.viembre de 2019, se designo
como Director Ejecutivo a.i. de la Autoridad de Fiscalizacion de Electricidad y Tecnologia
Nuclear (AETN) al ciudadano Luis Fernando Anez Campos.

Que mediante Resolucién AETN-INTERNA N° 108/2019 de 22 de noviembre de 2019, se
designé al servidor publico Sergio Carlos Navarro Quiroga, como Director Legal Titular de
la Autoridad de Fiscalizacién de Electricidad y Tecnologia Nuclear (AETN).

" POR TANTO:

El Director Ejecutivo a.i. de la AETN, conforme a designacion contenida en la Resolucion
Ministerial N° 186-19 de 20 de noviembre de 2019, en uso de sus facultades vy
atribuciones conferidas por la Ley N° 1604 de Electricidad de 21 de diciembre de 1994 y
sus Reglamentos, el Decreto Supremo N° 0071 de 09 de abril de 2009 modificado
mediante Decreto Supremo N° 3892 de 1° de mayo de 2019 y demas disposiciones
legales vigentes,

RESUELVE:

PRIMERA.- Aprobar la Décima Segunda Reformulacion del Programa de Operaciones
Anual (POA) correspondiente a la Gestion 2019, de la Autoridad de Fiscalizacion de
Electricidad y Tecnologia Nuclear (AETN), conforme al Anexo | que forma parte
integrante de la presente Resolucion.
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RESOLUCION AETN-INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Autoridad de Fiscalizacién de
Electricidad y Tecnologia puclear

SEGUNDA.- Aprobar la Modificacion Presupuestaria mediante Traspaso Intrainstitucional,
dentro del Programa 10 disminuyendo la Partida Presupuestaria 21200 Energia Eléctrica
e incrementando la Partida Presupuestaria 21300 Agua; por el monto de Bs1.000,00 (Un
mil 00/100 Bolivianos), y dentro del Programa 11 disminuyendo la Partida Presupuestaria
22110 Pasajes al Interior del Pais e incrementando las Partidas Presupuestarias 21200
Energia Eléctrica y 21600 Internet, por el monto de Bs15.000,00 (Quince mil 00/100
Bolivianos) de conformidad al detalle contenido en el Anexo Il que forma parte integrante
de la presente Resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

DIRECTOR EJECUTNG a.
AUTORIDAD DE FISCALIZACION DE
ELECTRICIDAD Y TECNOLOGIA NUCLEAR

Es conforme:
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Anexo |l a Ié Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Autoridad de Fiscalizaciéon de
Zlectricidad y Tecnologia puclear

PLAN OPERATIVO ANUAL GESTION 2019 — 12" REFORMULI'\CI()N
AUTORIDAD DE FISCALIZACION DE ELECTRICIDAD Y TECNOLOGIA NUCLEAR

1 ANTECEDENTES

El Decreto Supremo N° 0071 de 9 abril se crea ala Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de
Electricidad. El Decreto Supremo N° 3892 de 1 mayo de 2019 cambia su denominacion a
Autoridad de Fiscalizacién de Electricidad y Tecnologia Nuclear con el objeto de fiscalizar,
controlar; supervisar y regular los sectores de electricidad y tecnologia nuclear, considerando la
normativa legal vigente, asegurando:

» Garantizar los intereses y derechos de los consumidores y usuarios, promoviendo la
economia plural prevista en la CPE y las leyes en forma efectiva.

> Contribuir, con las actividades de los sectores bajo su jurisdiccion, al desarrollo de la
economia nacional para que todos los habitantes pueden acceder a estos servicios.

> . Aprovechar los recursos naturales de manera sustentable y estrictamente de acuerdo
“alaCPEYy las leyes.

En virtud a la normativa expuesta, se establece que la Autoridad de Fiscalizacion de Electricidad y
Tecnologia Nuclear es una instituciéon publica técnica y operativa, con personalidad juridica y
patrimonio propio, independencia administrativa, financiera, legal y técnica, supeditada al
Ministerio de Energias. :

2 BASE LEGAL DE CREACION Y OPERACION

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO

Ley Fundamental del Estado Plurinacional de Bolivia, promulgada el 7 de febrero de 2009, que
rige la organizacion y el desarrollo de un Estado. '

DECRETO SUPREMO N° 0071

El 9 de abril de 2009, se promulgé el Decreto Supremo N° 0071 que crea a la Autoridad de
Fiscalizacion y Control Social de Electricidad,

DECRETO SUPREMO N° 3892

El 1 de mayo de 2019, se promulgd el Decreto Supremo N° 3892 que cambia la denominacion de
la entidad y amplia sus competencias y atribuciones. ‘ -
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Anexo | a la Resoluciéon AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Autoridad de Fiscalizacion de
£lectricidad y Tecnologia puclear

LEY DE ELECTRICIDAD Y SU REGLAMENTACION

El marco juridico principal para la regulacion del sector eléctrico del pais, esta conformado por la
Ley N° 1604 (Ley de Electricidad), de 21 de diciembre de 1994 y sus reglamentos, en todo lo que
no contravenga a la Constituciéon Politica del Estado.

NORMATIVA'Y REGLAMENTACIC')N DEL SECTOR NUCLEAR

Me'diante Decreto Ley N° 19172 de 29 de septiembre de 1982 se aprueba la Ley de Seguridad y
Proteccién Radiologica que posteriormente es reglamentada mediante el Decreto Supremo
N°24483 de 29 de enero de 1997.

3 ALINEACION AL PLAN DE DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL (PDES)

El mandato politico, social y econémico del Plan de Desarrollo Econémico y Social (PDES) es
obligatorio y constituye el rector de los procesos de planificacién, inversion y presupuesto para el
corto, mediano y largo plazo-en los ambitos nacional, sectorial, regional, departamental, municipal
e indigena originario campesino. Este plan se encuentro orientado al cumplimiento de la Agenda
Patriotica 2025, que constituye el plan a largo plazo del Estado Plurinacional de Bolivia.

Alineacioén al Plan de Desarrollo Econémico y Social (PDES) ‘

Pilar Meta : ' Resultados

A T R AT SRS N A M L S ST 0

: 0 it o
2.- Universalizacion de los servicios | : .1.00/° de- laa bolnvtana.s' Y | =6 18 alcanzadq 'un’ 9.7A’ da
bisicos | bolivianos cuentan con servicios | cobertura de energia eléctrica y luz
. de energia eléctrica y luz. : a nivel nacional

; tierra { tierra

7. Soberania sobre nuestros recursos | Fortalecimiento de los procesos
naturales con nacionalizacion, | de industrializacion y
industrializacién y comercializacion, | transformaciéon en armonia -en
en armonia y equilibrio con la madre | armonia y equilibrio con la madre

Se ha implementado y se ha puesto
en operacion el Centro de
Investigacion y Desarrollo en
Tecnologia Nuclear

4 FUNCIONES DE LA AUTORIDAD DE ELECTRICIDAD Y TECNOLOGIA NUCLEAR

Las funciones y atribuciones se encuentran descritas en la Constitucion Politica del Estado, Ley
N° 1604 (Ley de Electricidad) y el Decreto Supremo N° 3892, siendo las funciones mas relevantes
las siguientes: i

> Autorizar y fiscalizar el ejercicio de la industria eléctrica.

> Fijar y controlar precios, tarifas e inversiones.

» Controlar la operacion y la calidad del suministro.

>

Proteger los derechos de los consumidores.
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Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Autoridad de Fiscalizacién de
gZlectricidad y “Tecnologia puclear

> Aplicar infracciones y sanciones a empresas.

» Tramitar recursos contra disposiciones de la AETN.

» Proponer normas dentro el ambito de su competencia.

» Informar sobre las actividades de la AETN y de los sectores que fiscaliza.

> Asegurar el cumplimiento de las condiciones adecuadas de seguridad en el sgctor de

Tecnologia nuclear

5 ANALISIS DE SITUACION

. De forma anterior a la elaboracion del POA se realizd un analisis de capacidades y falencias
institucionales especificas de caracter interno vy de las variables econdmicas/financieras,
tecnologicas, politicas, sociales y otras de contexto externo, cuyo resultado se presenta en la

siguiente matriz: ~

Capacidades y Falencias Institucionales especificas
Capacidades : . : Falencias
v Liderazgo de la MAE. v Infraestructura insuficiente.
v Imagen institucional en proceso de consolidacion. v Escaso equipamiento e instrumentos de trabajo.
v Posicionamiento de la AETN en los medios de | v Recursos economicos insuficientes.
comunicacion. :
v Presencia a nivel nacional.
v Personal capacitado y con experiencia.
v Buen clima laboral
v Sistemas informaticos adecuados a las necesidades
de la institucion
b Anadlisis Externo
Variables Favorables : ; ~ Variables Desfavorables
v Ingresos por tasa de regulacion y por la otorgacién de | v Vacios legales y técnicos en la normativa. .
autorizaciones para el sector nuclear. v No se asigna el presupuesto acorde a las
v Los sectores de eléctrico y nuclear son considerados necesidades institucionales.
como estratégicos. v Niveles salariales bajos.
‘ v Nuevas politicas  gubernamentales  para la | v Poco recurso humano capacitado en el area de
consolidacion de estos sectores. regulacion de tecnologias nucleares
v Buen relacionamiento con entidades publicas,
privadas, especializadas e internacionales. 1
v Capacitacion internacional para organismos
reguladores.
v Implementacién de nuevas tecnologias a nivel
gubernamental.

6 PROGRAMACION DE ACCIONES DE CORTO PLAZO 2019

Las acciones de corto plazo definen de manera general la linea de accion a seguir por la
institucion y devienen de las acciones de mediano plazo definidas en el Plan Estratégico
Institucional 2016 - 2020.

Para la gestion 2019 se programan las siguientes acciones de corto plazo:
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Anexolala Resoluciéh AETN INTERNA N° 128/2019

La Paz, 27 de diciembre de 2019

Autoridad de Fiscalizacién de

Electricidad y Tecnologia puclear

SRR e 5 e T organizacional Seguimiento y
o D‘es'c’rlpglé‘n, : : Inicio F!nal!gaclép i .ré;ponsable' : medicién
Controlar el suministro con criterios de seguridgd, calidad, | 01/01/2019 | 31/12/2019 | DDO, DOCP1, DOCP2,
confiabilidad, continuidad y minimo costo DPT
Aprobar y fiscalizar precios y tarifas con criterios de 01/01/2019 | 31/12/2019 DPT
eficiencia, equidad y sostenibilidad
Aprobar y fiscalizar las inversiones para el desarrollo 01/01/2019 | 31/12/2019 DPT
eficiente de la infraestructura eléctrica
Otorgar derechos y controlar obligaciones a los 01/01/2019 | 31/12/2019 DDO, DLG, DOCP1,
operadores de la industria eléctrica DOCP2, DPT & B
= = - = umplimiento de
F;_sc.:allfar‘la ateqctléntal consum;dor de forma oportuna, 01/01/2019 | 31/12/2019 DOCP1, DOCP2, DLG las operaciones
eficiente, imparcial y transparente S5 Be 5OGR ssocladas
Ejec.u'taat de.fon‘na eficaz, eficiente y transparente la 01/01/2019 | 31/12/2019 DOéPZ, D'AF, UA|,'
gestion institucional ) UGE, UTI, UTLCC
Informar de manera efectiva y transparente las actividades | 01/01/2019 31/12/2019
N e UGE, DDO
de la AETN y de los sectores eléctrico y nuclear
8 Coadylfvar a la complementacion y/o adecuacion de la 01/01/2019 | 31/12/2019 DLG, DOCP2, DPT
normativa legal
9 | Regular el sector nuclear 16/0572019 | 31/12/2019 DE

La relacién entre las acciones de mediano y corto plazo se presenta en el siguiente cuadro:

PEI 2016 -2020 ° POA 2019
Cédigo | - Accién de mediano |  Indicador de u’;ida? | cedigo e :
PEI plazo - proceso o:gsa:oz::az:\eal POA . ccion de corto p azo
1 Controlar el suministro con criterios de seguridad,
calidad, confiabilidad, continuidad y minimo costo
Aprobar y fiscalizar precios y tarifas con criterios
DE 2| ge eficiencia, equidad y sostenibilidad
gg? 3 Aprobar y fiscalizar las inversiones para el
Actividades regulatorias %t cumplipilento DLG desarrollo eficiente de la infraestf'uctl.Jra eléctrica
para el cumplimiento de b nerfomas de DOCP1 4 Otorgar derechos.y controlar‘obl'ngacmnes alos
1 objetivos por parte de la fiscalizacion y DPCP2 operadores de la industria eléctrica
Autoridad de oniiecl de la DAF 5 Fiscalizar la atencion al consumidor de forma
Fiscalizacion y Control facistia slbctica UGE oportuna, eficiente, imparcial y transparente
Social de Electricidad uTl 6 Ejecutar de forma eficaz, eficiente y transparente
UAI la gestion institucional
UTLCC 7 Informar de manera efectiva y transparente las
actividades de la AE y del sector eléctrico
8 Coadyuvar a la complementacion y/o adecuacion
de la normativa legal
9 Regular el sector nuclear

7 DETERMINACION DE OPERACIONES 2019

La programacion de las acciones a corto plazo permite la identificacion de las operaciones a
desarrollar en la gestién. Debido que la entidad tiene definida una gestion por procesos, las
operaciones estan representadas por los procesos instituciones, como se muestra en el siguiente

cuadro:

) aetn@aetn.gob.bo * Linea |

TARAIAY @

&) Av. 16 de Julio N° 1571 (El Prado) © &

) (591-2) 2312401
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Autoridad de Fiscalizacion de
EZlectricidad y Tecnologia puclear

Anexo | a la Resoluciéon AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Accion de corto Area o unidad -
plazo Gestion Operaciones organizacional Seguimiento
. 2019 ; ejecutora )
Control de la Calidad de Distribuciéon para Empresas del SIN DOCP1
Control de la calidad de distribucion para empresas del SIN DOCP2
Control de la calidad de distribucion para empresas titulares de DOCP2
sistemas aislados integrados verticalmente '
Control de la Calidad de Distribucion para Operadores con Contrato DOCP1
de Adecuacion y/o Titulo Habilitante
Controlar el Gontrol de la Calidad de Distribucion para Operadores con Registro DOCP1
Su"?'“'?“" CON  ["Gontrol de la calidad de distribucion para operadores con registro DOCP2
criten e de y/o titulo habilitante
Seg:’.gdgd' Eliminacion de riesgo del suministro publico DDO
e Evaluacion y control de la calidad de transmision DOCP2
confiabilidad, e -
continuidad y Segugm!ento y control de las opgracnones del SIN DOCP2
minimo costo Seguimiento y control de operaciones DOCP1
Seguimiento y control de operaciones de sistemas aislados DOCP2
Supervisién del funcionamiento del CNDC respecto a la DPT
administracion econémica del MEN
Supervision del funcionamiento del CNDC respecto a la operacion DOCP2
del MEM
Verificacion de las transacciones econdmicas del MEM DPT
Administracion y control de la tarifa dignidad DPT
Administracion y control de los fondos de estabilizacion de DPT
distribucién y energias alternativas
Aprobar y Analisis de proyectos de generacion a partir de fuentes de energias DPT
fiscalizar precios | 2lternativas o o
y tarifas con = TR : 2 umplinients
i Aprobacion de factores de estabilizacion y de energias alternativas DPT de los
cnte_nos .de resultados
eficiencia, Aprobacién de precios de nodo, peajes dentro y fuera del STIy esperados
equidad y factores de adaptabilidad para generacion a partir de fuentes de DPT
sostenibilidad | energias alternativas
Aprobacion de precios maximos de distribucion para sistemas DPT
aislados verticalmente integrados y sistemas menores
Aprobacion de precios maximos de distribucién para empresas que DPT
operan en el MEM
Aprobary Aprobacion de costos anuales de inversion y de operacion,
fiscalizar las mantenimiento y administracion para agentes de transmision dentro DPT-
inversiones para |y fuera del STI
el desarrollo Aprobacion de la expansion en transmision y determinacion del DPT
eficiente de la | STEA :
infraestructura | Aprobacién de planes de expansion y programas de inversion DPT
eléctrica Control y fiscalizaciéon de inversiones DPT
Actualizacién de zonas y areas para el ejercicio de la distribucion DDO
Caducidad de derechos otorgados i DD
Control del cumplimiento de obligaciones emergentes de derechos DDO
Otorgar derechos | otorgados
y controlar Investigacion preliminar de Infracciones DDO
obligaciones a | Investigacion preliminar de infracciones DOCP1
los operadores | Investigacion preliminar de infracciones DOCP2
de laindustria | Investigacién preliminar de Infracciones DPT
eléctrica Otorgamiento y/o modificacion de Servidumbres y/o uso de bienes |, DDO
de dominio publico )
Otorgamiento y/o modificacion de titulos habilitantes DDO
Resoluciéon de controversias entre empresas DLG
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Anexolala Resolucmn AETN INTERNA N° 128/2019
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dy Tt ]
Accién de corto : Area o unidad e
plazo Gestion Operaciones organizacional Seguimiento
2019 ; ejecutora
Tramitacion de infracciones y sanciones DLG
Atencién de consultas DOCP1
Atencién de consultas DOCP2
Atencion de reclamaciones administrativas DOCP2
L b Control técnico/comercial a distribuidoras DOCP1
Fiscalizar la T -
atencién al Difusion de los derechos del consumidor DOCP1
consumidor de Procesamiento de la remision de recursos de revision contra DLG
forma oportuna, resoluciones de reclamaciones administrativas
eficiente, Proteccion de los derechos de los consumidores. DOCP2
imparcial y Tramitacion de recursos de revocatoria a infracciones y sanciones DOCP1
transparente impuestas por las distribuidoras a los consumidores
Tramitacion de recursos de revocatoria a infracciones y sanciones DOCP2
impuestas por las distribuidoras a los consumidores
Verificacion del cumplimiento de la normativa de atencion al DOCP2
consumidor por parte de las empresas distribuidoras
Administracion de los registros de contratos suscritos entre la
entidad y regulados, contratos entre regulados y regulados con DLG
terceros
Inscripcion de empresas consultoras en el registro de consultores DLG
Procesamiento de la remision de recursos jerarquicos contra DLG
resoluciones de la AETN
Supervision y coordinacion del cumplimiento de la normativa legal - DLG
en el accionar administrativo
Tramitacién de recursos de revocatoria contra las disposiciones de DLG
Ejecutarde  [|2 AETN
forma eficaz, Tramitacion y seguimiento de procesos judiciales DLG
eficiente y Gestion del sistema administrativo ) DAF
transparente la | Gestion del sistema financiero DAF
gestion Administracion del sistema de gestion UGE
institucional Gestion y control documentario UGE
Administracion de la biblioteca institucional UGE
Control de activos Tl (vida util, garantia y mantenimiento) UTI
Gestion redes y telecomunicacion de Tl UTI
Gestidon de seguridad de T! UTI
Gestion de sistemas de informacion UTI
Provision de soporte tecnoldgico UTI
Provision de soporte tecnolégico UTI
Gestion de transparencia y lucha contra la corrupcion UTLCC
Control interno posterior de las operaciones de la AETN UAI
Informar de Coordinacion y supervision de las actividades regulatorias DDO
manera efectiva ’
y transparente
las actividades
de la AETN y de | Publicacion, difusion y visibilizacion de la informacion UGE
los sectores
eléctrico y
nuclear
Proposicién y revision de normas en los aspectos de competencia
complementacion |42 18 AETN e
ylo adecuacion Supserynsnén'qel funci'on.amiento del CNDC respecto a la DPT
de la normativa admlnls_tlta)mon economica _del MENV.
legal Supervision del funcionamiento del CNDC respecto a la operacion DOCP2
del MEM
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Autoridad de Fiscalizacion de
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Anexo | a la Resolu

cion AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Accién de corto | . Area o unidad
plazo Gestion Operaciones ~ organizacional Seguimiento
' 2019 ‘ejecutora
Regular el sector :
thdlanr Regulgcnén el sector nuclear DE

8 PROGRAMACION DE RESULTADOS DE LAS OPERACIONES 2019

Las operaciones deben ser s

se definen los siguientes resultados:

usceptibles a seguimiento, cuantificacion y verificabilidad, por lo que

’ Accion ;
Area's unidad | - de Resultados P s Temporalidad z Programacién Acumulada en %
organizacional | corto | Operaciones intermedios Indicador ;' ’: ota :
ejecutora pla1zo esperados /1 ; 1 2|3|a|5|6|7|8|9|10f11]12
2019
Evaluar el desempefio {[(Empresas evaluadas/empresas )
Eliminacion de técnico, legal, prog_rarpadas)i'(_(lnforme de !
DDO 1 riesgo del financiero, comercial y Auditoria Espec:aVA‘udxlona 100 | Acumulativo | 0 [ 0 | o | 0 | 20| 2040 40|80 100|100 [ 100
suministro publico | administrativo de Eprogramada)]/ 2)‘1109 5
empresas eléctricas Z’ggz;: png[E E",’:,’:ada:;,
3 [(Informe para intervencion
Eliminacién de Intervenir de manera em;;i?;:)?:;¥2rzrﬁz 32";?:::;?’5: de
DDO 1 riesgovdel adecuada empresas en empresas que presentan un posible 100 Continuo 100/ 100 100|100 100|100|100| 100|100 |100| 100|100
suministro publico | riesgo de suministro riesgo en la continuidad del
suministro]*100
Garantizar la
Eliminacion de gznmt:::‘:g taJdeféec:tﬁco ~ (Resolucién de medida urgente
DDO 1 riesgo del 5 emitidas/informe de solicitudes de 100 Continuo 100|100 100| 100|100 100|100| 100|100 | 100 100|100
suministro publico ;Z?a%i:::l;?r?a de los renuncia)*100
'| derechos
Conitrolide 1a F?jar oportunamente
Calidad de niveles de calidad para (Resoluciones emitidas/ solicitudes g
DOCP1 1 Distribucién para Zir:‘;:;'sj;sé:ze' Sint recibidas)*100 100 Continuo 0 0 4] 0 0 0 0 0 0 |100|100|100
Empresas del SIN (Areat)
Evaluar la calidad de
distribucion para las 0
empresas del SIN, de nformes emitidos/informes
g:;;g;é %ee L los semestres: ; programados)*100
DOCP1 1 Distribucion para | NoYiembre 2016 - sl | e o i g de | 100 | Acumulativo | 7 |13 |20 |28 |37 | 45|55 |65 | 75|83 62100
Empresas del SIN 2017, mayo - octubre ion de gos 12 i de
2017, noviembre 2017 - de de ia)
abril 2018 y mayo -
octubre 2018 (Areal)
Realizar auditoria »
técnica para verificar el
Control de la correcto relevamiento (Informes de inspeccion emitidos
Calidad de de la informacion, para % 5 9 "
DOCP1 1 Distribucion para el control de calidad de I|nsﬁ’escgz?:gizspr?g:aa,r:ad::s=)81 00 100 Acumulativo 0 0 0 o|o|25|38|63|75]|75|100(100
Empresas del SIN | distribucién de las 7 Reogams
empresas del SIN
(Areal)
Evaluar el cumplimiento
de las disposiciones (Informes de evaluacion de
gﬂif}:jmé%e la eT'"fjaS I;OT la AE"I'N. disposiciones emitidos/evaluacion
oC alidad de relacionadas con e delcumplimiento de disposiciones 5
DOCP1 1 Distribucién para control de calidad de grogramadas)‘ﬂ%o 100 Acumulativo 3 9|16 |24 |33|43|53|61|70|80]|90|100
Empresas del SIN | distribucion de las Evaluaciones de cumplimiento
empresas del SIN programadas = 70
(A 4 1)
rea
Controlar la cuenta
contable de
Control de la acu(nullacién Y
Calidad de auditoria al proceso de (Informes de auditoria emitidos/
DOCP1 1 Distribucién para ;eslmucu’m, rgsultado : auditorias programadas)*100 100 Acumulativo 0 0 0 0 0 |33|33|33|33|33]|67|100
el proceso de control Auditorias programadas = 3
Empresas del SIN de calidad de
distribucion del SIN
(Area 1)
Control de la
Calidad de s
Distribucion para ::valgfar pl cumplimiento (Evaluaciones
DOCP1 e objetivos de las Realizadas/evaluaciones :
1 Empresas del SIN empresas en periodo programadas)*100 100 Acumulativo 0 0 0 0o |s0|50|50]|50]| 50| 50100100
de Adecuacion Evaluaciones programadas = 2

Av. 16 de Julio N°

1571 (El Prado) o

:
G

Pdgina 7 de 64

(591-2) 2312401 ) (591-2) 2312393
Av.6 de Agosto N° 2905 (San Jorge), La Paz
Gratuita 800-10-2407




Autoridad de Fiscalizacién de

Electricidad y Tecnologia p{uclear

Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Accién ; jad - 16n A lada en %
Area o unidad de A Resultados Meta Tipo de Lo e
organizacional | corto | Op i i di Indicador % Meta
ejecutora | plazo esperados . k 1.2 18 45767 ]8]:8 10 | 11 | 12
; 2019 . : :
Control de la e F (Verificaciones
. Verificar el retiro de 2 . ol
DOCP1 143 Caldad ce equipos de medicion realizadashverificaciones 100 | Acumutativo | 0 | 0 | 11| 22|33 |44 | 56|67 | 78 | 89 |100]100
Distribucién para del producto técnico programadas)*100
Empresas del SIN Verificaciones programadas = 9 <
Control de la Fijar oportunamente
Calidad de niveles de calidad para
Distribucion para empresas o : . Py
DOCP1 1 Operadores 't):on coopperativas con (Resoluctonec?b?‘;v::)q:zlosohatudes 100 Continuo ololo|lo|o|ofo0o] o] o0 |100 100|100
Contrato de contrato de adecuacion re g
Adecuacion y/o o titulo habilitante (Area
Titulo Habilitante 1)
Evaluar la calidad de
distribucién para las
) empresas 0
Control de la cooperalivestan b
Calidad de contrato de adecuacion (Informes emitidos/informes
Distribucién para ?Atrhe‘::(: ;—Izt;ll;;asme progr: amadc‘so)';gp 4
v prog e i
DOCP1 | 8&?{::?;: con Semestres, mayo - evaluacién de calidad 18 informes de 100 Acumulativo 5 9| 18| 27|36 |45|55|64 |73 82 | 91 [100
Adecuacion y/o octqbre @010, " > d 2, ri e
Titulo Habilitante noviembre 2016 - abril recursos de revocatoria)
2017, Mayo 2017 -
Octubre 2017 y
noviembre 2017 - abril
2018 (Area 1)
Realizar auditoria
técnica para verificar el
Control de la - correcto relevamiento
Calidad de de la informacion, para " £
Distribucion para el control de calidad de (Infqr_rnes de mspgccaon ¢
DOCP1 1 Operadores con | distribucién de las e"“"d“""s"ec‘f'f"()es 100 | Acumulativo | 0 | 0 | 0 | 25|25 | 50| 75 | 75|100{100|100 100
Contrato de empresas 0 mspg;zg;g?:fg:,:% ega gl
Adecuacion y/o cooperativas con
Titulo Habilitante contrato de adecuacion
o titulo
habilitante(Area1l)
Evaluar el cumplimiento
de las disposiciones
Control de la emitidas por la AETN L.
Calidad de relacionado con el ~ (Informes de evaluacionde
Distribucién para | control de calidad de disposiciones emitidas/ evaluacion
DOCP1 1 | Operadores con | distribucién de las del cumplimiento de disposiciones | 100 | Acumulativo | 3 | 10 | 18|27 | 35|43 |53 | 83 | 72| 80 | 88 100
Contrato de empresas 0 i Iprogram:das) 1,00 o '
Adecuacion y/o cooperativas con o ”‘:,%;f,,;::’:%me °
Titulo Habilitante contrato de adecuacion
o titulo habilitante (Area
1)
Controlar la cuenta
contable de
acumulacion y auditora
Control de la al proceso de
Calidad de restitucion, resultado .
q Distribucién para del tramite de control (Informes ge a_udltorla !
DOCP1 1 Operadores con | de calidad de *’"‘“""’5’3“"“‘3”33 100 | Acumulativo | 0 | 0 | 0 | o | o |50 50| 50|100|100]|100|100
Contrato de distribucion de Aug{g%?':;g;fn)a;gs =2
Adecuacion y/o empresas 0
Titulo Habilitante cooperativas con
contrato de adecuacion
o titulo habilitante (Area
¥ 1)
Control de |2
Calidad de . .
Distribucion para Verificar el retiro de " (Venﬁcac.lones'
DOCP1 1 Operadores con | equipos de medicion realizadas/verificaciones 100 | Acumulativo | 0 | 0.| 0 | 0 | 25|50 | 75 [100| 100|100 100|100
Contrato de del producto técnico Ve 'programadas) 100 L
Adecuacion y/o p f ‘erificaciones programadas = 4
Titulo Habilitante
Implementar el
Control de la
Calidad de o oo
: Distribucion para !'efev:‘ml'e'ntodde lidad
DOCP1 1 Operadores con :;‘eoéistﬂritzﬁgiér? ;:rla o Informe de implementacion 100 Binario 0 0 0 0| o0 0 o| o | o |100[100(100
Contrato de A
Adecuacion y/o z;nlslri?::lz c;o?etlfulo
e gistro
Titulo Habilitante (2018-2019)
Control de la 5o .
Calidad de Valorar .tecnlcamente la ) (Inspecciones
DOCP1 1 Distribucion para | SY2iacin de control realizadasfinspecciones 100 | Acumuiativo | 0 | o | o | 50 [100(100|100| 100|100 100|100 |100
Operadores con de calidad de g programadas)*100
Registro operadores con registro Inspecciones programadas = 4
% Pdgina 8 de 64
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Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Autoridad de Fiscalizacién de
Zlectricidad y Tecnologia ruclear

od Cutided A‘:"’é" Reaultsioe ] Temporalidad - Programacién Acumulada en %
organizacional | corto | Operaciones intermedios Indicadoi Ay M;:a ’ T:\'::'(:‘ T= R \ %
ejecutora’ plazo esperados 1 2|3|a|l5|6|7|8|9]|10f11]12
2019 z
Control de la Verificar la Inf s de Inkpecaid
Calidad de’ implementacién. de la (In e
DOCP1 Distribucion para | Metodologia de Control e’;: clog ra::dpasc)?foo s 100 | Acumulativo | 0 [ 0 | © 0 75 | 75 | 100|100
Operadores con de Calidad de 3 _—
Registro Distribucion inspecciones progiaadas
Implementar el
Control de la software de
Calidad de relevamiento de
DOCP1 Distribucién para informacion de calidad Informe de implementacion 100 Binario 0 0 0 0 0 |100|100|100
Operadores con de distribucion para
Registro empresas con registro
(2018-2019)
toos Realizar seguimiento a (Informe de seguimiento ala
Seguimiento y i < AR
DOCP1 control de e g b S TR 3 s 100 | Continuo | 100100100 100 100 {100| 100 | 100
operaciones componentes eléctricos componentes /componentes
(Area 1) observados)*100
Seguimiento y Realizar auditorias ‘(lfnform%de a:_c‘mo'rfa ejecutad: !
DOCP1 - control de técnicas a instalaciones | nforme de audi 1%'(')3 programada) | 409 | Acumulativo | 0 | 0 | 50 50 100 100|100 | 100
operaciones de operadores (Area 1 S e
) (Informes emitidos/ fallas relevantes
y identificadas en el seguimiento a las
Seguimiento y Analizar fallas en operaciones)*100
DOCP1 control de sistemas eléctricos inleFa”E::i’;l:w/amlz; 7:"02,0 "’:;sedf - 100 Continuo 100|100 100 100 100|100 100|100
; rrup ylo o mponente
operaciones (Area 1 afectado (linea de transmisién,
transformador, subestacioén, unidad de
generacion) y/o lineas de subtransmision
Realizar seguimiento a
Seguimientoy puestas en servido de (Informe de puestas en servicio/l
DOCP1 control de nuevas instalaciones estasien seg/i io verificadas)*100 100 Continuo 100 (100|100 100 100|100| 100 | 100
operaciones eléctricas de P o )
operadores (Area 1)
Evaluar la calidad de
distribucion de las
Control de la :’a"rl;'f:::ed:‘;s?::s' (Informes emillijdosﬁ;\ggmes
i . rogramados)™
DOCP2 calidad de  va | NOViembre 2016 - abril i o ol e | 100 | Acumulativo | 9 | 17| 26 43 71| 77 | 89 | 100
el 2017, mayo 2017 - evaluacion de calidad y/o informes de
empresas del SIN octubre 2017, evaluacion de descargos)
noviembre 2017 - abril
2018
Controlar la cuenta (Informes de auditorias / auditorias
iﬂ:ﬁ:gc?gn A a empresas que llegaron al 5%)*100
a por
g;:'g;%l gg la auditorias de desviaciones de los indices de calidad del
DOCP2 distribucion para | inspeccion al proceso ,;‘:I."‘;f".‘nj”;jgg- v s";f;;;;cgulvz < | 100 Continuo | 100|100 100 100 100100 100|100
empresas del SIN ggr::j::;i?:sap:: s n:layores al 5% de la facturacion Mensual
le la empresa, a los consumidores del
empresas del SIN Area 2, por el control de la calidad de
(Area 2) distribucién
¥ Verificar el correcto
‘ : Control de la relevamiento de la (Informes de
lidad i i0 i i i i
e | Twemelae | g | st | | 0 |8 75 | 75 100|100
empresas del SIN elgnpresas del SIN Inspecciones programadas = 8
(Area 2)
Evaluar el cumplimiento
\ 4 gl
CO(_':;" %‘ dde la 3 g?nilidaass :;p?:w}\g?; (Informes de cumplimiento
ca it . G
DOCP2 disltrila;ucign para respecto al control .L:Je ;':;::?:::;:;’,’;%% 100 Acumulativo 8 |17 ]25 42 75 | 83 | 92 | 100
empresas del SIN calidad de distribucion pish L72i
de las empresas del
SIN (Area 2)
Verificar la auditabilidad
del sistema informatico . <
S;irg;ﬂ g: la que se utiliza para . I'z(;/:m-llcac'li‘i) s
DOCP2 drstribucion para | control de calidad  de Bizacen "‘Z" 0?1"'&;‘95 100 Binario ofofo 0 100|100/ 100 | 100
empresas del SIN distribucién  de  las progra’anrl’?adziL 1
empresas del SIN g
(Area 2)
Control de la Fijar oportunamente
calidad de nivel i i iti ici .
Bpee e s P | ok e | o | aous | @ | @} 0 o |100{ 100 100
empresas del SIN_| (Area 2)
Control de la Evaluar la calidad de
calidad de 7 distribucién de .
distribucién para sistemas aislados (Informes emul;dosﬁn‘f)%nnes
empresas titulares | integrados programados)*1 ;
DOCP2 de ‘s’istemas ven?calmeme nardlion p = 96 (i de 100 | Acumulativo | 8 | 17 | 25 42 75 | 83 | 92 [100
aislados semestres: mayo 2017 evaluacién de calidad y/o informes de
integrados - octubre 2017, evaluaciin de descaryos)
verticalmente noviembre 17 - abril 18,
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Anexo | a la Resolucién AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Autﬁridad de Fiscalizacién de
£lectricidad y Tecnologia puclear

Are: idad Ac: 2l Resultados Temporalidad - Programacién Acumulada en %
2 0 unida . ol 3 Meta Tipo de ;
organizacional | corto | Oper di Indicador % r’J,eta ;
ejecutora plazo esperados Eost 2 4 1112
2019 : : k
Control de la Controlar la cuenta (Informes de auditorias / auditorias
calidad de contable de a empresas que llegaron al 5%)*100
distribucion para | acumulacion y verificar A rianas do o indices da caikiad del 2
DOCP2 1 empresas titulares | la restitucion a los servicio técnico, producto técnico o la 100 Continuo 100 100 100100
de sistemas consumidores para restitucion global de montos significativos
aislados sistemas aislados neyo al r:% dz ’; i ":idores e
> N le la empresa, S Ul
m!e_grados |n!e_grados "Area 2, por el control de la calidad de
verticalmente verticalmente distribucién
g’;{g:ﬂ g: la Verificar el correcto
v ey relevamiento de la
distribucion para + N : (Informes de
titul informacion de calidad s ionfi &
DOCP2 1 g'e"‘;l':(j:: s ulares | 4o distribucion para '"ngtga;::ES?gg’ges 100 | Acumulativo 20 40 100|100
aislados is::;r;adi:llslados Inspecciones programadas = 5
integrados :
verticalmente yartcalments
Control de la Evaluar el cumplimiento \
calidad de de las disposiciones
distribucién para emitidas por la AETN (Informes de cumplimiento
empresas titulares | respecto al control de emitidos/informes : 1 30 90 | 100
poce2 ’ de sistemas calidad de distribucion programados)*100 00 Acumblalivo 3
. aislados de sistemas aislados Informes programados = 96
integrados integrados
verticalmente verticalmente
Evaluar la calidad de
. distribucién de los
Control de la operadores con registro -
calidad de ylo titulo habilitante (Informes emitidos/informes
DOCP2 1 distribucion para para los semestres: programados) 100 100 | Acumulativo 14 29 86 | 100
operadores con noviembre 2017 - abril 5 dos =28 d
7 o evaluacion de calidad ylo informes de
registro y/o titulo 2018, mayo 2018 - evaluacion de descargos)
habilitante octubre 2018
.noviembre 2018 - abril
2019(Area 2)
. Controlar la cuenta (Informes de auditoria / auditorias a
Control de la contable de empresas que llegaron al 5%)*100
i i 9 itorias a por
g?s"‘rd,gdgg e fcﬁ’:s'?:aﬂgﬁ Z :’::ﬁca' desviaciones de los indices de calidad del
istribucion a Ity servicio técnico, producto técnico o la o 0 0
DOCE2 A operadores con consumidores para restitucion global de montos significativos oo Conliguo Lk 100 ,1 90140
registro y/o titulo operadores con registro ";aylvres al 5% de ll?) 'acluraciéi'; meﬂfﬁ’
HH il le la empresa, alos consumidores dei
habilitante )(//I\c: ;nuz:o habilitante Aren 2, por el control de la calidad de
a2) distribucion
Coitrol deia Verificar el correcto
: relevamiento de la
calidad de £ 5 : (Informes de
distribucién para informacion de calidad i iondi X
DOCP2 1 operatiores ﬁn de distribucién para MSpEccon '":pefﬁ'(;’ges 100 | Acumulativo 0 33 100 {100
: operadores con registro programadas) z
registro y/o titulo = Inspecciones programadas = 3
habili ylo titulo habilitante
abilitante
(Area 2)
. Evaluar el cumplimiento
Control de la de las disposiciones
calidad de emitidas por la AETN (Informes de cumplimiento
distribucion para respecto al control de emitidos/informes N y
ROCk2 ’ operadores con calidad de distribucion programados)*100 100 | Acunulativo 1 33 gl
registro y/o titulo de los operadores con Informes programados = 12
habilitante registro y/o titulo
habilitante (Area 2)
Capacitar a las
Control de la empresas distribuidoras
calidad de en el software
distribucion para relevamiento de Capacitacion a empresas k s
PoGhz i operadores con informacion de calidad distribuidoras 100 Bltgrio o o 100,100
registro y/o titulo de Distribucién para
habilitante empresas con registro
y/o titulo habilitante
Control de la »
G Fijar oportunamente
calidad de niveles de calidad para
distribucién para (Resoluciones emitas/ solicitudes ‘ "
DOCP2 1 operadores con :::;3:10;7; t?tour:o recibidas)*100 100 Continuo 0 0 100|100
registro y/o titulo =
habilitante habilitante (Area 2)
Evaliacony (Informes emitidos / empresas
control de la Evaluar la calidad d "
DOCP2 R oo SHuhr S s programadas) *100 100 | Acumulativo 25 50 100 {100
. rahsnision Informes programados =4
4 Evaluacion y Informar sobre el Informe sobre el comportamiento
DOCP2 TN i ok oo s i anual de los sistemas de 100 Binario 0 0 o [100
% transmision transmision transmisidin )
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Autoridad de Fiscalizacién de

EZlectricidad y Tecnologia pluclear

Anexo | a la Resoluciéon AETN INTERNA N° 128/2019

La Paz, 27 de diciembre de 2019

A;'ea o uhldadv M:?" . Resultados : ¥ Temporalidad - Programacién Acumulada en %
A Tae > M . Tipo de
organizacional | corto | Operaciones intermedios Indicador .7.“ 15 ota ; :
ejecutora plazo $ _ | esperados : 1 2|3|a|5|6|7|8]|9]|1 11|12
: 2018 { 3
Evat'uﬁ.‘i;ér: 4 '5;?;?;;;‘:;%%‘:2':"‘0 (Informes de cumplimiento emitido/
DOCP2 1 Confit ie 1o emitidas por la AETN nigrmes oe CUMPHITIEIYS 100 Continuo | 100{100]100{100 | 100|100 100|100 100|100 100|100
calidad de respecto al control de disposiciones emitidas)*100
tranemision calidad de transmision
Evaluacion y - A
Aprobar los limites de e wan
control de la : i (Informes emitidos / solicitudes de : 0! 100]100|100| 100|100 100|100
DOCP2 1 calidad de comPo.namwnto aprobacion recibidas)*100 100 Continuo 100|100{ 100|100 100 |1
transmision provisional
Evaluacién y Determinar de (Informés emitidos / solicitudes de
control de la
DOCP2 1 calidad de responsabilidad de determinacion de fallas 100 Continuo 100/ 100|100|100| 100|100 |100| 100|100 100100 (100
transiision fallas recibidas)*100
Realizar evaluacion del
comportamiento de las
Seguimiento y redes de distribucion y (Informes de evaluacion realizados /
pocp2 1 i S '"f;&er:'f‘::g:)';a&;é" 100 | Acumutativo | 0 | 0 [ 13|13 | 25|25 |38 |50 |63 |75]|88 (100
SIN componentes de alta de i6n prog dos =
tension en la red de
distribucion
Realizar el seguimiento
Seguimiento y de puestas en servicio (Informes de seguimiento
: control de las de proyectos elaborados / Informes de puesta en &
BOCE2 1 operaciones del comprometidos por los servicio del CNDC o inspecciones 190 Contiwo 100 100|100 100/ 100{ 10| 100| 100| 100| 100} 100 100
> SIN agentes en generacion de instalaciones nuevas)*100
s . transmision
\dentificar y realizar el Inf d s iaborad
Seguimiento y seguimiento de (In O"I"I?‘ fo?:\:gdlgr::gr‘:?m?eanlora a8
DOCP2 g e s fpiniod programados)*100 100 | Acumutativo | o | o | o [ o | o [s0|s0|s0]|s0]s0]s0f100
S’|DN ' P g 5 Informe de seguimiento programados = 2
) programacion (semestrales)
A semestral
Seguimiento y Realizar seguimiento a aia
DOCP2 1 control de las- fallas y/o ('"'°.”."°5 de analmg qe_ fallas & 0 0 0
operaciones del desconexionss en el erml!doslﬁfutos' 'de inicio de 100 Continuo 100 100{100|100| 100|100 |100{100|100|100| 10 100
SIN investigacion)*100
’ (Informes de seguimiento de
: Controlar la gestion de mantenimientos/inform
Seguimiento y mantenimientos npr::g?;n?ado;n g; s
DOCP2 1 controlhde las (prog.ra.macion. mantenimientos)*100 Jati 4 0| 56 3| 69| 81100
operaciones del seguimiento de Informes de Manlenlmilnlos =16 10 Actmdialivo 6318 aer)an 1.9 | 4 5 S g
SIN ejecucion de (reuniones de coordinacion en el CNDC y
mantenimientos) seguimiento de la ejecucion de
Realizar seguimiento al g
Seguimiento y comportamiento de la (Inforr/nle ??T:egdmmlenlp (?Iatiorados
control de las operacion del SIN en el nforme de seguimiento ;
DOCP2 : | operaciones del pgriodo: mayo 2018 — pmgra_njados)'mo 100 Acumulativo 0 0 0 0 0 |50|50]|50]|50]|50]| 50100
SIN 2br8 2010y noviembre | 0TS 00 aeguients ey
2018 — octubre 2019
?:r?‘t::)r{\;eento Y ztlal:gza/:)segmmnento 2 (Informes de analisis de fallas
DOCP2 1 operaciones de descoﬁexiones on emitidos/Autos de inicio de 100 Continuo 100|100 100 100{100{100|100|100|100|100| 100|100
é sistemas aislados i aislados investigacién)100
Verifitaral (Informes de inspeccion realizados
Seguimiento enficar e a subestaciones de potencia/
cor?lr alide y cumplimiento del plan informes de inspeccion X
DOCP2 1 operaciones de gsbrgzggg::r:eré?s de programados)*100 100 Acumulativo 0 0 0 0o |20|20]|60|60]|60]| 80| 80100
; f iones de i6n p =5
sistemas aislados potencia en distribucion (CRE Cobija, Bermejo, Riberalta y
Guayaramerin)
Recomendar el (Informes de recomendacion de
et volumen de asignacion asignacion de diesel o notas de
f:rs‘;‘\:;T‘ljeenlo y de combustibles en los observacién y devolucion de la
DOCP2 1 operaciones de sistemas aislados, a solicitud o informes de inspecciones 100 Continuo 100|100 100| 100|100 100|100 100| 100|100 100|100
sistemas aislados requerimiento del realizadas/Recepcién de solicitudes
Y informe de conformidad de las empresas 0
de la ANH inspecciones)*100
(Informes de control de
- mantenimientos en generacion
csg‘t:gln;eento y Controlar la gestion de ¥ rzallzados/p!e?n de mqn(enlmlsegé%s
DOCP2 1| Speracionesde | manienimientos en e e i Vit 100 | Acumulativo | 0 | 0 | 0 | 33|33 |33 |66 |66 |66 66| 66100
f ! generacion oras de operacion ylo
sistemas aislados mantenimientos mayores-Top End)
*100
Informes programados = 3

Av. 16 de Julio N° 1
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Anexo | a la Resoluciéon AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

' Autoridad de Fiscalizaci6n de
Electricidad y Tecnologia Nuclear

| Accién : ¢ T lidad < Pio i6n Acumulada en %
Areaounidad | = de . € Resultados : : ; * FMeta Tipo de b5 b :
organizacional | corto | Operaciones di Indicador % Meta
‘- ejecutora plazo ; esperados ; sl aifa s e |7 8|8 |10} 1112
3 2019 | : ; :
[(Resoluciones de controversias o
Supervision del impugnaciones contra el CNDC
funcionamiento Resolver las *Fp)/ resoluciones de controversias
DOCP2 1 f:;;’:g‘; " f;;g;x::fnse: S o impugnacidn ct;ﬂ:rgoel oNDC | 100 | continuo | 100|100 100|100 |100|100|100] 100| 100|100} 100100
emitidas]” 7
operacion del el CNDC Fp=1 resolucion emitida dentro los 40 dias
MEM habiles administrativos; 0.5 sipasara de
i los 40 dias hébiles administrativos
ﬁ:#::?;;s:ﬁir; ::; Resolver [(R?SOI‘IJ%%‘S(S: 9; im/pugn?cignes
del CNDC il it tr c%r; !;?n:ugnacién clgnl:: S)e? éuNg‘g 9
DPT 1 respecto a la 'T‘é‘ﬁgg°‘°"es Fabds emitidas]*100 100 | Continuo | 100|100{100|100| 100|100 100|100|100100] 100|100
administracion S s"‘aﬁgf"ec e Fp=1 dentro los 40 dias habiles -
economica del fosy administrativos y 0.5 fuera de los 40 dias
MEN econdmica del MEM hébiles administrativos
Verificacion de | (Informes de verificacion de
Grillgactn 68 a5 Verificar transacciones emitidos/informes
DPT 1 UrBNERCHONDS gnicaias programados)*100 100 | Acumulative | 17| 17 | 33| 33 | s0/| 50 | 67 | 67 | 83 | 83 | 100 100
econdmicas del transagciones del MEM Informes programadoé =6
MEM (bimestrales)
Evaluar la correcta is
aplicacién del A(Info‘r‘meS de evaluacion de la )
} Administracion y | descuento de tarifa aplicacion del descuento de a tarifa
DPT 2 | control de Ia'tarifa | dignidad en las dignidad / informes 100 | Acumulativo | 8 | 17| 25|33 | 42| 50|58 | 67 | 75| 83 | 92 |100
dignidad empresas distribuidoras P'W'a’ﬂadiséggo
del MEM, SETAR, e 7 mesas) =
ENDE - BENI
Aprobar los descuentos d (lnforlomea ssc?.nsc;!?aaddoss der 5 .
Administracion y a ser aplicados a los es;.:ueg \ o zp' Iéot : po 5|
DPT 2 | control de la tarifa | agentes del mercado | 29°MeS &/ ST s porta | 100 | Acumulativo | 8 |17 | 25|33 |42 | 50 | 58 | 67 | 75| 83 | 92 | 100
dignidad eléctrico, por la tarifa e digrea m.ormes
dignidad programados)“100
Informes Eggramados =12 (mensuales)
| Realizar seguimiento a .
. los aportes :
Administracién y comprometidos por los (Informes realizados / informes
DPT 2 control de la tarifa | agentes del mercado programados)*100 100 Acumulativo | 25 | 25| 25|50 | 50 | 50 | 75 75 | 75 (100|100 | 100
dignidad eléctrico, por la prog = 4 (trie )
aplicacion de la tarifa
dignidad
Evaluar la correcta
aplicacion del
descuento de |a tarifa :
Administracion y dignidad de las apli(rlzr:cczg:\‘%se:itt:ees\g::g%nedlz :grifa
DPT 2 control de la tarifa | empresas distribuidoras dignidad / informes 100 Continuo 100|100 100|100 100|100 100| 100 | 100 100|100 | 100
dignidad en Sistemas Aislados g .
s presentados)*100
Verticalmente
Integrados y Sistemas
Menores ¢
P Administracion y Determinar los montos
control de los a favor o en contra del (Resoluciones que aprueban el .
fondos de consumidor por efecto saldo de los fondos de
DPT 2 estabilizacion de de la aplicacién de los estabilizacion / empresas 100 Acumulativo 0 0 0 0 0 0 0 0 o]0 0 |100
distribucion y fondos de programada)* 100
energias estabilizacion al Empresas programadas =8
alternativas 31/12/2018 (SIN)
gl oo Determinar los montos
| AEnIstracion a favor o en contra del 2
| control de los . (Resoluciones que aprueban el
fondos de consumidor por efecto ido de los fondos d
frot | AR de la aplicacion de los saidode s fondos 6 oA
DPT 2 estabilizacion de estabilizacion / empresas 100 Binario 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 |100
fondos de P
distribycién y estabilizacién al programada)® 100
s 31/12/2018 (Sistemas Eipratas programaces =2
Menores)
Analisis de
proyectos de
: Evaluar proyectos de ” B
DPT 2 | eneraciéna . | generacion a parti de (‘"d"e"gifuiecizg:fggg{é‘;‘;i’:‘%ﬁ 100 | Continuo | 100|100 100 |100|100{100| 100|100 100|100 100100
ge energias energias alternativas
alternativas ¢
Analisis de ([Z'(l.\ctividades realizadas /
proyectos de Aprobar precios de actllvgfaéies;rogralmaqas)] /
facio i6 § solicitudes de evaluaciones d
DPT 2 g:gﬁ'ig“f’l’]‘:ﬂes bt ek :ngfg'?gsde recibidas} *100 100 | Continuo | 100|100 100|100 100100100100 100|100 100|100
¥ : idides g =2( "
:ﬁ:{:;:igvl :: alternativas de informe técnico y emision de la
e resolucion administrativa)
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. Autoridad de Fiscalizacién de
- Electricidad y Tecnologia Nuclear

Anexo | a la Resolucién AETN INTERNA N° 128/2019

La Paz, 27 de diciembre de 2019

i o AG:LQ" Res;:lta s g - Temporalidad - Programacién Acumulada en % !
a o unidad | - ; Meta Tipo de -
organizacional | corto | Operaci medi Indicador % lgo!a
__ejecutora | plazo | esperados 1]2|3|la|s]|e|7]|8[9]|10f11]12
2019
i Determinar los valores (Resoluciones que aprueban los
g%;g?::lgg de de los factores de factores de estabilizacion /
DPT e izacion y de | establizaciénperasu |  sprobaciones de precios derodo | 100 | Acumuativo | 0 | 0 ] O o |o |so|sol|so0|so|s0 |50 |100
energlas aplicacion en el emitidas en la gestion)*100
o 9 N semestre Aprobaciones de factores de estabilizacion
alternativas correspondiente y energlas alternativas = 2
Aprobacion de
precios de nodo, :
peajes dentro y :g;zbz::;sp r::‘:::: (Resoluciones de aprobacion de
fuera del STy fuera del STI y factores precios dé nodo y peajes emitidas)
DPT i do adaptabilidad para | /aprobaciones de precios de nodoy | 100 | Acumulativo | 0 | 0 | 0 | 50| 50 50 | 50 | 50 | 50 | 100100100
:eizr:\c;énaa v genefacion partirte Aprobgggrl:: gt:zger;;zadgan?dg (2/0paajes
s fuentes de energias sy - Aris)
partir de fuentes : prog 4 (2 abril - 2
de energias alternativas /
alternativas
Aprobacion de
precios maximos
de distribucién Fijar y controlar tarifas (Estructuras tarifarias
DPT para sistemas con.critgrios de aprnbadaslestruclura.s tarifarias 100 | Acumulativo ololo|lo|lo|o]o]o]|o]|o]100 100
aislados eficiencia, equidad y programadas)*100
verticalmente sostenibilidad Empresas programadas = 2
integrados y
sistemas menores
Aprobacion de Revisar la variacion de
s precios maximos la demanda de los
de dislr_ibudén Estudios Tarifarios (Estudios tarifarios revisados/
DPT ;;iasri;;dzlstemas :F?:asczj’o:é ‘lj: fec:zgio :rit;:l::nsa?:sf?:%% 100 | Acumulativo | 0 | o | o [100{100100|100|100| 100|100 100100
verticalmente Electricidad - Revision i ifarios prog =
integrados y Extraordinaria de
sistemas menores | Tarifas (Inicio RET)
Aprobar las
proyecciones de
demanda y costos de
Aprobacién de suministro de las ¥ :
precios maximos empresas distribuidoras A:éﬂg:gg: ‘::?J:gs'a:p::t?v\é:e
DPT g:;‘z‘:ﬂz‘::::s g:reac;geézr\)i:ir(“):‘ MEM proyeccion de la demanda y costos 100 Acumulativo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 |100|100
‘| que operan en el Ordinaria de Tarifas g8 g:ng:::) "s z;ecg:\:r:(;;n y ;
MEM (ROT) de las empresas P g
DELAPAZ, CRE,
ELFEC, ELFEO, ENDE
BENI, CESSA
Control de la £
aplicacion de las Controlar y Yenﬁgar la
Slricutas correcta aplicacion de
tarifarias y las estructuras tarifarias -
factoras:de y factores de (Informes de evaluacion /empresas
DPT indexacion en indexacion en programadas)*100 100 Acumulativo 0 0 o | 50 |100|100{100| 100|100 100|100 100
sistarran aisiados sistemas aislados Empresas programadas = 2
vérticalments verticalmente
integrados y integrados y sistemas
sistemas menores manaie:
» Aprobacion de Aprobar de costos de
» costos 'anuales de | inversiony costos de {[Z(Actividades realizadas /
inversion y de operacion, actividades programadas)] /
OPRAcon, mantenimiento y solicitudes de evaluaciones
DPT mantenimiento y administracion para el recibidas} *100 100 Continuo 100|100/ 100 100|100 100| 100|100 100|100 100 | 100
administracion periodo de cuatro (4) ivic prog! =2(
para agentes de afios de vigencia, para de informe técnico y emision de la
transmision dentro | agentes de transmision resolucién administrativa)
y fuera del STI dentro y fuera del STI
- . {[>(Actividades realizadas /
Aprobaf:_lon dela Abrol d actividades programadas)] /
expansion en probar de/la ici i6 ibi
OPT . At Expansion del STy del solicitudes de expansion recibidas}) :
ransmision y cadlo de nvarsidn “100 100 Continuo 100|100 100|100 |100|100| 100{ 100|100 100|100 | 100
determinacion del ivii prog =2
STEA STEA de informe técnico y emision de la
ion administrativa)
B Aprobar los planes de
':lzr::: ggn e sz‘:iczg‘éx progesias (Planes de expansion y proyectos
DPT expansion y presentados para Ia de inversion aprobados /planes de | o5 | Continuo | 100 | 100|100 | 100|100 | 100|100 100 100|100 100|100
programas de aprobacién de precios expansion y proyectos de inversion ”
inversién maximos de presentados para aprobacion)*100
distribucion
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Autoridad de Fiscalizacién de

5 gZlectricidad y Tecnologia i{uclear

Anexo | a la Resoluciéon AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de d|C|embre de 2019

Are o ﬁnldad Ac::én Resultados Temﬁoralldad - Programacién Acumulada en %
a
organizacional | corto | Op il i di 7 Indicador \ M.;: a TI‘::':O 1
** ejecutora lazo ° £ esperados X 1 2 y 455 6:|:7.1:8 9 (10| 11| 12
% 2019 | & 2 : 3 ‘
Controlar y fiscalizar las (Informes de verificacion y
inversiones evaluacion de inversiones finales
Control y comprometidas por las - | emitidos / informes de verificacion y N
DPT 3 fiscalizacion de empresas eléctricas de evaluacion de inversiones 100 Acumulativo o|o| 9 |13|17|26|35|43|52]|91 96 | 100
| inversiones generacion, transmision programados)*100
y distribucion del SIN 'y de verificacic de
Sistemas Aislados inversiones programados= 23
B Actualizacion de 2::)“:\:2:;‘6“‘9 a6 {[(Z Actividades realizadas en
zonas y areas " plazo*1)+(Z Actividades realizadas s 00| 100|100
DDO 4 para el ejercicio :j::‘zzﬁz :;elzs para el fuera de plazo®0,5))/ actividades 100 Continuo 100/ 100|100/ 100| 100|100 100| 100|100 1 1 0
de la distribucion distribucion realizadas} *100
[Actualizaciones de zonas y areas
ai o i Atender de forma de distribucion emitidas-
::)::]uaahzailoansde adecuada la ¥ (resoluciones que aclaren,
DDO 4 ity ZIye? fcido actualizaciéon de zonas complementen y/o modifiquen 100 Continuo 100100 100|100 100 | 100 100 190 100 100|100 [ 100
ge la dist’r?budé 0 para el ejercicio de la actualizaciones emitidas) / .
distribucion actualizaciones de zonas y areas de
distribucion]*100
3 C aducidad de Caducar, revocar o {[(Z Actividades realizadas en
pDO 4 | derechos S A | Qf;‘.‘gd;;e:czﬁfg;ggzs 100 | continuo | 100|100{100{ 100|100 100| 100|100 100|100 100} 100
otorgados PONE, O P >
otorgados realizadas) *100
[(Caducidades o revocatorias de A
" . Caducar, revocar o derechos emitidas-J resoluciones
Caducidad de extinguir, de forma que aclaren, complementen y/o
DDO 4 derechos adectgmd.a los derechos modifiquen resgluciones de 100 Continuo 100{100| 100|100 |100|100|100| 100|100 100|100 | 100
otorgados otorgados caducidad emitidas) /caducidades o
" revocatorias de derechos]*100
Control del Controlar el s
cumplimiento de cumplimiento de las (Contratos regulatorios evaluados /
obligaciones obligaciones ¥ contratos regulatorios :
DDO 4 emergentes de conirachisles de las programados)*100 100 | Acumulativo | 0 | 0 [ 0 | 0 | 9 | 18|30 |44 | 58|72 88 | 100
derechos empresas del sector ios prog =57
otorgados eléctrico
Control del Controlar el
cumplimiento de cumplimiento de l2
obligaciones vigencia de las pélizas (Informes de seguimiento de A %
DDO 4 emergentes de de seguro contratadas seguros/polizas recibidas)*100 100 Continuo 100 100|100 100|100 |100{100{ 100|100 | 100| 100 | 100
derechos por las empresas del
otorgados sector eléctrico
Control del Controlar el
cumplimiento de cumplimiento de la {[(Z Actividades realizadas en
obligaciones obligacion referida a los plazo*1)+(Z Actividades realizadas <
DDO 4 emergentes de lirmites de fuera de plazo*0,5)]/ actividades 100 Continuo 100 100|100 100|100{ 100|100 |100|100|100| 100|100
derechos responsabilidad entre realizadas} *100
otorgados operadores
o2y : limient (Informe de empresa evaluadas
Eliminacion de ggl::algflac:gzrlen::: o /empresas que presuntamente
DDO 4 riesgo del ylo cooperativas que no operen sin derecho programadas) 100 | Acumulativo | 0 [ 0 | 0 | 0 [33| 33|33 (676767 100 | 100
suministro publico | { »
tienen derechos Empresas programadas = 3
Realizar seguimiento al %
: Eliminacién de cumplimiento de (Informes aprobados/ informes =
DDO 4 riesgo del contratos a empresas - programados) 100 100 | Acumulativo | 4 | 8 | 12|16 |24 [ 32 | 48 | 56 | 68 | 80 | 88 100
suministro publico | que cuentan con Informes programadas = 25
E registro
Investigar todos los [ ¥(Denuncias o investigaciones de
Investigacion posibles casos de oficio resueltas * FP) / denuncias o
DDO 4 | preliminar de contravenciones a la solicitud de investigaciones 100 | Continuo | 100[100| 100100100 100|100 100100 100|100|100
Infracciones norma identificados en concluidas]*100
la DDO Fp= 1 concluidas dentro de 6 meses y 0.5
concluidas fuera de 6 meses
Investigar todos los
posiblemiasos de [ S(Investigaciones de oficio
st Incumplimiento de . .
|"V§5‘!93010" Contr:los IRegulatonos resueltas * FP) / Investigaciones
DDO 4 preliminar de emirdentes de una concluidas]*100 100 Continuo 100|100 100|100 100|100| 100|100 100|100| 100 | 100
Infracciones Eval 991 e Fp= 1 concluidas dentro de 6 meses y 0.5
val ua_cn » nde concluidas fuera de 6 meses
Cumplimiento de
Obligaciones
Investigar todos los [0 Sac —
s, i osibles casos d nvestigaciones de oficio
Invgst[gauon Fncumplimiento e resueltas * FP) / Investigaciones
DDO 4 preliminar.de cometidos por las concluidas]*100 100 Continuo 100 100|100 100|100 100| 100|100 100100 100 100
Infracciones Eimion c It Fp= 1 concluidas dentro de 6 meses y 0.5
Hat‘;li?as::s onsuorss concluidas fuera de 6 meses
Otorgamiento y/o | Tramitar {[(Z Actividades realizadas en plazo
modificacion de oportunamente las *1)+(Z Actividades realizadas fuera ¢
DDO 4 Servidumbres y/o | solicitudes de de plazo®0,5)) actividades 100 Continuo 100100100 100|100 100|100 100|100 (100100 100
uso de bienes de servidumbres concluidas} *100
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Autoridad de Fiscalizacién de

Electricidad y Tecnologia puclear

- Anexo | a la Resolucién AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Accion Temporalidad - Programacién Acumulada en %
Area o unidad de Resultados Meta Tipo de r . :
organizacional | corto, Op il dic Indicador % Meta =
ejecutora plazo esperados . 1 2 3 4 5 6| 7| 8|9 |10]11]|12
| 2019 < .
dominio publico voluntarias
Curgamionto o [ Trambar """ 00z Acticodes reszaces o, -
3 ici plazo*1)+(Z Actividades realizadas | 100 | cContinuo | 100[100| 100|100 100 100| 100|100 100|100} 100|100
Doof. 1 4 HeiiEhm i | e forace plazo0 S actcades
dominio publico | obligatorias feakzarasi)
gl‘;:;igﬁacr:‘ije:rt‘o d);lo Tramitar {[(Z Actividades realizadas en
4 oportunamente las plazo*1)+(Z Actividades realizadas : g ol100!100{100|100{100|100| 100|100 100|100
B0o) 4 f:cr,v:’deulr)?:;:z géo solicitudes uso de fuera de plazo*0,5))/ actividades 10 Coptirts 100114
dominio publico dominio publico realizadas} *100
Atender de forma
S adecuada las [(Derechos otorgados-
%Jigﬁir:ggr:o d’go solicitudes de ¥ Resoluciones que aclaran,
: otorgamiento y/o complementan y/o modifican las < 00! 100|100 100| 100|100
DDO 4 3:?:1:;\:;22 géo modificacion de resoluciones de Derechos 100 Continuo 100|100|100|100| 100|100 |1
dominio publico servidumbres y uso de otorgados emitidos)/Derechos
P bienes de dominio otorgados]*100
publico
Atender oportunamente
las solicitudes de
otorgamiento y/o
i modificacion de {I(Z Actividades realizadas en
Otorgamiento y/o . . . /i ¢ 4 g
DDO 4 | | mocicadtnde | ToVaN. BORCRE plazo*1)+(Z Actividades realizadas | 155 | Continuo | 100100100 100|100 100 100| 100 100|100} 100} 100
titulos habilitantes prow.smnales y titulos fuera de pl_a;o 0,5))/ actividades
habilitantes para realizadas) *100
distribucion y sistemas
. verticalmente
integrados
Otorgamiento y/o | Atender oportunamente [((ﬁ:z‘i')fgasqu ;\e;::/zizg::n
DDO 4 modificacion de las solicitudes de rgalizadas; fuera de plazo))/ 100 Continuo 100|100/ 100|100|100| 100|100 100|100 100|100 | 100
2 titulos habilitantes | registros actividades realizadas) *100
Atender oportunamente
* 4 los tramites de {l(Z Actividades realizadas en
Otorgamiento y/o = = e .
DDO 4 | modificacion de | habilitacion ¥/ plazo*1)+(E Actividades realizadas | 15 | Continuo | 100|100| 100100100 | 100 100|100} 100|100} 100} 100
titulos habilitantes inhabilitacion de fuera de pla;o 0,5)) actividades
consumidores no realizadas} “100
regulados
Atender oportunamente 5 i .
Otorgamiento y/o | las solicitudes de {.ls;}(\gtxgsidde:dr?:':;?:: de: K:th’
DDO 4 modificacion de otorgamiento de de plazo0 se) . acti ida?j e 8 100 Continuo 100|100 100|100 100{ 100|100 100|100|100| 100|100
titulos habilitantes | licencias de auto @ <o cII:vi dys ,%0 2
productores i as)
Z Atender oportunamente {[(Z Actividades realizadas en
Otorgamiento y/o it Gl 2 :
# : las solicitudes de . plazo*1)+(Z Actividades realizadas i
DDO 4 mﬂ:ﬁiﬁﬁszes transferencia de fuera de plazo*0,5))/ actividades 100 Continuo 100/ 100|100 100|100 100| 100|100 100|100 | 100 | 100
derechos realizadas) *100
. Atender oportunamente {[(Z Actividades realizadas en
Otorgamiento y/o g 3 7
2 25 las solicitudes de plazo*1)+(Z Actividades realizadas 2
DDO 4 :Rz?(;t;c::gi:la:netes modificacién de razén fuera de plazo*0,5))/ actividades 100 Continuo 100|100 100|100 100|100| 100|100 100|100 100 | 100
social realizadas} *100
Atender oportunamente
s los requerimientos (a {I(Z Actividades realizadas en plazo
Otorgamiénto y/o e : . oy £
D s e sohcnut:.l o de oficio) de 1)+(Z Actividades realizadas fuera 2
DDO 4 :Rzﬁ;:c:;(i:la:;es resoluciones urgentes, de plazo*0,5)) actividades 100 Continuo 100|100 100|100 100|100|100| 100|100 | 100|100 | 100
autorizaciones concluidas} *100
provisionales
Otorgamiento y/o | Actualizar el registro de : o i
DDO 4 | modificacion de | operadores de (Reg's‘msr:g:;fd':sa)?fggs°"°"“des 100 | Continuo | 100|100 100|100 |100|100| 100|100 100 100|100 100
titulos habilitantes | distribucion
Atender de forma [(Derechos otorgados-
Otorgamiento y/o adecuada las Yresoluciones que aclaren,
g : solicitudes de complementen y/o modifiquen de :
DDO 4 :Rzﬁ;gc;aﬁl)?lg:rﬁes otorgamiento y/o las resoluciones de derechos 100 Continuo 100|100/ 100|100|100|100|100| 100 100|100 100|100
modificacion de titulos otorgados emitidas) / derechos
habilitantes otorgados]*100
[(Notificaciones de controversias
Resslucion de Rescilver Ide forma resueltas*FP) / controversias
DLG 4 cont i opoityna s resueltas]*100 i
emréoev;r::::as Ccontroversias enire P o iat e Pbs potibcad e 100 Continuo 100|100 100| 100|100 | 100|100 100{100| 100|100 100
empresas resolucion en plazo; 0,5 en caso de no
haber notificado la resolucion en plazo
L, Tramitar [S(Procesos infractorios resueltos
Tramitacion de *FP) / resoluciones de infracciones
DLG 4 | infracciones y I‘:)ps°£‘;‘c‘3l‘<’)":é‘;e tados ) emitidas]™100 100 | Continuo | 100|100]100]100|100|100}100|100 100|100 100100
sanciones A sy " Fp= 1 concluidas dentro de 6 meses; 0,5
infraccion identificados concluidas fuera de 6 meses
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Autoridad de Fiscalizacién de

£lectricidad y Tecnologia Muclear

Anexo | a la Resolucién AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019
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ibn

; f7:5| "Aecion T alidad - Programacién Acumulada en- %
' Area o unidad de Resultados Meta Tipo de ot i) ! 2
organizacional | corto Operaciones intermedios Indicador % Meta = :
ejecutora plazo esperados 1 2°l sl a | s 6:|7]|8]9 10 | 11 | 12
: 2019 . Loty
Investigar todos los [Z(Denuncias o investigaciones de
3 Investigacion - posibles casos de oficio Iniciadas*FP)/Denuncias o
DOCP1 "4 | preliminar de contravenciones a la s = !g"els‘;%%‘”""es 100 | Continuo | 100100100 100|100 100 100|100 100|100 100|100
, i i i 5 concluidas]” :
infracciones norma identificados en Fp= 1 concluidas dentro de 6 meses; 0.5 )
la DOCP1 concluidas fuera de 6 meses
) Investigar todos los [¥(Denuncias o investigaciones de
) Investigacion posibles casos de ,°ﬁ°'° resueltas con informe
DOCP2 -4 | preliminar de contravenciones a la _ *FP)/denuncias o solicitud de 100 | Continuo | 100{100[100| 100|100 100|100|100|100| 100|100 100
infracciones norma identificados en investigaciones presentadas]*100
la DOCP2 Fp= 1 con :nlolm.e emitido entro de 6
meses; 0,5 concluidas fuera de 6 meses
Investigar todos los [ $(Denuncias o investigaciones de
Investigacién posibles casos de oficio r_esueltas “FP) / denuncias o -
DPT 4 | preliminar de contravenciones a la solicitud de investigaciones 100 | continuo | 100100100 100|100 100 100{ 100|100 100|100} 100
Infracciones norma identificados en B concluidas]*100
la DPT Fp=1 conclul‘das dentro de 6 meses y 0.5
concluidas fuera de 6 meses
Procesamiento de
\a remision de [(Carpeta del tramite de reclamacion
recurace e Procesar administrativa lista para remision al
DLG 5 | revision contra oporlunamante los MHE*FP)/ Instrucciones de atender | 100 | Continuo | 100|100{ 100100 100|100 100|100 100|100} 100100
retaliicibrios ds recursos de revision en al recurso]*100
reclamaciones instancias de la entidad | FP=1sila carpeta se entregé a la DLG en
administrativas el 1er dia; 0,5 después de 1 dia
Procesamiento de . ron .
la remision de Remiitir oportunamente | [(Expedientes remitidos al MHE
recursos de los recursos de revision FP)/recursos de revision
DLG 5 revision contra presentados contra las g ;ec{:;b;dgs‘]_ 1?’3” en p 100 Continuo 100|100/ 100|100 |100| 100| 100|100 | 100|100 | 100 100
3 d = 1 en caso de haber re jo plazo
::zﬁrnzgr::ege fg,?.‘ﬁuones dela 3 dias; 0,5 en caso de haber remitido fuera
de plazo
administrativas e
N Z {[(Consultas atendidas/consultas s
*©  pocp1 LR R e el st it  aadas) + (Notas atendidas/ | 100 | Continuo | 100|100| 100|100 100100 100| 100 100100} 100100
notas presentadas)}/2} *100
[(ZInformes técnicos*FP) +(
s procedentes*FP) + conciliadas +
Atencion de Eva‘ﬂuar las desistimientos + rechazadas +
DOCP1 5 | reclamaciones o e e anuladas + desistidas)/ 100 | Continuo | 100{100{100100|100|100|100|100{100|100| 100|100
administrativas administrativas técnicas reclamaciones resueltas]*100
y comerciales FP= 1 en caso de la elaboracién del
informe en plazo y 0.5 en caso de haberse
elaborado el informe fuera de plazo
i Emitir oportunamente [ (Resoluciones emitidas*FP)/
encion de resoluciones y resoluciones notificadas]*100 3
DOCP1 5 reclamaciones notificaciones de las FP=1 en caso de que se haya notificado la | 100 Continuo 100 100{ 100|100 100|100} 100| 100|100 100 100|100
administrativas reclamaciones resolucion en plazo y 0.5 en caso de’ fi
administrativas haberse notificado fuera de plazo y
Verificar al i B
Control cumplimiento de la (Informes de evaluacion ejecutadas ,
DOCP1 5 técnicolcomercial | normativa técnica y / evaluaciones 9'0953"‘_3335) 100 | 100 | Acumulativo | 0 | 0 | o | 33|33 | 33|67 |67 |67 67100100
a distribuidoras legal vigentesen 3 bl = "
oficinas ODECO distribuidoras
Verificar al 3 £
Control cumplimiento de la (Informes de evaluacion ejecutadas
DOCP1 5 técnico/comercial | normativa técnica y / evaluaciones progran’\_a;ias) 100 | 400 | Acumulativo | 0 | 0 | 25| 25| 25| 50|50 |50 |75]|75]|75|100
a distribuidoras legal vigentes en '&is;ibuidoms— .
> empresas distribuidoras
; Difusién de los Difundir los derechos y | (Difusiones realizadas / difusiones
2 DOCP1 5 derechos del obligaciones del programadas) “100 100 Acumulativo (1] 0 0 0 0o |50|50]| 50| 50| 50 (100|100
consumidor consumidor (Area 1)) Difusiones programadas=36
Tramitacion de I!'E;;a::?r ::::ig:meme
recursos de ““ .
revocatoria a 'p?_‘;::a t:za y [(SInformes técnicos™FP)/Recursos
i e F ntados Resueltos]*100
DOCP1 gl | o infracciones y FP=1en casode Ja i 100 | Continuo | 100]100|100|100 100100100 100100 100| 100|100
impuestas por las sanciones impuestas informe en plazo y 0.5 en caso de haberse
dis‘:ribui do;s B por las distribuidoras a elaborado el informe fuera de plazo
. \os cansumidorss 110)5 consumidores (Area
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Zlectricidad y Tt g
Accion it ;
= % idad - Programacién Acumulada en %
Area o unidad | "1 de Resultados Meta Tipo de Temporalidad < Frograme
-organizacional | corto ‘| Op it intermedi Indicador % Meta
ejecutora plazo esperados 1122 bia e’ 558 | 7. |8 | 9:]10 11 | 12
2019 A "
Emitir las resoluciones
Tramitacion de _ | y notificaciones en la
recursos de tramitacion de recursos [¥(Resoluciones
3 revocatoria a de revocatoria emitidas*FP)/Resoluciones
DOCP1 54| inrEcdonsay pimsenianose notificadas]* 100 100 | Continuo | 100|100 100100100100 100|100| 100|100} 100 100
sanciones infracciones y FP= 1 en caso de que se haya notificado la
impuestas por las | sanciones impuestas resolucién en plazo y 0.5 en caso de
distribuidoras a por las distribuidoras a haberse notificado fuera de plazo
+ | los consumidores | los consumidores (Area
% 1)
Dar respuestas e - g
informacion con calidad zn/:; \?ael f;gg:t;’:/:;;jee:::%“ems .
DpoCP2 gii| Amcionite de alencion; 2168 satisfaccion del cliente 75 ginaio | 0| o|o|lo|o|o|o|o|o]|75|75]|75
consulag consultas realizadas (Lograr al menos el 75 % de satisfaccion
por los consumidores y del cliente)
usuarios
$x Atender efectivamente .
poCP2 Al e g las consultas recibidas | °"S4> . callcenter | 5o | Continuo | 50 | 50| 50 | 50 | 50 | 0 | 50 50 | 50 | 50 | 50 | 50
por la AETN - DOCP2
. [Z(Reclamaciones atendidas*FP) /
Atencion ‘de Atender opoqunamente reclamaciones resueltas]*100 A
DOCP2 5 reclamaciones las reclamaciones FP= 1 en caso de haberse resuelto y 100 Continuo 100|100 100|100| 100|100 100|100 100|100 100|100
administrativas administrativas (Area 2) notificado en plazo; 0,5 en caso de no
___haberse resuelto y nolificado en plazo
Realizar talleres de
capacitacion a usuarios
Atencion de yVIOS Op?radores enel (Talleres de capacitacion
DOCP2 5 reclamaciones §lstema Acceso o realizados/Talleres de capacitacion 100 Acumulativo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 | 30 | 60 | 100
3 administrativas linea para los usuarios, programados)*100 S
ara realizar Talleres programados = 30
P gt t
seguimiento a sus
- reclamos”.
o [SRE L | L et
DOCP2 5 derechos de los gid i . g d elaborados/ Informes de verificacion | 499 | Acumulativo | 0 | 0 | 19| 19|38 38 s6 | 56 | 75 | 75 | 100|100
consumidores metigorgs y etpg.ce programados) “100
acometidas (Area 2) de programado = 16
Proteccién de los Veriﬁcar_ !a correcta - (Informes de veriﬁcaci(_’:n
. DOCP2 § .| dorochoadaton - | OEREOR AN elaborados/ Informes de verificacion | 100 | Acumulativo | 0 | 0 | 19| 19|38 | 38 | 56 | 56 | 75 | 75 |100) 100
consumidores conEUma FRUIRea CC programados) *100
avisos de cobranza de veri prog =16
Realizar charlas y
Proteccién de los :ﬁ:ﬁ:ﬁ;gﬁ; y (Charlas y ferias realizadas/charlas
DOCP2 5 derechos de los oraanizaciones y ferias programadas)*100 100 Acumulativo 0 0o|10]|20| 30|40 | 50| 60| 70| 80|90 |100
consumidores sogciales y participar en Charlas programadas = 100
ferias
WD Tramitar &
Ier;:?'s‘z:'g: e oportunamente los
o recursos de revocatoria [>(Recursos
i’:f‘::‘ég. °:asa presentados a atendidos*FP)/recursos
DOCP2 5 sancio:,ese y infracciones y g resusllos];loo ) 100 Continuo 100|100/ 100|100 100| 100|100 100 {100 | 100|100 | 100
b sanciones impuestas P= en caso el?a r notificado la
puestas por las {as distribuid resolucion en plazo; 0,5 en caso de no
distribuidoras a por las distri uidoras a haber nolificado la resolucién en plazo
b8 Gonshmidare los consumidores (Area
i Verificacion del <
cumplimiento de Venﬁc_ar.el
la hormativa de cumphrwento dela
atencién al normativa de (Empresas verificadas/verificaciones
DOCP2 5 consumidor por proteccion al programadas)*100 100 Acumulativo 0 o|19]|19|38|38|56|56|75]|75[100 100
parte de las consumidor en las Verificaciones programadas = 16
empresas distribuidoras
st e | s
Gestion del Elaborar el programa
DAF .6 sistema anual de contrataciones PAC elaborado 100 Binario 100|100 100|100 100 |100|100| 100|100 | 100| 100|100
administrativo (PAC)
oy " LT (Informes de evaluaciones
1 Gestion del Realizar seguimiento al | realizados/Informes de evaluaciones
DAF 6 snsle.ma programa anual de programados)*100 100 Acumulativo | 25 | 25| 25|50 | 50 | 50 | 75 | 75 75 | 100 100|100
administrativo contrataciones (PAC) de i prog =4 ’
(trimestrales)
Eab Gestion del Atender las solicitudes (Procesos de contratacion
Al 6 sistema para contrataciones 5 = o e 100 Continuo 100|100 100|100|100|100|100{ 100| 100 100| 100|100
sdriRistrativo menores a Bs20.000 atendidos/solicitudes recibidas)*100
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Accién L lidad - Pr i6n A ladaen %
Area o unidad de : X Resultados i Meta Tipo de o %
organizacional | corto | Operaciones intermedios Indicador % Meta 2 X
ejecutora plazo S esperados 1|l2)3|la|ls5]|6|7|8]9]|10 11| 12
2019
Gestion del Atender las solicitudes X
: para contrataciones (Procesos de contratacién i 100|100|100|100|100|100| 100|100 100 | 100|100 | 100
DAF 6 Zlgrl:i‘;\niatraﬁv ’ menores de Bs20.001 a atendidos/solicitudes recibidas)*100 100 C ontingo 0
2 Bs50.000
Atender las solicitudes
Gestion del para contrataciones en (Procesos de contratacion
i i i 0| 100]100]100|100|100| 100|100 100|100
AR s la modalidad ANPE de | gtendidosisolicitudes recibidas)"100 100 | Continuo | 1001001100} 1
Bs1.000.000
Gestion del Atender las solicitudes :
2 para contrataciones en (Procesos de contratacion : ol100| 100|100 100|100|100|100|100| 100
DGR B ¥ i P o mcin | stondidosisciicitxdes reckidas)top | 190 | - enfinue 1001190400 10
i o publica
- | Gestion del Atender las solicitudes y .
DAF 6 | sistema para contrataciones en {Procesios de contratacion 100 | Continuo | 100|100 100|100 100| 100|100 100|100} 100} 100100
administrativo la modalidad directa atendidos/solicitudes recibidas)"100
Atender las solicitudes
Gestion del para contrataciones en :
: = 3 (Procesos de contratacion : 1 1 o100 100|100| 100|100
DAF 6 :I:rlr(-:irr:}ztralivo ggz:lgnac;d:::i:?es atendidos/solicitudes recibidas)*100 100 Continuo 100|100 100|100 | 100 | 100 19 0O
organismo financiador
Gestion del Sistematizar " A .
DAF 6 | sistema digitalmente de tramites | (TTame g'c?:}ia;::)‘.’fgg’ém“es 400 | Continuo | 100|100 100100100 100|100 100|100 100] 100100
administrativo de contrataciones -
Incorporar y registrar al
Gestion del personal segin (Solicitudes de dotacion de personal
DAF 6 sistema requerimientos de las atendidas/solicitudes de dotacion de 100 Continuo 100|100 100|100 100|100 | 100|100 100 100( 100 | 100
administrativo unidades personal recibidas)*100
organizacionales 5
= Ejecutar el proceso de
. " luacion del !
. Gestion del e 5 S -
DAF 6 | sistema desempefio dolos Evaluacion del desempalio 100 Binario o | o [100]100|100]100| 100100100} 100| 100|100
ey . funcionarios ejecutada
administrativo .
% correspondiente a la
gestion 2018
Atender las solicitudes
Gestién del ?uengg:g'r?:d (Solicitudes de movilidad funcionaria
DAF 6 sistema (promociones atendidas/solicitudes de movilidad 100 Continuo 100100 100|100 100| 100|100 100|100 | 100 100|100
administrativo rglaciones 3 recibidas)*100
transferencia y retiro)
Gestion del E:zb:;ra:ay dee)e chitarel (Plan Anual de Capacitacion
DAF 6 sistema B en o ejecutado/Plan Anual de 100 | Acumutativo | 0 | o | 10| 20| 30| 50| 70|80 |90 |100{100}100
administrativo en‘t)i dad Capacitacion programado)*100
(Actividades realizadas
mensualmente/actividades
programadas)*100
Actividades programadas = 1928 (24 =
de asi ia, 12 ios de
declaraciones juradas (DJ), 4 informes
trimestrales de cumplimiento de DJ, 36
controles de RC-IVA (12 salarios y 24
refrigerio), 12 reportes altas y bajas de
funcionarios y 12 consultores AFPs y CSBP
(novedades AETN), 24 planillas de
refrigerio mensual, 12 procesos de pagos
mensuales de subsidios, 12 planillas de
i sueldos y salarios, 1 planilla de aguinaldo,
Realizar la 36 planillas de consultores de linea, 2
Gestion del administracion de las planillas 2do aguinaldo, 1 planilla de
DAF 6 sistema remuneraciones, retroactivo de incrementd salarial, 96 100 | Acumulativo | 8 | 17| 25|33 | 41|50 | 58 | 66 | 75 | 83 | 91 100
administrativo registro y control de envios en formato TXT del 10% de los
B ingresos mensuales a la CSBP, 12
personal gistros de i idad I al MEFP,
96 envios a CSBP de resumen de aportes,
32 envios de resumenes de aportes de
retroactivos a la CSBP, 12 registros en el
sistema de la CSBP, 90 certificados de
trabajo, 12 envios de formularios de
impuestos de sueldos Form. 608, 12 envios
ke de constancia de presentacion del archivo
lidado RCIVA, 12 regi: de
planillas mensuales en el ROE, 10
elaboraciones de credenciales, 1200
aprobaciones de boletas en el Ayni, 24
planillas de control de asistencia, 162 files
de p i 1 ion de
. ~ uniformes (162 prendas)
Gestion del 2 3
DAF 6 sistema Actualizar los POAIS Manual de Puestos aprobado 100 Binario 100|100 100|100 100|100| 100|100 | 100| 100|100 100
administrativo
Gestion del Slaborar el programa (Actividades realizadas/ actividades
DAF 6 i e vacaciones y programadas)*100 i
:‘;::irr?iztraliv o realizar el seguimiento Actividades programadas = 2 (1 100 Acumulativo 0 0 0 0 0 o o g 0 50 | 100100
3 a su aplicacién seguimiento al programa 2019 en el mes
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3 - Accién 3 Temporalidad - Programacioén Acumulada en%
Area o unidad de Resultados Meta Tipo de > :
organizacional | corto | Operaciones intermedios Indicador % Meta : 7 ;
ejecutora plazo esperados : 1|2|3|a|5]|6|7|8]9]10 11 |12
2019 :
de octubre y aprobacion del programa 2020
en el mes de noviembre)
Gestion del Dotar servicios de (Servicios realizados/ servicios p
DAF 6 sistema limpieza a las oficinas programados) *100 100 | Acumulativo | 8 |17 | 25| 33 | 42 | 50 58 | 67 | 75 | 83 | 92 | 100
administrativo de la AETN Servicios programados= 132
Gestion del dAdqtumr §:guro contra
DAF 6 sistema dz:;;gﬁi‘dg-n ¥ Seguro Adquirido 100 Binario 100100 100|100 100|100 100|100 100100 100|100
g administrativo deshonestidad
Administrar el uso de
. Gestion del los fondos de caja (Arqueos realizados/Arqueos .
DAF 6 sistema chica asignados a los programados)*100 100 | Acumulativo | 0 | 8 | 17 | 25 | 33 | 41 | 58 75 | 83 | 92 | 100|100
S administrativo responsables de las Arqueos programados=12
oficinas regionales
JG 8l et = i (Solicitudes atendidas en plazo /
estion de ender oportunamente solicitudes recibidas)*100
DAF 6 sistema las solicitudes de caja (Caja Chica 7 dias hébiles)desde la 100 Continuo 100100/ 100|100 100|100 | 100 100/ 100|100| 100|100
administrativo chica recepcion de la solicitud hasta la entrega
del bien o servicio)
Gestion del Atender requerimientos (Solicitudes atendidas Isolicitudes ;
DAF 6 sistema g BnEerIequUen ! recibidas)*100 100 Continuo | 100 | 100|100 100|100| 100|100 100 100 | 100 100 [ 100
administrativo e servicios generales e
i (Informes de administracion del uso
Gestion del :}im;ﬁ'iﬁ:zaﬂ 3:0 y y disponibilidad de activos fijos
DAF 6 sistema act'iavos fiios de la emitidos/informes 100 Binario olo|loflo|o|o|ofo}o]ojoj]i00
administrativo . 1o programados)*100
entidad p 2y
informes programados = 1 (anual)
Gestion del P 2 (Resoluciones Administrativas
DAF 6 | sistema ey S romg Internas emitidasfinformes de 100 | Continuo | 100{100| 100|100 |100|100| 100|100 100100} 100]100
administrativo ) P disposicion de bienes)*100 7
’ & (Informes de inventarios fisicos de
Gestion del Realizar el control de activos fijos a oficinas regionales
iy DAF 6 sistema activos fijos oficinas emitidos/informes 100 Acumulativo 0 8 | 25|42 |42 | 50| 58|67 |83]|100 100 | 100
3 administrativo regionales programados)*100
Informes programados = 12
ik (Soliciludes atendidas en plazo /
Gestion del Atender oportunamente solicitudes recibidas)*100
DAF 6 sistema las solicitudes de (Almacenes, 5 dias hébiles desde la 100 Continuo 100|100 100|100| 100|100 100|100 100(100| 100|100
& administrativo’ almacenes recepcion de la solicitud hasta la entrega
. del bien o servicio)
Administrar los (Informes de administracién de
Gestion del malgri_ales y materiales y suministros en cuanto a
DAF 6 | sistema By de i siock, disipiicion y od s 100 | Acumulativo | & | 17| 25|33 ] 42 | 50 | 58 | 67 | 75 | 83 | 92 100
administrativo entidad en cuanto a emitidos/informes
stock, distribucion y programados)*100
registro prog dos=12 ( 1)
Elaborar el
é anteproyecto de
s presupuesto de la
DAF g | Gestiondel | ggiente gestion de  Proyecto de presupuiesto 100 Binario olo|lo|olo]| ol o]|100|100]|100|100{100
sistema financiero institucional 2020 - Aprobado
acuerdo al POA 'y
disposiciones legales . .
en vigencia
. 2 : Presupuesto de recursos ejecutado
Gestion del Ejecutar el presupuesto ( £
DAF 6 sistema financiero | de ingresos | presupuesto de' recursos 100 | Acumulativo 3|11 |22|20|36|45|53|65]|78| 8692|100
aprobado) * 100
L £ Presupuesto de gastos ejecutado /
Gestion del Ejecutar el presupuesto ( ; H <
DAF 6 sistema finandiero | de gastos presupuesto degggtos aprobado) 95 Acumulativo 1 8 |17 |23 |32|39|50|57|68]|77|86 95
Realizar seguimiento y ('"'0’?;‘]‘?: g‘i:‘éae'u:gﬁ]’;;‘ggid“ /
Gestion del evaluacion de la ! i
DAF 6 sistema financiero | ejecucion p;:gramanj‘os) 100 i 100 Acumulativo 0o |17|17|33|33|50|50|67|67|83]|83 100
presuPueSIaﬁa bimensua;—es:
Gestion del Elaborar el plan anual " Zogoss
DAF 6 sistema financiero | de caja - PAC Plan anual de caja elaborado 100 Binario 0|0 0|0 0 0 0 0|0 0| 0 |100
(Informes de evaluacion emitidos /
: Gestion del Evaluar del plan anual Informes de eval'uacién 2
DAF 6 sistema financiero | de caja - PAC p;ograma(_ios) 100 i+ 100 f\cumulatlvo 0 0|25|25|25|50|50|50| 75|75 75|100
ln'meslral’t;s >
Gestion del Elaborar los Estados - 4 e D)
DAF 6 sistema financiero | Financieros Emitir los Estados Financieros 100 Binario o |100]100}100|100|100]| 100|100 100|100| 100|100
Gecid (Conciliaciones
estion del Realizar conciliaciones realizadas/conciliaciones -
DAF 6 sistema financiero | de la tasa de regulacion programadas)*100 100 | Acumulativo | 0 | 13| 25|38 | 45| 53| 63|73 |83 |93 100|100
iliaci p das = 40
; 25 Transferir recursos al g (Transferencias F
DAF g | Gestiondel | 15N de acuerdoal realizadas/transferencias 100 | Acumulativo | 0 | 8 | 17 | 25 | 33 | 42 | 50 | 58 | 67 | 75 | 83 | 100
sistema financiero D.S. N° 071 programadas)*100
T ias programadas =12
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Electricidad y Tt logia
+| Accion : Temporalidad - Programacion Acumulada en %
Areaounidad |~ de ; Resultados Meta Tipo de 3
organizacional | corto | Operaciones intermedios Indicador % Meta |
ejecutora plazo # esperados . E e | 2 3| 455 |6 1] 8|9 10 | 11 | 12
2019 ; [ ; .
Implementar la
DAF 6 Ggsuén del plataforma de pagos de Funcionamiento del sis(ema‘(?e 100 Binada 100|100|100]100|100{ 100|100 100{ 100 100|100 100
sistema financiero | la tasa de regulacion pagos de la tasa de regulacion
via WEB
; Coordinaciori y
ial Calcular los montos :
e supervision de las = (Procesos atendidos/procesos : 0! 100/ 100|100 100|100
DDO 6 actividades para procesos solicitados)*100 100 Continuo 100|100 100|100 | 100|100 | 10
+ regulatorias sancionatorios
Coordinacién y Capacitar a empresas ¥
ey 7 (Talleres realizados/ talleres
R B R G ) o o e g programados)*100 100 | Acumutativo | 0 | 0 | o | o |50 50|50 | 85050 |100]|100]100
regulatorias inherentes a la DDO Talires plogramados:= 2
Administracién de
los registros de
contratos Realizar el registro de
suscritos entre la los contratos suscritos
DLG g, ;| entdady enife laenticad y (Registros realizados/solicitudes | 10 | Continuo | 100|100 10| 100{ 100| 100| 100{ 100 100 100 100 | 100
regulados, regulados, contratos recibidas)*100
contratos entre | entre regulados y L
regulados y regulados con terceros
regulados con
terceros
Calificar oportunamente
e a empresas consultoras (Emision del certificado o
Inscripcion de para la realizacion de declaracién de rechazo de la
empresas estudios, auditorias solicitud*Fp / solicitudes de registro ¥
DLG 6 consultoras en el | externas y/o recibidas)*100 100 Continuo 100|100 100100100100 100|100 100 |100| 100|100
registro de verificacion de Fp=1 dentro los 15 dias habiles una vez
consultores cumplimiento de recibida toda la documentacion; 0,5 fuera
obligaciones de 15 dias habiles de recibida la solicitud
contractuales
Procesamiento de [(Carpeta del tramite revocado lista
la remision de Procesar para remisién al MHE*FP)/
DLG 6 l’:fa”r:‘:zos o :’::3:2:;‘:2::&35 20 '“S‘NC‘::::; ;’;%g"de' al 100 | continuo | 100]100|100|100|100|100|100|100| 100|100 100|100
resoluciones de la | instancias de la AETN FP=1 si la carpeta se entrego a la DLG en
AETN el 1er dia; 0,5 después de 1 dia
—%
::“::;?;’g‘r"e:;"_ de | Remitir oportunamente | [(Expedientes remitidos al MHE *
it los recursos jerarquicos FP)/recursos )e.féquICOS
DLG 6 e presentados contra las recibidos]*100. 100 Continuo | -100]100100]100|100{ 100|100} 100} 100|100 100} 100
Jjerarquicos contra resoluciones de la FP= 1 en caso de haber remitido en plazo
resoluciones de la AETN 3 dlas; 0,5 en caso de haber remitido fuera >
AETN E de plazo
{[(Resoluciones emitidas en blazol =
resoluciones solicitadas) +
Supervision y Asesorar (contratos emitidos en
coordinacion del oportunamente los plazo/contratos solicitados)}/2}*100
3 e procesos Resoluciones emitidas en plazo = 10 dias
cumplimiento de ol . < # e
DLG 6 {a hormativa legal administrativos y de Zﬂblles desde Z) ’9;::;70;0" de la solicitud 100 Continuo 100/ 100|100 |100|100| 100|100 100| 100|100 100|100
e n la la
en el accionar control para el = de respaldo hasta la recepcion de la
administrativo adecuado cumplimiento resolucion firmada. El plazo de los
de la normativa vigente contratos esté sujeto a cronograma u 8
dias habiles desde que se recibe la
solicitud
Supervision y £ [(Registro de contratos™FP)
Registrar de form o
coordinacion del opt?rtunaa Ioi :(:nlfat 08 /Contratos emitidos]*100
cumplimiento de suscritos por la AETN FP=1 ;;uando el registro se realice dentro
de los 5 dias habiles de haber sido %
PLG b la normativa legal | en la base de datos del perfeccionado el contrato; 0,5 en caso de 100 Contipuo 100{ 100|100 | 100|100 100 | 100 100 100 100 100 100
en el accionar sistema de registro de dhab:r ﬁali;adz e; regi;tro ft::la de Io: 5
B 3 lias habiles de haber sido perfeccionado el
administrativo contratos de la CGE gt aies
Supervision y Remitir de forma ’
°°°'d'i.'"{dé:" d:' oportuna la [(IFéemisi?n de c9nératclrs1'gg)
cumplimiento de do tacio ontratos remitidos ]* £
DLG E | 1 e o vl Que | #=1Remision hastalos 10dias navies | 100 | Conlinuo | 100|100} 100 100 [ 100{100|100|100{ 100100 100 | 100
5 | g de iniciado el siguiente bimestre; 0,5 en
en el accionar gé;m""a‘os ante la caso de no haber remitido en plazo
administrativo
Supervision y Registrar de forma i *
coordinacién del oportuna la tramitacion [(Registro de procesos™FP)
. A% judici /Procesos emitidos ]*100
cumplimiento de de procesos judiciales y L - e ]
DLG . 6 i administrativos que FP= 1 Registro hasta el ultimo dia de los 100 Continuo | 100 100|100 100|100 100100100 100|100 100|100
: la normativa legal respaldan el registro de meses marzo, julio y noviembre de la
en el accionar P 0 tramitacion de procesos a la CGE; 0,5 en
los procesos ante la i
administrativo CGE e caso de no haber registrado en plazo
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Autoridad de Fiscalizacién de
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Anexo | a la Resolucién AETN INTERNA N° 128/2019

La Paz, 27 de diciembre de 2019

25 Accion ¥ ! Tem oralldad.- Programacién Acumuladaen % -
Areaounidad | - de | Resultados e Tipo de pe grams :
organizacional | corto | Operacl intermedi Indicador % Meta ‘ : |4
" ejecutora plazo esperados 14| 25)03 4] 18160 :7;4:.85]29 10 | 11 | 12
© 2019 j i ” 3 i ;
Supervision y Remitir de forma (Remision de procesos*FP)
coordinacion del oportuna la /Procesos remitidos ]*100
> fimiento d documentacioén que ' FP= 1 Remision dentro de los quince (15)
DLG g |cwimeniode | Regiairode | %iesfbles admiveiadvos sowuis’es | 100 |  Comtinuo | 1001100 100|100 | 100|100 | 100|100 | 100{ 100| 100 100
la normativa legal los procesos judiciales desde el registro la informacién de Iasl
: .- judicial e s I
e e! ?CCIO’.\ar y administrativos ante CGE: 0,5 en caso de no haber remitido en
administrativo la CGE plazo
Supervision y
coordinacion del mpl la
cumplimiento de | aplicacién mévil de Informe de implementacion de inah ol ol o |100]100{100
oL B la normativa legal | normativa del sector aplicacion de la normativa movil 400 Blpario g o 0 0 9 0
en el accionar eléctrico
administrativo
Supervision y
coordinacién del X - : X
cumplimiento de Gestion de Trabajo (Procedimiento realizados/cantidad
DLG 6 la hormativa legal Digital (Documentos de documentaos que incorporaron 100 Continuo 0 0 0 o |100|100|100{100| 100|100 100|100
> 9 Internos y Externos) firma digital) *100
en el accionar
administrativo
[(Sanciones registradas*FP)/
Tramitacién de Realizar el registro de F:=a r,‘c::?,:::oir,m,e"g?:,sols\f ,I,?,,-]ce ,12,2,0
DLG 6 infracciones y sanciones impuestas de los 5 dias hébiles de haberse notificado 100 Continuo 100 100 100| 100|100 100|100 100|100 100|100 | 100
sanciones por la AETN la resolucién ; 0,5 en caso de haber
realizado el registro fuera de los 5 dias de
haberse notificado la resolucion
[(Informe de evaluacion remitido a la
Tramitacion de Evaluar oportunamente DLG Fpggf“;ll’l::jfs;{ﬁ égvocatona
recursos de los recursos de e ;
S % o FP=1 de habe: itido el infc i
DLG 6 revot.:aton.a contra | revocatoria contra las de ef;’,.f:;ﬁ,, z,, ',’,,az’.,ﬁ"g"s’e,‘i ;‘,’:,‘Z:m 100 Continuo 100|100 100| 100|100 100 100|100 100 100|100 | 100
las disposiciones disposiciones de la haber remitido el informe de evaluacion
de la AETN AETN fuera del plazo. Plazo: Hasta el dia 20 y en
caso de apertura de término de prueba
hasta el dia 45
g Tramitar .
Tramitacién de oportunamente todos [(Regtsoside revacatona n esueltos
g recursos de los recursos de FP)/recursos de revocatoria
DLG 6 revocatoria contra | revocatoria __ concluidos]"100 100 Continuo | 100|100 100{100|100|100{100|100| 100|100 100|100
= las disposiciones | presentados contra las F P; 1 z” ':‘“","e haber """ﬁcaz" oo .
de la AETN disposiciones de la resoliion en piasa; 0,5 81 c890 08 N0
e AE#N haber notificado la resolucién en plazo
:;agmlrﬁz:{(‘))&e 1:22:;;?:;;::5 (¥ Actuados realizados / actuados
DLG 6 procesos & seguidos por o en requeridos de procesos judiciales) * 100 Continuo 100|100 100|100|100|100]100| 100|100 | 100|100 100
judiciales contra de la AETN 100
Fortalecer la atencion '
Atencion de :g;‘?ﬂ:‘gﬁ:g e Evaluacion de los conocimientos y
DOCP1 6 reclamaciones mediaate ca édlacién habilidades 100 Acumulativo 0 0 0 0 0 o | 50| 50| 50|50 (100|100
administrativas directa y eva':uacién al (cantidad de evaluaciones = 2)
personal de las DOCP1
Fortalecer el
conocimiento y . i
habilidades en la ¥ Promedio de evaluacion de los
Aot atencion de consultas conocimientos y habilidades de los
DOCP2 2 R el de los agentes agentes regionales 70 Continuo | 0 o | o|o|o|70|70|70|70]70|70]70
onsultas regionales, apoyos de (Promedio de aprendizaje igual o superior
oficinas reéionales y al 70% - programado 2 capacitaciones por
g i
operadores del centro gl
de llamadas (Area 2)
Fortalecer la atencion 2 .
de reclamaciones Promedio de evaluacion de los
Atencion de administrativas, conocimientos y habilidades de los
DOCP2 6 reclamaciones mediante capacitacion ‘agentes regionales ’ 70 Continuo ololo]lo]o|70|70|70f70]|70] 70|70
3 administrativas directa a los anali (7%,;’:""’ de aprendizaje igual o superior
agentes regionales @ i aﬁg) i
(Area 2)
(Informes de auditoria s
. % emitidos/informes
UAI 6 gg:‘:’c:"’l’n‘t’zr?:s 'F:‘f:'l:‘?;’i‘cec:‘n‘::o‘;e las o mgramwis?r(-!fo0 100 | Acumulativo | 0 | 11| 22|22 |33 |44 | 56|67 |67 (78|89 100
operaciones de la | operaciones dela de registros y estados financieros; 2 -
. AETN AETN ion SAYCO, 2 Auditori
. Operativas, 1 Auditoria Especial y 2
ik . N X,
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Autoridad de Fiscalizacién de
Zlectricidad y Tecnologia puclear

~Anexolala Resoluci
L

6n AETN INTERNA N° 128/2019
a Paz, 27 de diciembre de 2019

Av. 16 de Julio N

° 1571 (El Prado)

) (591-2) 2312401

@) Av.6 de Agosto N° 2905 (San Jorge), La Paz

aetn@aetn.gob.bo »

Linea N&

(591-2) 2312393 .

2 Gratuita 800-10-2407

. | Accion : Temporalidad - Programacién Acumulada en %
Area o unidad de Resultados Meta Tipo de 3 )
organizacional | corto | Op: i di Indicador % " Meta § : :
ejecutora plazo esperados - ; 1515200153124 =6 6 7|18 9|10]11]12
2019 : S :
Brindar oportunamente
= S g' acoe‘:?'dy ¥ ([Libros prestados para .
ministracion de | disponibilida consulta*FP)/ libros solicitados]*100 ;
" UGE 6 | labiblioteca bibliografica de las N ndb oc sdende en dos diado | 100 | Continuo | 100]100]100| 100|100, 100 100{ 100100 100|100 | 100
institucional publicaciones y menos; 0.5 cuando se, atiende en més de
material de consulta de dos dias
la AETN
Caodificar . ity 2 .
Administracién de | bibliograficamente (L(bro; L [E)utlglca%ones clolfi‘;ﬁcados
UGE 6 la biblioteca todas las publicaciones mediante Dec-Dewey & 102 ¥ 100 | Acumutativo | 0 | 0 | 0 | 1122|3344 | 55|66 |77 |88 100
3 institucional y materiales de gubllcac;c;ne§ programado:) 101%5
icacione. jos =
: consulta de la AETN e
2 [(TInforme trimestral emitido “Fp) /
_ . Administracion del ealizar el seguimiento Informes programados]*100 5
UGE 6 sistema de a la ejecucion del POA Informes programados = 4 100 Acumulativo | 25 | 25 | 25 | 50 | 50 | 50 75| 75 | 75 | 100|100 | 100
- gestién 2019 Fp=1 si es dentro los 30 dias y.0.5 mas de .
B ‘ 30 dias de terminado el trimestre
Administracion del gea“w aizstes al i ot .
" : rograma de justes realizados/ajustes : ol 100 o|100! 100100 100{ 100|100
LEE ‘. © S'SI?.Ha de Operaciones Anual - requeridos por la MAE)*100 100 Contisuo 1001100 10011001100} 10
gosion gestion 2019
: Administracion del | Revisar y/o ajustar el
UGE 6 " sistema de Plan Estratégico Informe de revision del PEI 100 Binario 0 0 0 0 0 0 0 |100(100| 100|100 | 100
gestion Institucional
Administracién del glagf’faf el F’mgf;"“a[
4 e Operaciones Anual i inari 100100} 100|100
UGE 6 suste;r;a de correspondiente a la Aprobacion del POA 2020 100 Binario olojojojojojo]o 0
gesion gestion 2020
Administracion del : (Actualizaciones realizadas /
UGE 6 | sistemade e el Manual de | 0 ogramadas)*100 | 100 | Contino | © | 0 | 10|20 |30 | 4050607080 S0 100
gestion g K Documentos programados=10
Administracién del | Actualizar la estructura ;
UGE 6 | sistemade organizacional y las (Ajustes realizados/ajustes 100 | continuo | 100{100|100|100|100| 100|100 100|100 100|100 100
G funciones de Ja requeridos)*100
GESHON unidades de la entidad
Gastioh wol g.nnda(bé}l{:;ecslo_y (Documentos registrados y
* . UGE 6 asuoi y GO i b Sl digitalizados/documentos 100 Continuo | 100|100/ 100|100 100|100 100| 100|100 100|100 100
documentario documentos que recibidos)*100
recibe la AETN ¥
' Geslién conuoi gi:und?\?b?lci:gae:zy (Documentos digitalizados y
UGE 6 documer):tario docpt? SrloE: e emita disponibles / documentos 100 Continuo 100{100|100{100|100|100|100|100| 100|100 100|100
; 1a AE?N g registrados en el sistema)™100 3
i Real_izar‘(ratamiento (Expedientes documentales en
UGE 6 esisy colral. (jarchiyisiica dia Docfly/ expedientes documentales | 109 | Acumulativo | 0 | 0 | 10|20 |30 | 40 | 50 | 60 | 70 | 80 | 90 | 100
documentario documentacion del programados) * 100
archivo institucional Expedientes programados = 200
e [(solicitudes
. PRI Facilitarla atendidas*Fp)/solicitudes
UGE 6 e documaniacion atendidas]*100 * | 100 Continuo | 100|100 100| 100|100 100|100|100|100| 100|100 | 100
documentario institucional de forma Fp= 1 cuando se atiende en dos dias o
agil y oportuna menos; 0,5 cuando se atiende en mas de 2
dias
Gastid ek (Expedientes documentales
estion y control Preservar el patrimonio digitalizados/expedientes i
UGE 6 documentario documental de la AETN documentales programados)*100 100 Acumulativo 0 0 0 0 o | 10| 30| 63 |100]|100|100|100
Expedientes programados =150
(Acciones realizadas/acciones
, programadas)*100
Gestion y control Ampliar el alcance de la prog = 2 (D
UGE 6 d Srark gestion documental con nuevos documentos internos con firma 100 Acumulativo 0 0 o | 50 |100|100{100|100|100|100| 100|100
OCUSBNterc firma digital digital, procedimiento para recepcion de
documentos externos)
g;fj::f.)ancmn' Informar las actividades }(gol%inles'sociales. "
UGE 6 B Y que desarrollan los emitidos/boletines sociglas 100 | Acumulativo | 8 | 17 | 25|33 |42 | 50 [ 58 | 67 | 75 | 83 | 92 100
visibilizacion de la fincionotios programados)*100
informacion prog =12
Control de activos | Dar mantenimiento al (Activos y servicios registrados en el
Tl (vida util, hardware y actualizar el Sistema SATI/Activos y servicios <
uTl 6 garantia y software del parque adquiridos (contrato o adquisicion 100 Continuo 100/ 100 100|100 100|100 | 100| 100|100 | 100 100|100
mantenimiento) tecnoldgico de la AETN directa))*100
{(Integridad + disponibilidad +
confidencialidad)/3}*100
;: Integridad = {TR- 3 (TI*FC))/TR.
Carnlzss s Disponibilidad = {TR- TF) TR
Gestion de integridad, Confidencialidad = {TR- 3 (TIC*FC)/TR. TR .
uTl 6 seauridad de 1) disponibilidad y = Tiempo Requerido. Tl = Tiempo de 95 Continuo 95| 95|95 95|95]|95|95)|95)|95|95 (95|95
Lt confidencialidad de incidente de integridad. TF= Tiempo de 3
servicios internos de Tl Falla. TIC= Tiempo de incidente de
confidencialidad. FC = Factor de Criticidad
(1 = Alto; 0,5 = Medio; 0,25 = bajo). (EI
tiempo se_mide en horas)
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Area o unidad
organizacional
ejecutora

Resultados

esperados

Indicador

Meta
%

Tipo de
Meta

Temporalidad - Prog

en %

uUTl

Gestion de
seguridad de Tl

Garantizar la
disponibilidad de la
informacion
institucional, mediante
una gestion eficiente de
las copias de seguridad

[((BKIDIM)*‘(BKSISIM) s
(BKXCH/M)}3+08] + [(RP/N)*02]*100
BKID ir i6n dinamica);

BKSIS (Backups aplicativos, bases de
datos y documentos); BKXCH (Backups
Exchange). RP (Restauraciones de
prueba); M (Meses transcurridos *4); N
(Meses transcurridos *2). Con un minimo
de 4 backups al mes por cada tipo de

backup.

90

Continuo

20

P e o G A

90 | 90 | 90 | 90 | 90

10 | 11

90 90 | 90

12

uTl’

| Gestion de

seguridad de Tl

Ejecutar el Plan
Institucional de
Seguridad de
Informacién

(Controles de seguridad
ejecutados/controles de seguridad
programados) *100
Controles de seguridad programados= 8
(control de accesos; criptografia, seguridad
fisica y ambiental, seguridad de las
operaciones, seguridad de las

y adquisicion de sislema’s, gestion de
incidentes de S, plan de contingencias,

100

Acumulativo

25 | 25 | 60

60 | 60 [100|100

100

100

uTl

Gestion de
sistemas de
informacion

Desarrollar
aplicaciones software
para apoyar a la
calidad de los procesos
institucionales

{[=(Etapas concluidas de proyectos
programados/etapas
programadas))/proyectos
programados}*100
Etapas programadas = 4 (anélisis, disefio,
desarrollo, conclusién o pruebas piloto para
cada proyecto programado).
Proyectos programados = 10 (1.- (474)
PROYECTO_DAF_AE - 6_1
SISTEMATIZACION DIGITAL DE
TRAMITES DE CONTRATACIONES; 2.-
(4/4) PROYECTO_DL G_AE-7_1
APLICACION MOVIL DE LA NORMATIVA
SECTOR ELECTRICO; 3.- (4/4)
PROYECTO_DOCP1_AE-7_1
SOFTWARE DE RELEVAMIENTO DE
INFORMACION DE CALIDAD DE
DISTRIBUCION PARA EMPRESAS CON
REGISTRO; 4.2 (4/4)
PROYECTO_DOCP1_AE-7_2
SOFTWARE DE RELEVAMIENTO DE
INFORMACION DE CALIDAD DE
DISTRIBUCION PARA EMPRESAS CON
TITULO HABILITANTE O REGISTRO; 5.-
(4/4) PROYECTO_UTLCC_AE-1 3.1
ACCESO EN LINEA A FORMULARIOS DE
DENUNCIAS; 6.- (4/4) REINGENIERIA
DEL SISTEMA DE ACTIVOS DE
TECNOLOGIAS DE INFORMACION; .7-
(1/1) PROYECTO_DAF_AE-6_2
“PLATAFORMA DE PAGO DE TRAMITES
DEL ESTADO" (2019-2020); 8- (1/1)
PROYECTO_DDO_AE-7_1
AUTOMATIZACION DEL
PROCESAMIENTO DE FORMULARIOS
ISE DEL SECTOR ELECTRICO; 9.- (1/1)
PROYECTO_DOCP2_AE-7_3 ACCESO
EN LINEA PARA LOS USUARIOS, PARA
REALIZAR SEGUIMIENTO A SUS
RECLAMOS; 10.- (1/1)
PROYECTO_UGE_AE-6_1 GES TION DE
TRABAJO DIGITAL (DOCUMENTOS
INTERNOS Y EXTERNOS) CON FIRMA
DIGITAL; )

100

Acumulativo

50

50 | 50 | 50 | 50 | 50

100

uTl

Gestion de
sistemas de
informacion

Proveer el
mantenimiento a los
sistemas informaticos
en etapa de produccion

(Mantenimiento de sistemas y
aplicativos concluidos/
mantenimiento de sistemas y
aplicativos programados) *100
Mantenimientos programados =7 (1.-
Indicad web (ST,PT, SC);2.-Centinela Web;
3.-Workflow; 4.-ACOE; 5.- AYNI, 6.- Firma
Digital, 7.-Saturno, 8.- Péagina Web AETN,
9.-Canal Diario de notificaciones PORA;
10.-Certificados Digitales HTTPS; 11.-
Cortes Programados; 12.- Motor de bases
de datos PostgreSQL, )

100

Acumulativo

0 | 50

50 | 50 | 50 | 50 | 50

100

uTl

Gestion de
sistemas de
informacion

Realizar diagnésticos
de Tl a los sistemas de
informacién de las
empresas reguladas

(Informes de evaluacion
emitidos/solicitudes de apoyo
recibidas por parte de las
direcciones regulatorias)*100

100

Continuo

100

100

100| 100|100

uTi

Gestion redes y
telecomunicacion
de Tl

Garantizar la
disponibilidad de los
servicios de red y
telecomunicaciones de
la AE, mediante una
gestion eficiente de los
recursos tecnolégicos

[(Tiempo total requerido - tiempo
total de falla) / tiempo total
requerido] * 100
(El tiempo se mide en horas)

95

Continuo

95

95| 95| 95|95 |95

95| 95| 95| 95| 95

95

uTl

Gestion redes y
telecomunicacién
de Tl

Implementar proyectos
para la mejora de redes
y telecomunicaciones
de Tl

(proyectos de redes y
telecomunicaciones de Tl/proyectos
de redes y telecomunicaciones de
TI programados) “100

d dad

Y e prog =2
(1.- PROYECTO_UTI_AE-1_1

INTEGRACION A LA RED ESTATAL EPB;

100

Acumulativo

50 | 50 | 50

100
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Anexo | a la Resolucién AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Autoridad de Fiscalizacién de
EZlectricidad y Tecnologia Muclear

e A“:lé" Resuliados % y 3 : Temporalidad - Programacién Acumulada en %
organizacional | corto | Operaciones intermedios : Indicador M;:n TI'\;‘):‘:B
ejecutora plazo ; esperados > 3 1|l2)3|la|5|6| 7|89 ]|10]11]12
2019
2.- ETAPA 1- RED DE DATOS DE 3
ENTIDADES REGULADAS DEL SECTOR
ELECTRICO)
(¥ (Solicitudes de servicios
atendidas*FR)/ total de servicios
Y : solicitados)*100
Provisién de Realizar soporte FR=1 e fandido en ti 05
uTl 6 |soporte . colaborativo mediante it s e ok 95 Continuo | 95 | 95| 95| 95| 95| 95| 95|95 [ 95 | 95| 95 | 95
tecnoldgico help desk it do la priorizacio lizada por
el jefe de unidad (Alta= 8 horas laborables,
media= 16 horas laborales y baja= 24
horas laborales)
Educar y entrenar a los
usuarios en las
o herramientas de Tl. o
# Pravision d?, Generar una cultura de .(Capaula‘u.ones .
uTl 6 soporte seaurdad dela realizadas/solicitudes de 100 Continuo 100|100 100| 100|100} 100|100| 100|100 100|100 | 100
tecnoldgico i nfgrrn aclah capacitacion de RRHH)*100
institucional a los
servidores publicos
Gestion de Promocionar la ética, i b(lP Ub[icad°ge5 realizzdai .
i i ublicaciones Programadas)*
uTLCC R bt e Prog <z (e i 100 | Acumulativo | 8 | 17| 25| 33|42 |50 | 58|67 | 75|83 |92 |100
corrupcion gorrupci on mensual a través de la intranet o del bolétin
[¥(Denuncias
s Gestionar las atendidas*FP)/Denuncias
E::;Io:rgre\ci » denuncias por actos de Presentadas]*100
uUTLCC 6 % y corrupcion o negativa FP= 1 en caso de que la denuncia se 100 Continuo 100100 100|100 100| 100|100 100| 100|100 100 | 100
lucha contra la injustificada de acceso encuentre atendida dentro los plazos
corrupcion Jus + procesales; 0,5 en caso de que la denuncia
a la informacion no se encuentre atendida dentro los plazos
procesales
Gestion de o <
lr:nspgrencia v Participar en ferias (Participaciones realizadas /
uTLCC 6 tutha contré 1a interinstitucionales de participaciones programadas)*100 100 | Acumulativo | 0 O[O fO0 0| O] O0}|O0]|O0 0| 0 |100
corrupcion transparencia Programadas = 2
Gestion de Planificar, coordinar y (Rendi/(;onff publicas gll_aniﬁcadas
: transparencia organizar las endiciones pubkcas ’ :
uTLCC 6 luchapmmra lay reg cionas poblicss de realizadas)*100 100 | Acumulativo | 0 | 0 [ 0 | 0| 0 | 50| 50|50 | 50]|50]|50|100
= =2(Una icion publica
corrupcion cuentag inicial y una Rendicion publica final
E (Informes de seguimiento realizados
tGr:::ggr:r?cia 5 A e : / Informes de seguimiento
segurar el acceso a la Programados)*100 :
uTLCC 6 lucha cotitrala informacién publica Prog 34 y )*1C - 100 | Acumulativo | 0 | 0 | 25| 25| 25|50 (50|50 | 757575 100
corrupcion seguimiento a la informacion presente en la
pagina web)
Realizar la puesta en
Gestion de g’°"“°°|‘l‘5" vl
- : esarrollo de pruebas i 2 =
uTLCC 6 :Li’;‘;pjgf‘:‘r‘;'ﬁay de funcionamiento al P”*’s‘;elg gg,f““"’” del sistoma;, | y00 Binario | 100|100| 100|100 100|100|100| 100|100 100|100 100
o a programada
corrapaitn sistema de acceso en
P linea a formularios de
denuncia
Contar con informacion
Coordinacion y estadistica validada, [(Formularios ISE procesados /
supervision de las nfiabl
DDO e g‘;m‘:lizjag"s"”"a' formularios ISE programados)I*100 | 100 | Acumulativo | 10 | 18 | 26 | 34 | 42 | 50 | 60 | 68 76 | 84 | 92 | 100
regulatorias publicada Formularios ISE programados = 1.620
¥, b Desarrollar informacién {Actualizaciones de informacién
COO""P??'US YI estadistica adaptada a estadistica en la Pagina Web .
supervi 5 i izaci
DDO 7| e ados 2% | las necesidades de realizadas/ actualizaciones 100 | Acumulativo | 0 | 0 | 25|25 | 25|50 | 50|50 | 75|75 75100
regulatorias diferantes Usiiarios del Aclua‘l)il;gcg:i:)?lr:sa:rzgsr)arlggas‘ 4
sector publico estadisticas trimestrales publicadas
X Coordinacion y
o sup_‘e_rvisién de las | Elaborar el anuario Anuario estadistico publicado en la ot
b ¥ acividades estadistico 2018 Pagina Web de la AE pled Binario o|of0o]o|o]|o0 [100100f1004100f100 100
regulatorias
Coordinacién y .
DDO £ supe_rwsién de las | Participar y apoyar en (Temas atendidos concluidos/temas "
i 4 a:;':;gtad_es temas regulatorios delegados)*100 100 Continuo 100|100| 100|100 100|100| 100|100 100|100 100 | 100
r orias
Coordinacion y Concilia_r la informacion o
N supervision de las estadistica en los (Conciliaciones
DDO 7 actividades forrr’ulanos ISE atendidas/conciliaciones 100 Continuo 100|100 100| 100|100 100|100|100| 100|100| 100|100
regulatorias remitidos por las solicitadas)*100
empresas
= Coordinacién y Determinar los
P A supervision de las | indicadores de Informe de indicadores de eficiencia S
Lo Z actividades eficiencia y eficacia de y eficacia 100 Slnsno 0| 0 | © [0 faoe ] 00 0] 0 {0 HE0T1 0TV
regulatorias las empresas eléctricas
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Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
.La Paz, 27 de diciembre de 2019 :

Autoridad de Fiscalizacién de

El_eptricidad y Tecnologia pluclear -
SelrAseion S ' : ¢ Temporalidad - Programacién Acumulada en %
Areaounidad | de i Resultados Meta | Tipo de 3. ? ’
organizacional | corto Operaciones intermedios i Indicador % Meta 3 e 7 :
ejecutora plazo esperados N : 12 el a5t 6] 17| 8 |29 |10 11| 12
: 2019 4 ¥
Coordinacion y = .
i Planificar, organizar y A .

DDO 7 | supervisiondelas | igtematizar la Emision de informe de basede | 499 ginario | 100|100]100|100| 100|100 100|100 | 100|100} 100|100
actividades 5 % ok datos sistematizada :
relalonas informacion estadistica

(Publicaciones
Publicacion, L3R - realizadas/publicaciones

UGE 72| Giusion ¥ Piftndirinfarmadion programadas)*100 100 | Acumutativo | 5 | 5| 5| 9 | 12| 12| 18| 33| 33 | 35 | 100100
visibilizacién de la | institucional (4 i ituci
informacion memoria, anuario, 6 folletos, 45

publicaciones resoluciones AE)
(e & (Informes de campaiias
Publicacién, Desarrollar campaias realizadas/campaiias )

UGE 7| S | de difusion e programadas)'100 | 100 | Acumulativo | 0 | 0 | 0 |33 |33|33]|33|33 33671001100
visibilizacion de la informacién Campanas programadas = 3 (Dia mundial
informacion del consumidor ,Uso eficiente de

electricidad, identificacion institucional)
% P.ub!i.cacidn. Informar internamente (Boletines institucionales

UGE A | diuston'y - | 1as actividades de emitidos/boletines institucionales | 4go | Acumulativo | O | O | 10 | 20 | 30 | 40 | 50 | 60 | 70 | 80 | SO 100
visibilizacién de la A rogramados)*100
informacién gestion Bolztinegs programados = 40 *

e Publicacién, {\ct‘\_x‘ali.zar e]l Pl‘ma' g (Informes de seguimiento
difusion y institucional y as redes | elaborados/informes de seguimiento - .
UGE 7 visibilizacién de la sociales para la programados)”100 100 Acumulativo | 12119 | 25 | 38 | 44 | 50 | 63 69 | 75| 88 | 94 | 100
R g £ difusion de informacion | Informe p =16 (1 y
informacion institucional 4 trimestrales)
Publicacion, Relacionar a la (Eventos realizados/ eventos

UGE 7o [l institucion con medios programados)*100 100 | Acumulativo | 0 | 0 | o | o | 48|48 |48 48|48 |48|100{100
visibilizacion de la i Mg Eventos programados = gestion de 23
informacion le comunicacion entrevistas en medios de comunicacién
:};bli%adén, Q}E‘%rl\\?irlpo'”bﬁl?as de la (Eventos realizados(ferias)/ eventos

ifusion y al publico en programados)*100 :
yee visibilizacion de la | general y consumidores Eventos pmgrarnados)= 5 ferias(1 100 Acippigiiva 20 60 | 60 | 80 | 100 %00
informacion regulados en particular internacional, 4 nacionales)
g P:
Proposicion y
:2?:-::: g: los Proponer normativa (Proyectos de norma remitidos al

DLG aspectos de inherente al sector MEN/ proyectos programados)"100 | 100 | Acumulativo 50 50 | 100 100|100 100
competencia de la eléctrico y nuclear Proyeclos programados = 2
AETN 3
Proposicion y
revision de s

Revisar las propuestas "
P normas en los e 2 (Nota de proyectos revisados / .

DLG 8 aspectos de g?an:rg}a'slvas remitidas proyectos recibidos) * 100 100 Continuo 100 100|100 100|100| 100|100 100 | 100 100{ 100|100
competencia de la
AETN
Supervision del [Z(Resoluciones de apfobacién de
funcionamiento AsobarGpafunanent = normas operativas
del CNDC P portunamente Fp)/resoluciones de aprobacion de .

DOCP2 8 respectoala las normas operalivas normas operativas emitidas]*100 100 /| Continuo 100|100 100|100 |100|100|100|100| 100|100 100 | 100
operacion del del CNDC Fp=1 emitida dentro los 40 dias habiles
administrativos; 0,5 en caso de emitirse
MEM fuera de los 40 dias habiles administrativos
Supervision del
funcionamiento Aorabar opbrinanienta [(Resoluciones de aprob:ci(;n de
normas operativas*
op ?:;,fe';‘gi la las normas operativas resoluciones d: normas o;gralivas ]
1) 8 administracion del SNDC re§9eclo a emitidas]"100 100 Continuo 100|100 100{100|100] 100|100 100| 100|100| 100|100
aonsralca del la a mlqnstraaon Fp=1 dentro los 40 dias habiles g
MEN econémica del MEM administrativos y 0.5 fuera de los 40 dias
hébiles administrativos
Regulacion el Regular el sector (Autorizaciones <
L= 2 sector nuclear nuclear realizadas/solicitudes recibidas)*100 100 Sontiug 100{ 100|100 | 100| 100|100 100|100 100100 100 100

9 PROGRAMACION DE TAREAS DE OPERACIONES 2019
Cada operacion debe estar apoyada en tareas especificas, que conduciran al logro de los

resultados esperados para las acciones de corto plazo, las tareas definidas para la gestion 2019
son las siguientes:
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Autoridad de Fiscalizacién de

" Electricidad y Tecnologia puclear

Anexo | a la Resolucién AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

S eClen s ) Area o unidad : ; s
Operaciones organizacional Resultados intermedios esperados Tareas especificas
corto plazo ejecutora }
Controlar la cuenta contable de acumulacion ’
DOCP1 y auditoria al proceso de restitucion, Inspeccion técnica de verificacion
resultado del proceso de control de calidad
de distribucion del SIN (Area 1) Emision informe de inspeccion
Evaluar el cumplimiento de las disposiciones | Analisis y evaluacion de la informapién
emitidas por la AETN, relacionadas con el T : .t
DOGCP Somtrol do calidad de distribucion de las Emisién del Informe 16cnico
empresas del SIN (Area 1) Emision de la resolucién administrativa
DOCP1 Evaluar el cumplimiento de objetivos de las Emision del.informe técnico x
empresas en periodo de Adecuacion Informe de evaluacién de descargos (si corresponde)
Evaluar la calidad de distribucién para las Emisién del informe técnico y evaluacion de descargos (si
empresas del SIN, de los semestres: corresponde)
5 DOCP1 noviembre 2016 - abril 2017, mayo - octubre Z;
2017, noviembre 2017 - abril 2018 y mayo - Emisién de resolucion
octubre 2018 (Area 1)
. Analisis de la solicitud presentada por la empresa
DOCP1 Fijar oportunamente niveles de calidad para Emision del informe técnico y evaluacion de descargos (si
empresas de distribucion del SIN (AREA1). corresponde) -
Emisién de resolucion
Realizar auditoria técnica para verificar el Inspeccion técnica de verificacion
DOCP1 correcto relevamiento de la informacion, para Emisién informe de inspeccion
- el control de calidad de distribucion de las Andlisis y valoracién de los descargos de cumplimiento
empresas del SIN (Areal) presentados por la empresa ;
DOCP1 Verificar el ret.iro de equipos de medicion del ﬁ\es's:z::?gndteé L%siczugéoje?i:::(ggr?l mensusl
; producto técnico S - = .
Emision del informe de inspeccion
Control de la Conciliacion de saldos con el distribuidor
Calidad de Controlar la cuenta contable de acumulacion Emisién de informe
Distribucién para DOCP2 y realizar auditorias de inspeccion al proceso Emision de Resolucion
Empresas del SIN de restitucién a los consumidores para las Informe de aprobacién de la memoria de calculo y autorizacion de
Controlar el empresas del SIN (Area 2) restitucion
suministro Informe de inspeccién y/o cierre de tramite -
con criterios . o Revision de la informacion y seleccion de los untos de control
| de seguridad, Evaluar la calidad de distribucion de las Elaboracion de informe de 2valuaci6n :
calidad, DOCP2 SmpIogcR del SIN parg los semestres: Revision y procesamiento de informacién de descargos
confiabilidad, no:: 'zmbégf ;) 16 -2 anZO;ga;nay% 2’I021071-8 Emision del informe de evaluacion de descargos
co'nginuidad y Pl » noviamale Sy Emision de la resolucién administrativa
minimo costo Emision de informe de aprobacién de memoria de calculo y
Evaluar el cumplimiento de las disposiciones autorizacion
X DOCP2 emitidas por la AETN respecto al control de Emision de informe de verificacion de cumplimiento
calidad de distribucion de las empresas del Emision de informe adicional en caso de incumplimiento a la
SIN (Area 2) resolucion
d Emision de informe de cierre de tramite
' Elaboracion del_informe de evaluacion técnica
SO Fijar oportunamente niveles de calidad para E'va|'uac:o.n de desca;gos y emisién de informe de evaluacion
empresas del SIN (Area 2) técnico (si corresponde) £
Elaboracién de resolucion
Inspeccion en sitio
Verificar el correcto relevamiento de la
DOCP2 informacién de calidad de distribucién de las Emisié . £ o
empresas del SIN (Area 2) mision de informe de inspeccion
Verificar la auditabilidad del sistema Vedficacion an:siio
DOCP2 infqrmético que se utiliza para control de
calidad de distribucion de las empresas del "
SN ) (Area 2) Emision de informe de verificacion
Conciliacion de saldos con el distribuidor
Control de la Controlar la cuenta contable de acumulacion Y 5 =
calidad de DOCP2 y verificar la restitucion a los consumidores :Er;'usmn :e lnfor;n 8 Y redsollumén = o =—
distribucion para para sistemas aislados integrados HINe. de-apra acion de la memoria de calculo y autorizacién de
empresas titulares verticalmente restitucion _ ; :
de sistemas Informe de inspeccién y/o cierre de tramite
aislados integrados Evaluar la calidad de distribucion de Revision de la informacion y seleccién de los puntos de control
DOCP2 sistemas aislados integrados verticalmente Elaboracion informe de evaluacion

verticalmente

para los semestres: mayo 2017 - octubre

Revision y procesamiento de informacion descargos
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Autoridad de Fiscalizacién de

EZlectricidad y Tecnologia puclear

Anexo | a la Resolucién AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Accién de

Area o unidad

corto plazo | - * Operaciones org:]:::zuatzlr:nal Resultados intermedios esperados Tareas especificas
2017, Doviemtee 2017 = #h 2018 Emision de la resolucién administrativa
Analisis de la informacién °
Emision de informe de aprobacion de memoria de calculo y
Evaluar el cumplimiento de las disposiciones autorizacion : : L
DOCP2 emitidas por la AETN respecto al control de Emision de informe de verificacion de curpphmler}tol
) calidad de distribucién de sistemas aislados ' | Emision de informe adicional en caso de incumplimiento a la
integrados verticalmente 2 resolucion
Emisién de informe de cierre de tramite
Verificar el correcto relevamiento de la Inspeccion en situ
DOCP2 informacién de calidad de distribucién para e x ¢
sistemas aislados integrados vertica!mznte Emision de informe
Controlar la cuenta contable de acumulacion Control de la cuenta contable de acumulacién, conciliacién y
y auditora al proceso de restitucion, resultado | cuadro resumen de reducciones, restituciones e intereses
DOCP1 del trémi_te de control de calidad de Determinacion de los tramites a auditar y revision de informacién
distribucién de empresas o cooperativas con '
cAontrato de adecuacion o titulo habilitante Emision del informe de inspeccion
(Area 1) :
Evaluar el cumplimiento de las disposiciones Analisis y evaluacion de la informacién
emitidas por la AETN relacionado con el T A e
bOCP1 | control de calidad de distribucién de las £ I A Rpoa Sinpe
empresas o cooperativas con contrato de Nty i e ;
adepcuacién o titSlo habilitante (Area 1) Emision de la resolucion administrativa
Evaluar la calidad de distribucion para las Emisién del informe técnico
empresas o cooperativas con contrato de 5 v
Cinrolde adecuacion o titulo Habilitante (Area 1), de Informe de evaluacion de descargos (si corresponde)
Calidad de DOCP1 los Semestres, mayo - octubre 2016,
Distribuci noviembre 2016 - abril 2017, Mayo 2017 - s m
ope'rl;do'?:s‘g: Octubre 2017 y noviembre 2017 - abril 2018 Etminisn de resalucion
Contrato de (Area 1) e soiid — I
Adecuacién y/o i . X nalisis de la solicitud presentada por la empresa
Titulo Habilitante DOCP1 z:’:{;rzggg?ggir:;&‘;iliigec;::t“rg?:g:ra Emision del informe técnico y evaluacién de descargos (si
adecuacion o titulo habilitante (Area 1) .cor{e'sponde) =
Emisién de resolucion
Implementar el software de relevamiento de
informacién de calidad de distribucién para et 4
Dokt empresas con titulo habilitante o regist‘r)o Emisién informe
(2018-2019)
Inspeccion técnica de verificacion
Realizar auditoria técnica para verificar el Emisién informe de inspeccion
correcto relevamiento de la informacion, para | Analisis y valoracion de los descargos de cumplimiento
DOCP1 el control de calidad de distribucién de las presentados por la empresa
empresas o cooperativas con contrato de Seleccion de los puntos de control mensual
adecuacion o titulo habilitante(Area1) Inspeccion técnica de verificacion
s Emisién del informe de inspeccion
Implementar el software de relevamiento de
DOCP1 informacion de calidad de distribucion para Emision informe
empresas con registro (2018-2019)
Inspeccion técnica de verificacion
Control de la Emision informe de inspeccion
Calidad de DOCP1 Valorar técnicamente la evaluacion de control Analisi 0 ordoloe d 3 e
Distribucién para de calidad de operadores con registro nalisis y valoracion de los descargos de cumplimiento
Operadores con presentados por la empresa
Registro T 5 =
Verificar la implementacion de la Ié\sg&gcn{)ﬂf Logtling d.e venﬁ(':zjmlon
DOCP1 Metodologia de Control de Calidad de mision informe de inspeccion —
Distribucién Analisis y valoracion de los descargos de cumplimiento
presentados por la empresa
Capacitar a las empresas distribuidoras en el | Realizar charlas y talleres para distribuidores
DOCP2 sof}ware relevamiento de informacién de
calidad de Distribucién para empresas con Informes de capacitacién
2 Control de la registro y/o titulo habilitante
5 calidad de Controlar | table d laci Conciliacion de saldos con el distribuidor
w distribucién para oo cueqta contable cle acume! eon Emision de informe y resolucién
y verificar la restitucion a los consumidores v . - oy
operadores con DOCP2 d ; /o titul Informe de aprobacién de la memoria de calculo y autorizacion de
registro y/o titulo paraiopera ores con registro y/o titulo restitucion
" habilitante (Area 2) - — - -
habilitante Informe de inspeccién y/o cierre de tramite
Evaluar el cumplimiento de las disposiciones Andlisis de la informacién
DOCP2 emitidas por la AETN respecto al control de Emision de informe de aprobacién de memoria de calculo y

calidad de distribucion _de los operadores con

autorizacion
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Autoridad de Fiscalizacién de
Electricidad y Tecnologia Nuclear

Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

ik ek londss Area o unidad ‘ ;
S Operaciones organizacional Resultados intermedios esperados Tareas especificas
ST corto plazo % L
o ejecutora >
- registro y/o titulo habilitante (Area 2) Emision de informe de verificacion de cumplimiento
Emision de informe adicional en caso de incumplimiento a la
resolucién
Emision de informe de cierre de tramite
; Evaluar la calidad de distribucién de los i Revision de la informacién y seleccion de los puntos de control
: operadores con registro y/o titulo habilitante Elaboracion informe de evaluacion
DOCP2 para los semestres: noviembre 2017 - abril Revision y procesamiento de informacion descargos
2018, mayo 2018 - octubre 2018 .noviembre = A i .
2018 - abril 2019(Area 2) Emisién de la resolucién administrativa
- : : Elaboracion del_informe de evaluacion técnica
Fliar o;ortunamente_ntweles ‘:,e (‘:al;‘dz:)ql.?arf Evaluacion de descargos y emision de informe de evaluacién
DOCP2 ? re:': 2(;res con registro y/o titulo habilitante técnico (si corresponde)
Elaboracién de resolucion
Verificar el correcto relevamiento de la Inspeccién en sitio
DOCP2 informacién de calidpd de distribuciéq para : ]
operadores con registro y/o titulo habilitante Emision de informe
. (Area 2)
Realizacién de inspeccion técnica, administrativa, legal,
comercial y econdmica financiera a las empresas eléctricas y
Evaluar el desempeno técnico, legal, determinacion si las mismas presentan un posible riesgo en la
DDO financiero, comercial y administrativo de continuidad del suministro
. empresas eléctricas Realizacion de una auditoria especial del flujo de caja a
Eliminacion de empresas que presenten un posible riesgo en la continuidad del
riesgo del ' = - suministro
suministro publico S ee‘zgfsgga;r:ac;:g%lu:giigggs::'lg‘:tw Emisién de la resolucion que otorgue y/o transfiera la operacion al
o operadores sin derechos operador preferente - .
Apoyo a los procesos de intervencion preventiva y/o
DDO Intervenir de manera adecuada empresas en administrativas a empresas eléctricas
riesgo de suministro Apoyo y seguimiento a la intervencién preventiva y/o
administrativa
Solicitudes de limites de comportamiento
DOCP2 Aprqb.ar los limites de comportamiento analisis de informacién
provisional it
Informe de anélisis
Solicitud de determinacion de fallas
DOCP2 Determinar de responsabilidad de fallas Informe de evaluacion
Resolucién de determinacion de fallas
Evaluar el cumplimiento de las disposiciones Seguimiento al cumplimiento de resoluciones
Evaluacién y control DOCP2 em.itidas por la AE'T‘N respecto al control de Ana’}li_sis de la informacion ¢
de la calidad de calidad de transmisién Emision de infor.me de cumplimiento y/o cierre_
“ansmiin Revision de los informes de fallas y desconexiones
Investigacion de fallas y desconexiones
Elaboracion del informe preliminar de evaluacion
. DOCP2 Evaluar la calidad de transmision Recepcion de descargos
Elaboracion del informe de evaluacion de calidad
Elaboracion de informe final de evaluacién de calidad
Elaboracion de resolucion de evaluacion de calidad
v DO Informar sobre el comportamiento anual de Re\'/i.sifin gele info.r_macio'n - "
. CP2 los sistemas de transmision Andlisis y fe'va!uamon de la informacién _
Presentacion informe anual de comportamiento
Seguimiento a cronogramas de mantenimientos programados y/o
ejecutados en el mes por las empresas
Participacion en las reuniones de coordinacion de
Controlar la gestion de mantenimientos mantenimientos mensual en el CNDC
. boCP2 (programacion, seguimiento de ejecucion de Solicitud de informes y descargos de justificacion de cambio de
mantenimientos) fechas de mantenimiento al CNDC
Elaboracion de informe de programacion de mantenimientos
Seguimiento y coordinados
control de las Elaboracion de informes de inspecciones realizadas
operaciones del \dentificar y realizar el seguimiento de Recepcion de la informacion del CNDC
SIN DOCP2 proyectos declarados por los agentes en la Analisis de la informacion
programacion semestral Elaboracion de informe de proyectos declarados
Realizar el seguimiento de puestas en Recepcion de la informacién del CNDC
DOCP2 servicio de proyectos comprometidos por los Realizacion de inspecciones a puestas en servicio
agentes en generacion y transmision Elaboracién de informe
Realizar evaluacién del comportamiento de Solicitud de informacién a los agentes, respecto a flujos de
DOCP2 las redes de distribucién y el impacto de la potencia
incorporacién de componentes de alta Analisis y evaluacion de la informacién solicitada
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Autoridad de Fiscalizacion de

Electricidad y Tecnologia puclear

Anexo | a la Resoluciéon AETN INTERNA N° 128/2019
- La Paz, 27 de diciembre de 2019

PPy % Area o unidad ; : & :
Operaciones organizacional Resultados intermedios esperados Tareas especificas
corto plazo - e )
tension en la red de distribucion Elaboracion de informe de evaluacion
Recabar informacion diaria de fallas en la operacion
it o Solicitar informacién a los agentes involucrados en la falla
DOCP2 5::;’::; ;zgn‘;'g“;f]";‘l’;{f"as ylo Recepcion y andlisis de la informacion
Realizacién de inspecciones
Elaboracion de informes de fallas
7 i 3 Recepcion de informacién diaria de post despachos e informes
Reahza.r seguimiento al corr_\portamlenlo dela del CNDC
DocP2 ggﬁg%?g Sﬂﬁizﬂ?&g2%6"1%050653?;2 2%112 Andlisis ){'proce.samiento de la informacién
Elaboracién de informe
Recabar informacion de la falla relevante
DOCP1 Analizar fallas en sistemas eléctricos (Area 1) ZTgsgﬂ?ede informacién a los agentes involucrados en la Foe
Analisis y elaboracién de Informe técnico de verificacion
Solicitud de informacién a la distribuidora
DOCP1 Realizar auditorias técnicas a instalaciones Relevamiento de informacion e inspeccioén : :
de operadores (Area 1 Analisis y elaboracién de informe técnico de verificaciéon
Seguimiento y Actualizacion de base de datos ;
control de Identif(ijcacién del componente afectado y solicitar informacion al
operaciones " 2 s s operador
e DOCP1 Realizar seguumllent.o a la operacion de Recabar informacién y programar inspeccion
componentes eléctricos (Area 1) Elaboracion de Informes
Actualizacién de base de datos
Identificacion de puestas en servicio relevantes
? Realizar seguimiento a puestas en servicio de [Elaboracién del informe de la participacién de puesta en marcha
DOCP1 nuevas instalaciones eléctricas de i
operadores (Area 1) Elaboracién del informe resumen de la puesta en servicio
Solicitud de cronogramas de mantenimiento anual
Seguimiento a la realizacion de mantenimientos programados
.. o Solicitud de informacion y descargos de justificacion de cambio
DOCP2 Controla‘rlla gestion de mantenimientos en de fechas de mantenimiento :
generacion Realizar inspeccién de mantenimientos programados
Elaboracion de informes
4
\dentificacién de ocurrencia de fallas
DOCP2 Realizar seguimiento a fallas y/o goliclz‘itud.('je info.rmacic'n? SoeBA
Seguimiento y desconexiones en sistemas aislados ealizacién de_inspecciones
control de Elaboracién de informes de fallas
operaciones de Recepcion de la notas de los sistemas aislados que requieren la
sistemas aislados Recomendar el volumen de asignacion de asignacion .
DOCP2 combu§tiples en |Qs sistemas aislados, a Realizar inspecciones en sitio
requerimiento del informe de conformidad de | Solicitud de recomendacién de asignacion de volumen de disel oil
la ANH por parte de la ANH
Elaboracion de informe
Solicitud de informacion de proyectos de expansion en
Verificar el cumplimiento del plan de gengr?cién Q distribL.xcién = —
DOCP2 mantenimientos de subestaciones de Anialisis y procesamiento de la informacién
i gh o Elaboracion de cronograma de puestas en servicio de SA
potencia en distribucion 7 9 B
Inspeccién de puestas en servicio
. Elaboracion de informes
Supervision del i . Revision de la impugnacion
funcionamiento del Resolver oportunamente las impugnaciones Elaboracion de informe_técnico
CNDC respecto a DPT contra el CNDC, respecto a la administracion
la administraciéon econdémica del MEM Emision de resolucién administrativa
economica del MEN
Supervision del Revision de la notas y/o informes
funcionamiento del Resolver las controversias e impugnaciones Solicitud de informacion adicional
CNDC respecto a DOCP2 contra el CNDC pug Elaboracién del informe de evaluacién
la operacion del Notificacion a los agentes
MEM Verificacion de cumplimiento
Analisis mensual del informe de transacciones econémicas del
Verificacion de las CNDC ; .
transacciones . " Analisis de informe mensual de programacion estacional
economicas del BET Verificar las transacciones del MEM Andlisis de informe mensual de gpe?’acién del MEM
MEM Elaboracién del informe bimestral de seguimiento a las
transacciones del MEM
Aprobar y Administracion y DPT Aprobar los descuentos a ser aplicados a los Procesamiento consolidado de la informacién
-fiscalizar control de la tarifa agentes del mercado eléctrico, por la tarifa Emision de resolucion administrativa
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Autoridad de Fiscalizacién de

Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Electricidad logia plucl
: Area o unidad
. fcclon de Operaciones - organizacional Resultados intermedios esperados Tareas especificas ‘
- corto plazo ejecutora ;
% " precios y dignidad dignidad . i
tarifas con Evaluar la correcta aplicacion del descuento Analisis_de informacion mensual recibida por las empresas
criterios de de la tarifa dignidad de las empresas Refacturacion de las bases de datos y determinacion de los
eficiencia, DPT distribuidoras en Sistemas Aislados importes por la tarifa dignidad
£ soes(t‘:rl:i’tz:iﬁdyad ;\/Aeer:gfgrsneme o X2 Elaboracién del informe de asignacién de aportes
Evaluar la correcta aplicacion del descuento | Refacturacion de las bases de datos y determinacién de los
DPT de tarifa dignidad en las empresas importes por la tarifa dignidad
distribuidoras del MEM, SETAR, ENDE - = ¢ F 2
BENI Elaboracién del informe de asignacién de aportes
Realizar seguimiento a los aportes Analisis los aportes efectuados por las empresas
DPT comprometidos por los agentes del mercado y
eléctrico, por la aplicacién de la tarifa Revisién de la acreditacion realizada en base a la resolucion
dignidad
Revision, analisis y verificacion de los conceptos en el balance
del FED y su adecuacion a la normativa vigente
. Elaboracion del balance del FED y envio a las empresas para su
revision
. : Detarminar los montos a favor o en _v:onéra ael Revisién y anélisis de las observaciones de las empresas al
ainiacay (| T demarider o gl ol e S o e
control de los e ems Elaboracion del informe_de aprobacién del FED
fondos de
estabilizacion de Emision de resolucion de aprobacion del FED para cada empresa
distribucion y
energias Revision, analisis y verificacion de los conceptos en el balance
alternativas ) del FED y su adecuacion a la normativa vigente
Determlpar los montos a favor o Agontra del Elaboracion del balance del FED y envio a las empresas para su
DPT consumidor por _qfect'o'de la aplicacion de los | Lo icisn
fondos de estabilizacién al 31/12/2018 i e =
+ Revision y andlisis de las observaciones de las empresas al
(Sistemas Menores) <
balance preparado por la entidad
Elaboracion del informe_de aprobacién del FED
Analisis técnico, financiero y econémico del proyecto, para la
g ., : aprobacion del precio de generacion -
Analisis de DPT Aprobar precios de generacion a partir de
proyectos de 7 fuentes de energias alternativas Aprobacion del precio de generacion del proyecto, mediante
generacion a partir resolucion administrativa
de fuentes de — - -
energias Analisis del proyecto de energia alternativa
alternativas DPT Evaluar proyectos de generacion a partir de | Verificacion del Fondo de Energias Alternativas
energias alternativas Pt AL
Emision del Informe Técnico
Estimacion de los valores de los fondos de estabilizacion a abril y
octubre de cada afio, para verificar su comportamiento y definir el
= valor del FED y FEM en forma semestral
Aprobacién de . Proyeccion de los fondos de estabilizacion
. Inclacesch Determinar los valores de los faclores de Determinacion de diferentes escenarios de impactos en la tarifa al
estabilizacion y de DPT estabilizacion para su aplicacion en el idor final ) fidatioh de los FE P
energias semestre correspondiente Sonatiy .?r ma. paiidiplicacion oo 105
alternativas : Elaboracion del informe con los valores del fondo de
estabilizacion.
Elaboracion del proyecto de resolucion de aprobacion del saldo
de los Fondos de Estabilizacion )
Aprobacion de Revision de las declaraciones e informacion de los agentes
preCi.os de nodo, Revision del informe de programacion de mediano plazo
peajes dentro y Revision del informe preliminar de precios de nodo
fuera del STly Aprobar los precios de nodo, peajes dentro y | Revisién del informe final de precios de nodo
factores de DPT fuera del STl y factores de adaptabilidad para ["Aprobacién de precios de nodo, peajes dentro del STl y factores
adaptabilidad para generacion a partir de fuentes de energias de adaptabilidad para generacion a partir de fuentes de energias
generacion a partir alternativas alternativas, mediante resolucion
de fuentes de 5 -
energias Aprobacion de pajes fuera del STI, mediante resolucion por el
alternativas ente regulador
Remision de la metodologia
Aprobacion de Determinacion de los planes de inversiones
prgcios maximos de .| Analisis del estudio tarifario
istribucion para & ; oo B Envio de observaciones
sistemas aislados DPT Fijar y controlar tarifas oon criterios de Recepcion_del estudio tarifario corregido

verticalmente
integrados y
sistemas menores

eficiencia, equidad y sostenibilidad

Emision de las resoluciones: estructuras tarifarias; planes de
inversion y proyeccién de demanda; costos de suministro; cargos
de conexién, reconexién y depésitos de garantia
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fuutoridad de Fiscalizacién'de
EZlectricidad y Tecnologia puclear

Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

A aeloas ~— | Areaounidad "
o Operaciones organizacional Resultados intermedios esperados Tareas especificas
corto plazo : ejecutora 1
Revisar la variacion de la demanda de los Analisis del estudio tarifario
DPT /l'_-:\zugc:l?i%s 'Il'ar‘i-farizs %p;rott){aqgsadeRacgq?o al [ Envio de observaciones
z e la Ley de Electricidad - Revision . ; §
Eximordinaria de Taritas (inicio RET) Elsboracién de informe técnico
) : Remision de la metodologia
A.probacién de Aprobar las pr(‘)y.ecciones de demanda y Dete.rr_ninacién de.los p]angs de inversiones
precios maximos de cgstgs Qe suministro de las empresas AnéI'ISIS del estudlc? tarifario
distribucién para DPT dlstrfb_mdora; que operan en el MEM para la Envio dfe' obsewacuoqes i i
empresas que . Revision Ordinaria de Tarifas (ROT) de las Re(?e'pcmn del estudno. ganfano corregido =
operan en el MEM empresas DELAPAZ, CRE, ELFEC, ELFEO, | Emisién de las resoluciones:. estructuras tarifarias; planes de
ENDE BENI, CESSA inversion y proyeccion de demanda; costos de suministro; cargos
de conexion, reconexion y depdsitos de garantia
Control de la Analisis de informacion mensual
2 - aplicacion de las Recepcién de bases de datos
tarif:rsig:?lfj::tsores Controlar y verificar la correcta aplicacion de |Inspeccion tecnica
de ind 6 DPT las estructuras tarifarias y factores de
i@ Indexacion of) indexacion en sistemas aislados
sistemas aislados fHew 3 i ! ; —
verticalmants verticalmente integrados y sistemas menores | Elaboracion de informe técnico
integrados y
sistemas menores
’ Remision de las bases técnicas del estudio y la lista de
Aprobacion de consult_ores aprobados por el ente regulador a los agentes
costos anuales de tran.sr‘rvsores = n o
inversion y de Aprobar de costos de inversion y costos de Revnanr} del estudlp ‘.je costos de; |_nver§|f>n y costos de
operacion, operacién, mantenimiento y administracién operacion, mantem‘n?l'ento y administracién presentado por los
mantenimiento y DPT para el periodo de cuatro (4) afios de agentes de transmision
admgzt::éégepara ;lgf;f:rt;laée;:zg_a”agentes 9% s URRES Aprobat':ib.n de los costos de ‘ir'wersién y costos de operacién,
transmisién dentro manteryr.n_lento y administracion de Ia§ [nstalacrones de
y fuera del STI transmision de los agentes_de transmisién dentro y fuera del ST,
. mediante resolucion administrativa
Revision de la solicitud del agente de la expansion del STl y del
informe técnico - econémico del CNDC
Aprobar y DPT 'Aprob.a’r la expan§ién del STl y el costo de Revision del .informe tép_nico - econémjco del CNDC que contenga
fiscalizar las inversion referencial STEA las observacmngs remlthas .por la entidad
inversiones Aprobaci6n de la Elabqracién de informe t‘e.cmco.
para el expansion en Emi§|§n resolucion administrativa :
desarrollo transmision y Revision ’del Proyecto re(r!itido por el Agente Transmisor para la
eficiente de determinacién del asp_}rgzamon de la Expansion del STl y del costo de inversion
la
infraestructur A DPT Aprobar de la Expansion del STly del costo Revision del informe técnico y econdmico del CNDC
a eléctrica de inversion STEA Elaboracion de informe técnico
Aprobacién de la expansién del STly del costo de inversion
. STEA del proyecto, mediante resolucion administrativa
Aprobacion de Aprobar los planes de expansion y Revision de planes de expansion y programas de inversion
e?(‘pa::ssi:: y DPT programas de inver§i6n pre_sentados para la Revisién y aprobacion del informe técnico
aprobacién de precios maximos de
programas de SN e b - ;
inversion distribucion Emision resolucion administrativa
Evaluacion de la informacién de los programas de inversion y de
Control y Controlar y_ﬁscalizar las inversiones los presgpuestos dq f:'apital.comprgmetidos por los operadores en
g fiscalizacién de DPT compromet!das por Ias._ e‘r‘npres.as .eléc.u'-xcas generacion, transmision y distribucion
. inversiones de gene_racuf:n. trgnsmnsron y distribucién del Inspeccion in situ
3 SIN y Sistemas Aislados Elaboracién de informes
¥ LS Seguimiento y control de boletas de garantia
X Elaboracién del informe técnico
Otorgar Inspeccion en sitio
: z Elaboracion de la resolucion de actualizacion (o rechazo) de
derachios y Actualizacion de DDO Actualizar oportunamente las zonas y areas | yona de concesion o area de operacion ( )
controlar para el ejercicio de la distribucion
obligaciones zonas y éreas para Elaboracion y notificacion de decreto de verificacion de
alos el g!et"?g:m,‘?e la publicacion
operadores ~ glsmbueion Elaboracion de auto de conclusion de tramite
de la Atender de forma adecuada la actualizacion Verificacién de la presentacion de solicitudes y/o necesidades
industria DDO de zonas para el ejercicio de la distribucion de aclaracion, complementacion o modificacion de una resolucion
eléctrica P : que actualice las zonas y areas para el ejercicio de la distribucion
Caducidad de DDO Caducar, revocar o extinguir, de forma Verificacion de la solicitud y/o necesidad de aclaracion,
derechos otorgados adecuada, los derechos otorgados complementacion o modificacién de una resolucién que caduque
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Autoridad de Fiscalizacién de

Zlectricidad y Tecnologia puclear

Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Area o unidad

i &f_f;é:l :zeo Operaciones organizacional Resultados intermedios esperados Tareas especificas
ejecutora -
2 o revoque los derechos otorgados
Apertura del procedimiento de caducidad o revocatoria de
derecho correspondiente
DDO Caducar, revocar o extinguir, de forma Apertura de termino de prueba
oportuna, los derechos otorgados Recepcién de descargos
5 Elaboracion de informe técnico/legal
Emision de resoluciones de revocatoria o caducidad de derechos
I o Andlisis de la informacion
Cont.rglar ?l c:{mahmléanto dela ogll{%azlont Elaboracion y notificacion de decreto de admision
DDO r;f::;daofess imites de responsabilidad entre =g 2" S5 e informe .
. Elaboracion del Anexo de la resolucion
Coptr9l del Controlar el cumplimiento de la vigencia de
cun;?hmu.anto g DDO las polizas de seguro contratadas por las Evaluacion y elaboracién de informe técnico
e?nelrggaef:?:secsje empresas del sector eléctrico . : 3 e A
derechos otorgad Recepcién de informe auditado qe cumplimiento de obligaciones
gados o AN
Controlar el cumplimiento de las obligaciones | por parte de las empresas eléctricas
' DDO contractuales de las empresas del sector Verificacién del cumplimiento de la metodologia
eléctrico Elaboracién de informe técnico
Recepcidn de descargos, si corresponde
Aplicar el cumplimiento de la ley a empresas Elaboracion de informes de la situacion de empresas y/o
bbo /?) coo erativzs ue no tienen {ierechos cooperativas que no tengan derechos
4 P 4 Elaboracion de informes complementarios
Eliminacion de Emision de notas a empresas operadoras de electricidad y
riesgo del Realizar seguimiento al cumplimiento de cooperativas que cuenten con contratos de electrificacion rural,
suministro publico DDO contiatos agempresas que ct.‘u)entan aah para que presenten informacion sobre el cumplimiento de sus
registro obligaciones contractuales
Elaboracion de informes de evaluacion de cumplimiento de
obligaciones contractuales
Investigar todos los posibles casos de Elaboracion de auto de inicio de investigacion
DDO contravenciones a la norma identificados en Elaboracion de informe_técnico/legal
5 la DDO Archivo de obrados o traslado de cargos
Investigar todos los posibles casos de Elaboracion de auto de formulacién de cargos
DDO Incumplimiento cometidos por las Empresas Elaboracion de informe_técnico/legal
Consultoras Habilitadas Resolucion declarando probada o improbada la investigacion
Investigar todos los posibles casos de Elaboracion de auto de formulacién de cargos
- DDO Incumplimiento de Contratos Regulatorios Elaboracion de informe _técnico/legal
emergentes de una Evaluacion de Resolucion decl d bada 5 0 badalai tigacio
Investigacion Cumplimiento de Obligaciones esolucion declarando probada o improbada la investigacion
preliminar de Investigar todos los posibles casos de Solicitud inicio de investigacion
Infracciones DOCP1 contravenciones a |a norma identificados en | Elaboracién de informe técnico/legal
la DOCP1 Archivo de obrados o traslado de cargos
3 < Elaboracion de auto de inicio de investigacion
Investigar todos los posibles casos de FabacEon s
DOCP2 contravenciones a la norma identificados en é'ls'p 2 = et
|a DOCP2 abgramén de informe _técnico/legal
Archivo de obrados o traslado de cargos
. Investigar todos los posibles casos de Elaborac!c"m do ?uto de inicio‘ g8 investigacion
DPT contravenciones a la norma identificados en Elaboracién de informe_técnico/legal
la DPT Resolucién declarando probada o improbada la investigacion
Atender .de forms ade.cuad_allas solicitudes.de Verificacion de la presentacion de solicitud y/o necesidad de
DDO otorgamiento y/o modificacién de aclaracion, complementacion o modificacion de una resolucion
servidumbres y uso de bienes de dominio 2
vl que otorgue un derecho
publico
Verificacion legal de la solicitud de Imposicion de servidumbres
obligatoria
Otorgamiento y/o Elaboracién de informe técnico y legal
modificacion de Elaboracion y notificacion de citacion de propietarios afectados o
Servidumbres y/o publicacion de edicto y otros
uso de bienes de . i Elaboracion y notificacion de decreto de disposicién de
i e Tramitar oportunamente las solicitudes de %
dominio publico DDO servidumb?es obligatorias levantamiento top.ogréﬁco
Apertura del término de prueba
Elaboracion de anexos y notificacion de resolucion de
constitucion de servidumbre, de rechazo de la servidumbre
obligatoria o modificacién de la solicitud
Seguimiento al acuerdo del monto de indemnizacion o
compensacion y su pago
DDO Tramitar oportunamente las solicitudes de Verificacion legal de la solicitud de homologacién de contrato de

servidumbres voluntarias

servidumbre voluntaria, previa_admisién de la misma
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Autoridad de Fiscalizacién de
Electricidad y fecnologia puclear

Anexo | a la Resolucién AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Accion de
corto plazo

_Operaciones

Area o unidad
organizacional
ejecutora

Resultados intermedios esperados

—

Tareas especificas

Elaboracion y notificacion de decreto de complementacion de
solicitud

Elaboracion y notificacion de decreto de admision y verificacion
de solicitud

Elaboracion de informe _legal y técnico

Elaboracion y notificacion de resolucién homologando el contrato
de servidumbre voluntaria

DDO

Tramitar oportunamente las solicitudes uso
de dominio publico

Elaboracion y notificacion de decreto de admision y verificacion

de solicitud :

Elaboracion de informe legal e informe técnico

Elaboracion y notificacion de decreto de complementacion y
aclaracion de informacion

Elaboracion de extracto y decreto de publicacion de extracto y
plazos consecuentes

Aplicar procedimiento legal de oposicién

Elaboracion del anexo de resolucion de otorgamiento o rechazo
de uso de bienes de dominio publico

Emisién y notificacion de la resolucion

Seguimiento al registro en derechos reales

Otorgamiento y/o
modificacion de
titulos habilitantes

DDO

Actualizar el registro de operadores de
distribucion

Actualizacion anual de base de datos de empresas con registro

Emision de notas a empresas eléctricas y cooperativas que
cuenten con registro (Dx - Gx) desactualizado

Elaboracion de informes segun el procedimiento de solicitud de
registros

Emision de la resolucién administrativa

DDO

otorgamiento y/o modificacion de titulos
habilitantes

Atender de forma adecuada las solicitudes de~

Verificacion de la presentacion de solicitud y/o necesidad de
aclaracion, complementacion o modificacion de una resolucion
que otorgue un derecho

DDO

Atender oportunamente las solicitudes de
modificacion de razén social

Elaboracién de informe técnico

Elaboracién y notificacion de resolucion 4

DDO

Atender oportunamente las solicitudes de
otorgamiento de licencias de auto
productores

Elaboracion y notificacion de decreto de admision y verificacion
de solicitud

Elaboracion y notificacion de decreto de complementacion y
aclaracion de informacion
Elaboracion de informe técnico/legal

Elaboracién y notificacion de resolucion

Elaboracién de auto de archivo de obrados

DDO

Atender oportunamente las solicitudes de
otorgamiento y/o modificacion de licencias,
licencias provisionales y titulos habilitantes
para distribucién y sistemas verticalmente
integrados :

Elaboracion y notificacion de decreto de admisién y verificacion
de solicitud

Elaboracion de informe técnico y legal

Elaboracion y notificacion de decreto de complementacion y/o
aclaracion de informacion

Elaboracion de informe técnico/legal complementario

Elaboracion y notificacion de resolucion de otorgamiento o
rechazo

Elaboracion de extracto de solicitud, decreto y notificacion

Apertura del término de prueba

Elaboracién y notificacion de resolucion disponiendo la
modificacién de solicitud

Revision del acuerdo de conciliacion entre partes

Elaboracion de anexo a la resolucion de otorgamiento de derecho

Suscripcion del contrato y remision del contrato protocolizado a la
contraloria

DDO

Atender oportunamente las solicitudes de
registros

Verificacion técnico y legal de la solicitud, previa la admision de
las misma

Elaboracién y notificaciéon de decreto de admisién y verificacion
de solicitud

Recepcion.de complementacion o subsanacién de observaciones

Elaboracion de informe técnico/legal

Elaboracion y notificacién de resolucion de rechazo

Elaboracion de auto de archivo de obrados

Elaboracion y notificacion del anexo a la resolucién de
otorgamiento de registro

Suscripcion del contrato y remision del contrato protocolizado a la
contraloria

DDO

Atender oportunamente las solicitudes de
transferencia de derechos

Elaboracion y notificacion de decreto de admisién y verificacién
de solicitud
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Autoridad de Fiscalizacion de

Electricidad y Tecnologia puclear

Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Area o unidad

:,::;6;::0 Operaciones organizacional Resultados intermedios esperados Tareas especificas
; ¢ ¢ ejecutora . g
Elaboracion de informe técnico y legal
Elaboracién y notificacién de decreto de complementaciény .
aclaracién de informacion ) L
Elaboracién de informe técnico/legal
Elaboracién y notificacién de resolucion
Atender oportunamente los requerimientos (a | Elaboracion de informe técnico y Legal
DDO solicitud o de oficio) de resoluciones Elaboracién de resolucion
: urgentes, autorizaciones provisionales
Elaboracion y notificacién de decreto de complementacion de
solicitud
Ate;) f:ier _oportur_lamer.n.e Io.s’ thmiles da dE:ea:‘o)I:zi(::?dn y notificacién de decreto de admisién y vgnﬂcacnén
bpo habuhtaqtén ylo inhabilitacién de Recepcion de complementacion o subsanacién de observaciones
consumidores no regulados Elaboracién de informe técnico/legal
Elaboracién y notificacion de resolucion
Elaboracion auto de archivo de obrados
Andlisis de la controversia
Avenimiento
R " g ¥ Admisibilidad
esoluc.non g Resolver de forma oportuna las controversias Traslado de cargos
controversias entre DLG .
empresas entre empresas Apertura y clausura de términos de prueba
Apertura y clausura de alegatos
Elaboracion de los informes técnico y legal
Elaboracion y notificacion de la resolucion
Traslado de cargos
Tramitacion de Tramitar oportunamente todos los indicios 2 Presentacion de descargos y pruebas
infracciones y DLG infraccion identificados Apertura y clausura de término de prueba
sanciones Elaboracion de los informes_técnico y legal
. Elaboracién y notificacion de resolucion
Evaluacién de la consulta
DOGPA Dar respuesta a consultas Emision y/o elaboracion de la respuesta
Establecimiento los requerimientos tecnoldgicos y humanos
; . S necesarios )
DOCP2 Atender efectivamente las consultas recibidas
por la AETN - DOCP2 - - .
Contratacion, Implementacién y monitoreo mensual
Atencion de Recepcion y registro de consultas
consultas . Elaboracién de respuesta
Encuesta a los consumidores
Dar respuestas e informacion con calidad de 2
DOCP2 atencion, a las consultas realizadas por los
consumidores y usuarios Determinacion de la satisfaccion de los consultantes respecto al
afo anterior
Emitir oportunamente resoluciones y Elaboracion de resolucion y notificacion
DOCP1 notificaciones de las reclamaciones Revision del Actuado
administrativas
Andlisis y control de reclamaciones administrativas técnicas y
comerciales -
DOCP1 Eval_uar las reclan'!'aciones administrativas Registro y atencién de reclamacion
técnicas y comerciales Evaluaciones técnicas en atencién a reclamaciones técnicas -
: comerciales
Atencién de EIabpracién’de informes:. 'técnicos
Selaraciones Registro de la reclamgcn_on ]
administrativas Dgsarrollo del procedimiento abreviado
: Admision y traslado de formulacién de cargos
DOCP2 Atenfjgr opprtunamente las reclamaciones Rbefiiia v ol = de termi = b
administrativas (Area 2) penilia y ciaus EMINOS da Pruesas
| Apertura y clausura de alegatos
L Elaboracién del informe técnico y resolucion
Verificacion del cumplimiento de la resolucién
Realizar talleres de capacitacion a usuarios y '
Fiscalizar la los Operadores en el sistema "Acceso en o s -
Liralle DOCP2 {ihea gara los usuarios, para realizar Realizacién de talleres de capacitacion
consumidor seguimiento a sus reclamos".
de forma Verificar al cumplimiento de la normativa Realizacién de auditorias
oportuna, Control DOCP1 técnica y legal vigentes.en empresas i . -
e?lciente, técnico/comercial a dis(ribuiﬁorgs o ’ Emision de informes de auditorias
imparcial y distribuidoras DOCP1 Verificar al cumplimiento de la normativa Realizacion de auditorias
transparente técnica y legal vigentes en oficinas ODECO Emisién de informes de auditorias
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°

Rtion de : Area o unidad s : e
Operaciones organizacional Resultados intermedios esperados Tareas especificas
corto plazo ejecutora 2
Difusion de los . . iasied
derecho§ del DOCP1 E;?:Sr::ig):rif\zgh‘? )s) y obligaciones del Difusién de derechos y obligaciones
consumidor - .
F'rocesarnjento de Procesar oportunamente los recursos A5 Solicitud (DOCP1 o DOCP2) de la remisién del tramite recurrido
la remisién d.e. i DLG revisién en instancias de la entidad Remisién a la Direccion Legal de la carpeta ordenada y completa
recursos de revision :
contra resoluciones Remitir oportunamente los recursos de Elaboracion del auto y nota de remision_del recurso
de reqlgmaci_ones DLG revision presentados contra las resoluciones Preparacion, revision, verificacion y remision del trémité
administrativas de la AETN
% E Realizacion de charlas y talleres para instituciones y
organizaciones sociales, y participacion en ferias
. | Elaboracién de Informes
- 2 Realizar charlas y talleres para instituciones y | Coordinacién con las organizaciones sociales y empresas para la
Z’:r‘:gﬁfs" ddeelgs Doces organizaciones sociales, y participar en ferias | verificacion del funcionamiento de medidores y el control de
. lecturas
Sorakicres Verificacion del funcionamiento de los medidores
. Elaboracion del informe de la verificacion
DOCP2 Verificar la correcta lecturacion del consumo Realizacion de la verificacion
y entrega de avisos de cobranza Elaboracion del informe de la verificacion
Emitir las resoluciones y notificaciones en la Elaboracion de resolucion y notificacion
tramitacién de recursos de revocatoria
DOCP1 resentados a infracciones y sanciones it
Tramitacion de 5npuestas por las distribuidgras alos Revision del actuado .
recursos de consumidores (Area 1)
revocatoria a Evaluar técnicamente los recursos de Analisis de recursos de revocatoria
infracciones y revocatoria presentados a infracciones y Revision del recurso y andlisis de antecedentes
X sanflones | DOCRA sanciones impuestas por las distribuidoras a Recepcion de pruebas
éf:ﬁ::;sl daosrap:; foss los consumidores (Area 1) Elaboracion de informe técnico
consumidores Tramitar oportunamente los recursos de Revisiér.u y analisis del recurso
DOCP2 revocatoria presentados a infracciones y Recepcién de pruebas
sanciones impuestas por las distribuidoras a Elaboracién de informe técnico
g los consumidores (Area 2) Emision de la resolucion
Verificacion del Verificacion del cumplimiento de la normativa de proteccién al
cumplimiento de la consumidor en las empresas distribuidoras
normativa de Verificar el cumplimiento de la normativa de Establecimiento del cumplimiento de la normativa de proteccion al
sprian o DOCP2 proteccion al consumidor en las empresas - | consumidor en las_empresas distribuidoras
corisumidor por distribuidoras (Area 2)
parte de las o 4
empresas Elaboracién de Informes
distribuidoras
Brindar oportunamente el acceso y Busqued_a. control, seguimiento y supervision de libros,
. Nt sea g publicaciones y material de referencia
"UGE disponibilidad bibliografica de las Préstamo de bienes bibliograficos y registro en la base de dat
publicaciones y material de consulta de la graficos y registro en la base de dalos
Administracién de AETN Sionl - —= —
Ia biblioteca Seguimiento al préstamo y registro de la devolucién
. institucional Clasificacion de la documentacion bibliografica
Codificar bibliograficamente todas las Asignacién del codigo de descripcion decimal Dewey
UGE publicaciones y materiales de consulta de la Marbeteado y asignacion topografica
AETN Elaboracion de las fichas bibliograficas
Inventariacion bibliografica en macros Excel
Administraciéon de
los registros de ’
Ejecutar de contratos suscritos
forma eficaz, | entre la entidad y Realizar el registro de los contratos suscritos
eficiente y regulados, DLG entre la entidad y regulados, contratos entre Registro de contratos en coordinacién con la DDO
transparente contratos entre regulados y regulados con terceros
la gestion regulados y
institucional regulados con
terceros
A Especificacion y/o adecuacion de procesos y procedimientos
UGE Actualizar el Manual de Procesos mstlluclo.r?ales - s
Aprobacion de procesos y procedimientos institucionales
Difusion de procesos y procedimientos institucionales
Administracion del UGE Actualizar la estructura organizacional y las ﬁ\;\:::;sﬁge la estructura organizacional y ajuste en caso Hese
sistema de gestion funciones de la unidades de la entidad T ey -
Actualizacion del Manual de Organizacion y Funciones
UGE Elaborar el Programa de Operaciones Anual gzzz;?élgc?:ntzielfzlg:iglcaarzif;agg?as direcciones
correspondiente a la gestion 2020 w
Formulacién del POA
UGE Realizar ajustes al Programa de Operaciones | Analisis y coordinacion de las modificaciones
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e iGa : Area o unidad :
ECIoNn.co &, Operaciones organizacional Resultados intermedios esperados Tareas especificas
corto plazo & ejecutora &
Anual - gestion 2019 Elaboracion del informe de reformulacién
Emision y remision de la resolucién de reformulacién del POA
Seguimiento al cumplimiento de objetivos
Elaboracion y remision_de informe de seguimiento del POA
Realizar el seguimiento a la ejecucion del Emision de certiﬁcaci?‘nes Foh = ¥ — »
UGE POA 2019 Remision de informacion de gestion en funcién a requerimientos
externos
Preparacion de informacion para audiencias de rendicion publica
de cuentas
UGE Revisar y/o ajustar el Plan Estratégico Analisis de la informacién y evaluacion del cumplimiento del PEI
Institucional Elaboracion de ajustes al PEI
Fortalecer el conocimiento y habilidades en la | Elaboracion del cronograma de capacitaciones
DOCP2 atepcién de consultas de lgs agen@es : . g
regionales, apoyos de oficinas regionales y Realizacion y evaluacion de la capacitacion
operadores del centro de llamadas (Area 2)
Fortalecer la atencién de reclamaciones
DOCP1 afjmlnlstrahvas, n']gdlante capatiiaciai) Capacitacion técnica al personal de la DOCP1 y evaluacion
directa y evaluacion al personal de las
DOCP1
Fortalecer la atencién de reclamaciones Elaboracion del cronograma de capacitaciones
DOCP2 aninistrativas, rpediante capacitaci_én are
dKecta a los analistas y agentes regionales Realizacién y evaluacion de la capacitacion
(Area 2)
Control de activos g Visitas de mantenimiento preventivo a las oficinas regionales
TI (vida util, uTl Dar mantenimiento al hardware y actualizar el 3 )
garantia y software del parque tecnoldgico de la AETN Tratamiento de la necesidad, requerimiento o incidente
mantenimiento) ¥ :
Emision de la declaracion de independencia y declaracion de
propésito, autoridad y responsabilidad de la UAI
Elaboracion de informe semestral y anual de actividades de la
Control interno UAI
posterior de las UA! Realizar el control interno posterior de las Realizacion de auditoria sobre la confiabilidad de registros y
operaciones de la operaciones de la AETN estados financieros, evaluaciones SAYCO, auditorias operativas,
AETN auditorias especiales
] Elaboracion del POA de la Unidad de Auditoria Interna y
actualizacién del PEI
Emision informes de seguimiento a recomendaciones
Coordinacién y DDO Calcu_Jlar Ios‘montos para procesos Recopilacién de informacién estadistica
s sancionatorios Emision de tablas de sancion
supervision de las = —— = = T
actividades Capacitar a empresas electncas. ylo Selegmén de las empresas auditoras y empresas eléctricas a ser
requlatorias DDO empresas consultoras en temas inherentes a consideradas
la DDO Organizacién y realizacién de talleres
uTl Ejecutar el Plan Institucional de Seguridad de Coordinacion con el CSI respecto a los controles a
Informacion implementarse en la gestion
Garantizar la disponibilidad de la informacion
Gestion de UTI institucional, mediante una gestion eficiente Implementacion de las soluciones y controles de seguridad
seguridad de TI de las copias de seguridad
Garantizar la integridad, disponibilidad y :
UTI confidencialidad de servicios internos de Tl Implementacion de las soluciones y controles de seguridad
UTI Desarrqllar aplicaciones softwarg para apoyar Anélisis._diseﬁo,.de_sarrono y cpnclusi()n de los recursos
Gestisn.de a la calidad de lqs _prf)cesos |nst|tt:|C|onaIes tecnoléglqos y disefio qe los Sistemas para su automatnzagon
sistemas de uTl F’roveer lel mantenimiento a los s@emas Mangennm»ent_o prevgptwo, correctlvo: adaptativo y de mejora a
armacitn lnformétncqs en e{apa de produccpn los sistemas informaticos en produccion
uTl Reahzar.dlagnéstlcos de Tl a los sistemas de | Coordinacién de actividades para la realizacion de diagndsticos
informacion de las empresas reguladas de Tl a los sistemas de informacién de las empresas reguladas
Revision de la documentacion presente en la pagina web
uTLCC Asegurar el acceso a la informacién publica Elaboracion de informe y seguimiento a recomendaciones
presentadas
UTLCC Capacitar_s'obre valores éticos y lucha contra Prepa.racién y realizacién de capacitaciones
Gestién de la corrupcion al personal de la AETN Segunmfe‘nto alos resgltados de las capacitaciones
transparencia y Recepcnfﬁn de denuncias i
lucha contra la Gestionar las denuncias por actos de Aceptaf:lén'o EECHiaz0 de_ denuncias
- corrupcién uTLCC corrupcion o negativa injustificada de acceso Comur?lca‘c‘lén al denuncian L = -
3 a la informacion Recopilacién de informacion y elaboracién de informe
Seguimiento a recomendaciones presentadas
uTLCC Participar en ferias interinstitucionales de Preparacién de logistica para la participacion en ferias
transparencia interinstitucionales de transparencia
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organismo financiador

NS Area o unidad ! :
Operaciones organizacional Resultados intermedios esperados Tareas especificas
.corto plazo k RS .
Elaboracién de informes
Coordinacion de actividades con las Unidades de TLCC de las
X - entidades del sector 2
. : . : Establecimiento de fechas
uTLCC Planificar, coc>_rd|.nar y organizar las Coordinacion para la preparacion de la informacion institucional y
rendiciones publicas de cuentas logistica del evento
Realizacion de rendiciones publicas de cuentas
Preparacion de informacion para difusion
uTLCC Promocionar la ética, transparencia y Envio de informacién a la Unidad de Gestion para su
prevencion de la corrupcion diagramacion i
5 Publicacion de la informacion
Realizar la puesta en produccion y el Diseno del sistema de acceso en linea a formularios de denuncia
uTLCC desarrollo de pruebas de funcionamiento al ) :
sistema de acceso en linea a formularios de Desarrollo, pruebas y puesta en produccién del sistema”
denuncia
: Actualizar los POAls en coordinacion con las direcciones y
DAF Actualizar los POAIS unidades organizacionales
Administrar el uso de los fondos de caja chica
DAF asignados a los responsables de las oficinas | Arqueos a los responsables de administracion de caja chica
regionales
Administracion y Control de activos fijos de la entidad
DAF Administrar el uso y disponibilidad de activos Recepcién de activos fijos adquiridos por la entidad, registro,
fijos de la entidad codificacion y asignacion
Salvaguarda de los bienes de la AETN
DAF Administrar los bienes sujetos a disposicién E;i&zﬂcé?‘nefiﬂgj;se%?:ngoyslgr:grg SIea rza: utlllzado§ poria
Reporte fisico valorado de los materiales y suministros existentes
ok ; o en almacén por item SIGMA
Administrar los materiales y suministros dela - = = g
DAF entidad en cuanto a stock, distribucién y Regtstro actualizado de toc!os los movimientos de los bienes se
registro hubieren generado en el médulo almacenes del SIGMA.
Inventario final de cierre del almacén en el SIGMA.
Presentacion de informe fisico valorado mensual
DAF Adquirir seguro contra destruccion, Incorporacion al seguro contra destruccion, desaparicion y
desaparicion y deshonestidad deshonestidad
DAF ﬁ?cr:\i?:ira:'?: (sp 32‘:23; 7.::, ?l?;::gi:s. Elabora'cién de los fneméréndufms (bz.ajas de personal,
transferencia y retiro). promociones, rotaciones, transferencias)
Inicio de proceso de contratacion con memorandum
Elaboracion de convocatoria y documento base de contratacion
. Atender las solicitudes para contrataciones (DBC). y publicacién en el BICOES
Gestion del sistema | . DAF on la modalidad ANPE de Bs50.001 a Adjudicacién y publicacién en el SICOES
administrativo Bs1.000.000 * Elaboracion de la orden de compra o de servicio (plazo menor o
Rt igual a 15 dias calendario), remision a DLG para contrato (plazo
mayor a 15 dias calendario), y publicacién en el SICOES
Recepcion de conformidad final y publicacién en el SICOES
Inicio de proceso de contratacion ]
Elaboracion de la carta de invitacion y carta de adjudicacién
o . Elaboracion de la orden de compra o de servicio (plazo menor o
DAF Atender las solicitudes para contrataciones igual a 15 dias calendario), remision a DLG para contrato (plazo
en la modalidad directa mayor a 15 dias calendario), y publicacién en el SICOES
Recepcion de conformidad final y publicacién en el SICOES
Inicio de proceso de contratacién con resolucion
Elaboracion de convocatoria y documento base de contratacion
(DBC), y publicacién en el SICOES
Organizacién y desarrollo de reunién de aclaracion, inspeccion
e ) previa (cuando corresponda) y atencion de consultas escritas
DAF Atender |as‘sohcnu.des_ para contrataciones R o = = - <
en la modalidad licitacién publica ecepcion de lnforme Qe la com_lsué‘nvde calificacion y la
resolucion de adjudicacién. Publicacion de la resolucién de
adjudicacién en el SICOES y notificacién a los proponentes
Elaboracién del contrato y publicacion en el SICOES
Recepcién de conformidad final y publicacion en el SICOES
Atender las solicitudes para contrataciones Inicio de proceso de contratacion con resolucion
DAF en otras modalidades definidas por el Elaboracion de convocatoria y documento base de contratacion

(DBC), y publicacién en el SICOES
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edleh aa , Area o unidad S
Operaciones organizacional Resultados intermedios esperados \ Tareas especificas
corto plazo > p
ejecutora
Organizacion y desarrollo de reunién de aclaracion, inspeccion
previa (cuando corresponda) y atencion de consultas escritas
Recepcion de informe de la comision de calificacion y la
resolucién de adjudicacion. Publicacion de la resolucién de
adjudicacion en el SICOES y notificacion a los proponentes
Elaboracion del contrato y publicacién en el SICOES
Recepcion de conformidad final y publicacién en el SICOES
Inicio de proceso de contratacion y adjudicacion
Elaboracion de la orden de compra o de servicio (plazo menor o
igual a 15 dias calendario), remision a DLG para contrato (plazo
DAF Atender las solicitudes para contrataciones mayor a 15 dias calendario)
menores a Bs20.000 Recepcionar conformidad y factura en caso de orden de compra o
orden de servicio
Remitir a pago procesos concluidos y archivar procesos para su
‘ - ejecucion en caso de ser formalizados con contrato el proceso
Inicio de proceso de contratacion y adjudicacion
Atender las solicitudes para contrataciones Elaboracién de la orden_ de compra o de servicio (plazo menor o
DAF menores de Bs20.001 a Bs50.000 igual a 15 dias calendario), remisién a DLG para contrato (plazo
’ . mayor a 15 dias calendario), y publicacién en el SICOES
Recepcién de conformidad final y publicacion en el SICOES
Compra de materiales y/o suministros, para contar con el stock
necesario en el almacén
Atender oportunamente las solicitudes de Ateng:ifbn de.las pedidos de almacén, segun el Manual de
DAF almacenss Administracién y Control del Aimacén
Registro de formularios de pedidos en libro auxilia y en el sistema
SIGMA de entrega de materiales y suministros
Envio de materiales y suministros para las oficinas regionales
DAF 2;?:‘2% c(;portunamente las solicitudes de Entrega del bien o servicio solicitados
- Pago mensual de servicios basicos
Atencion de requerimiento de transporte de los funcionarios
; G - Solicitud de contratacion de arrendamiento de inmueble para
DAF g\;r::;'e;equenmlentos de servicios funcionamiento de la entidad i
: Atencion de solicitud de servicios mediante form BYS
Mantenimiento de bienes inmuebles correctivo y preventivo
Solicitud y seguimiento de servicio de seguridad
DAF :Za)o;‘aEr_;s'\elrwcuos de limpieza a las oficinas de Mantenimiento de las Of. Regionales |
: Ejecutar el proceso de evaluacion del Programacion de las evaluaciones
DAF desempefio de los funcionarios 2 i : 2
¢ correspondiente a la gestion 2018 Emisién de informes ejecutivos
DAF Elaborar el programa anual de contiataciones | Realizacion de taller de elaboracién del PAC 2019
. (PAC) 2 Publicacion del PAC en el SICOES
DAF Elaborar el programa de vacaciones y realizar | Seguimiento al programa_de vacaciones 2019
> el seguimiento a su aplicacion Elaboracion del programa de vacaciones de la siguiente gestién
Deteccion de las necesidades de capacitacion de todos los
funcionarios
1 DAF Elaborar y ejecutar el programa de Programacion de la capacitacion
capacitacion de la entidad Elaboracion de informe y aprobacién del Programa de
Capacitacion
Ejecucion y evaluacion del pfograma de capacitacion
Incorporar y registrar al personal segin Formulacion de la Programacion Operativa Anual individual
DAF requerimientos de las unidades Reclutamiento y seleccién de personal
organizacionales Induccién de personal
DAF Reglizar el control de activos fijos oficinas Inventario fisico semestral de activos fijos e inventarios
regionales sorpresivos INSITU en las oficinas regionales
Registro de ‘control de asistencia diario y mensual
Seguimiento mensual a las déclaraciones juradas de bienes y
rentas y emision de informes trimestrales a la MAE
Control mensual de formularios de RC-IVA de salario y refrigerio
Realizar la administracion de las Elaboracion de las altas y bajas en las AFP's y CSBP.
DAF remuneraciones, registro y control de Elaboracion de resumenes_de aportes
personal Elaboracion de cuadros de asignacion de refrigerios mensuales
4 Pago mensual consultores y funcionarios de planta
Compra de ropa de trabajo y emisién de credenciales
Envio de planillas a CSBP en formato TXT
Envio de bajas por incapacidad temporal a Ministerio de
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Area o unidad

Accidi de Operaciones organizacional Resultados intermedios esperados Tareas especificas
corto plazo s
ejecutora
: Economia y Finanzas Publicas
Emision de certificados de aportes y certificados de trabajo
Envio de impuestos de sueldos Form. 608 y archivo consolidado
FACILITO
Examenes Pre ocupacionales para afiliacién a la CSBP
impresion Formulario EGA y envio al CENTURY
Realizar séguimiento al programa anual de E‘Iabor.a'cién de Informes trimestrales sobre'el estado de
DAF contrataciones (P AC)' ejecucion del Programa Anual de Contrataciones
Reprogramacién del PAC en el marco del D.S. 0181
Digitalizacion de los documentos de los procesos de contratacion
DAF Sistematizar digitalmente de tramites de en el sistema
contrataciones . o 2
Ejecucion de la evaluacion
Ejecucion de gastos
Realizacion de modificaciones presupuestarias
Transferencias a TGN
DAF Ejecutar el presupuesto de gastos Emision de certificacion presupuestaria
Atencién de requerimientos de informacion presupuestaria interna
) y externa
" Emisién de Reportes de egresos
Evaluacion de ejecucion de ingresos
Realizacion de modificaciones presupuestarias
Atencién de requerimientos de informacion presupuestaria interna
y externa
Emision de Reportes de ingresos
DAE Ejecutar el presupuesto de ingresos Recaudacion Sje.ingresp‘s por concepto de tasa de.regulacién.
; control y seguimiento a empresas reguladas, sanciones, derechos
de licencia
Elaboracion de notas de acuse de recibo y de reclamo de pagos
| 'Realizacién de conciliaciones bancarias
Emision de certificaciones de pagos de sanciones a los
Gestion del sistema consumidores _
financiero Elaborar el anteproyecto de presupuesto de Est!mac!on ol ingresos
DAF |a siguiente gestion de acuerdo al POA stimacion de gastos :
LSiguionto pess 9 acyBID. y Elaboracion del anteproyecto de presupuesto remision al MHE
disposiciones legales en vigencia —— proyec B P Y
Seguimiento a la aprobacion del anteproyecto de presupuesto
DAF Elaborar el plan anual de caja - PAC Llenado del formulario del PAC
DAF Elaborar los Estados Financieros Elaboracion de los Estados Financieros hasta su emisién
DAF Evaluar del plan anual de caja - PAC Elaboracién de informes de evaluacion
Coordinacion con la UTl y DLG para la implementacion del
sistema de pagos de la Tasa de Regulacion
DAF Implementar la plataforma de pagos de la Coordinacion con el Banco Unién y la AGETIC para realizar el
tasa de regulacion via WEB convenio interinstitucional &
Coordinacion con las empresas reguladas, para el uso del.
sistema de Pagos de’la Tasa de Regulacién via Web
DAF Realizar conciliaciones de la tasa de Programar y realizar las conciliaciones de pago de la tasa de
regulacion regulacién
DAF ;eeill:i?gnsz?:;r:;ir:sotgr;valuacnon de.la Emisién de informes bi mensuales
DAF Transferir recursos al TGN de acuerdo al D.S. Conciliacién de ingresos para su clasificacion y consolidacién
N° 071 para ser transferido al TGN
Garantizar la disponibilidad de los servicios
o de red y telecomunicaciones de la AETN, fe; 2 s I
tg::g;nu:‘?g:;gn uTl hediantaiona g'es'tién eficiente de los Implementacion de servicios de red y comunicaciones
de Tl recursos tecnoldgicos
uUTl :_’:g;esn;etgl‘:;g:g;z?;f:;: (Ijaemrclajora de Documentacion de analisis, diseéno e implementacion
5 Determinacion de nuevos documentos internos que emplearan la
firma digital
UGE Ampliar el alcance de la gestion documental Elaboracién de procedimientos para implementar la firma digital
con firma digital en documentos internos
Gestion y control Elaboraciér] qe procedimientos para decepcionar documentos
documentario con firma digital
Registro del documento en el sistema workflow
UGE Brindariacceso y disponibilidad a documentos Digitalizacion del documento en el sistema workflow
que emite la AETN Verificacion mensual de documentos registrados en sistema
r workflow
UGE Brindar acceso y disponibilidad a documentos Registro, digitalizacién y derivacion de los documentos de
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Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
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Area o unidad

Acclén de Operaciones organizacional Resultados intermedios esperados Tareas especificas
corto plazo
ejecutora )
que recibe la AETN entrada
Realizacion de trazabilidad de la documentacién
UGE Facilitar la documentacion institucional de Elaboracion ‘.je reglamento de !VI Sneje pocumental — 1
forma 4gil y oportuna Implementacion d(_al P(qgfama El Archivo en tu. Oficina", para el
apoyo en la organizacion documental en las unidades
administrativas que presenten deficiencias.
UGE EE.?;Nar el patrimonio documental de la Digitalizacién de expedientes documentales historicos
Inventariacion y verificacion de los expedientes documentales
institucionales en su fase activa y semi activa.
Asignacién alfa-numérica de registros y codificacion topografica
i 0 hivisti | de la documentacion que ingresa al archivo central.
UGE Resiizar tatamienio sichivistioo 8 & Actualizacion de la base de datos SIGDOC
documentacion del archivo institucional = . e
Conservacion adecuada de la disposicion fisica dela
documentacién
Colegir y legalizar los documentos producidos por la entidad y los
. originales de los documentos recibidos.
Calificar oportunamente a empresas
f DLG consultoras para la realizacion de estudios, Evaluacién legal y técnica de la solicitud de inscripciéon o
auditorias externas y/o verificacién de renovacion de registro
cumplimiento de obligaciones contractuales
Inscripcion de
&0 n:mz’ rreassa:n al Calificar oportunamentq aempresas
registro de DLG :ﬂgistzlrtg:;zaeﬁ;as ;22“:‘: r(i:;lzr;ggnejzudlos. Elaboracién y emision del certificado de precalificacion
consultores Fod il
; cumplimiento de obligaciones contractuales
Calificar oportunamente a empresas
DLG :ﬁrc;istzlrtic;r:sef'ae:i ;as I;igh:ear(i:fli?:g(gg ne{sj;udcos, Actualizacién y registro de empresas consultoras habilitadas
cumplimiento de obligaciones contractuales
Procesamiento de Procesar oportunamente los recursos Derivacion a la direccién correspondiente, de la solicitud de
la remisién de DLG 3 arapors i remision de la carpeta del tramite recurrido
jerarquicos en instancias de la AETN < — - —
=7 regursos Remision a la Direccion Legal de la carpeta ordenada y completa
jerarquicos contra Remitir oportunamente los recursos Elaboracion del auto y nota de remision del recurso jerarquico
resoluciones de la DLG jerarquicos presentados contra las - e RN 2 i
AETN resoluciones de la AETN Preparacion, revision, verificacion y remision del tramite
Educar y entrenar a los usuarios en las Capacitacion de los sistemas de informacion - induccion de
N uTl herramientas de Tl. Generar una cultura de sistemas :
Provision de seguridad de la informacion institucional a los | Socializacién de las politicas de T1, concientizacion de seguridad
soporte tecnolégico servidores publicos de informacioén
uTl dReesalilzar soporte colaborativo mediante help Realizacion de soporte colaborativo mediante help desk
Publicacién, Recopilacién de informacion
. difusion y UGE Informar las actividades que desarrollan los
visibilizacién de la funcionarios Elaboracién 'y publicacion del boletin interno
informacion -
Elaboracion de informes legales base para la emision de
Asesorar oportunamente los procesos : B
L : resoluciones internas
DLG admln}stratlvos y de control para el adecuado Emision de resoluciones internas
cumplimiento de la normativa vigente Elaboracion de contratos administrativo que suscribe la entidad
Analisis del proceso de manejo de cada tipo de documento
Elaboracion del procedimientos de recepcion de documentacion
con firma digital
Actualizacion de procedimientos de manejo y digitalizacion de
Supervision y documentos internos
coordinacion del ) Diseno y desarrollo de un médulo de recepcion de
cumplimiento de la documentacién con firma digital
normativa legal en i St Busqueda y consulta del contenido y estado de documentos
el accionar DLG Gestion de Trabajo Digital (Documentos digitales (sin firma digital, firmado digitalmente, firmas no validas)
administrativo Internos y Externos) Implementacion de una ventanilla de recepcién de documentos
digitales
Adecuacion de los procedimientos y normativa interna para la
implementacion del archivo digital ’
Implementacion del médulo de validacién y firmado de
documentos con certificados digitales internos y externos (ADSIB)
Desburocratizacion de los tramites de los consumidores,
usuarios y/o empresas del sector eléctrico
DLG Implementar la aplicacion movil de normativa

Disponibilidad de la informacion en linea de la normativa vigente
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Autoridad de Fiscalizacién de

glectricidad y Tecnologia puclear

Anexo | a la Resolucion

AETN INTERNA N° 128/2019

La Paz, 27 de diciembre de 2019 .

Accion de Area o unidad : o
Operaciones - organizacional Resultados intermedios esperados Tareas especificas
corto plazo :
ejecutora
del sector eléctrico actualizada del sector eléctrico
’ Elaboracion de procedimientos y difusion al interior y exterior de
la entidad especificos aplicables en el sector eléctrico.
Actualizacién y mantenimiento de la informacion
" : et Elaboracion de Informe
Registrar .de fqrma oportupa} Ia trgmutamén de Registro en la Pagina Web de la CGE, de los actuados
DLG picasoos judlcna!es y adininistrativos que realizados en la tramitacion de procesos judiciales y
respaldan el registro de los procesos ante la adinistrativos .
s Emision del reporte de registro
Registrar de forma oportuna los contratos | Registro de los contratos suscritos por la entidad en la Pagina
DLG suscritos por la AETN en la base de datos del | Web de la CGE
sistema de registro de contratos de la CGE Emision del reporte de registro de contrato
Remitir de forma opprtuna la:docursniacion Elaboracion y remisién de nota, adjuntando el reporte del registro
DLG que respalda el registro de los contratos ante :
1a CGE y la copia del contrato
‘ Remitir de forma oportuna la documentacion oy Sk ; .
E DLG que respalda el Registro de los procesos Eagz;ag';nrg ri:tr:lolsmn de nota, adjuntando el informe y o)
judiciales y administrativos ante la CGE B g
Registro de las sanciones impuestas por la entidad en una base
: . de datos :
Tramitacion de Realizar el registro de sanciones impuestas Emision de informe para anulacion de computo de infracciones a
infracciones y DLG por la AETN solicitud de las émpresas
Sancigh=s Elaboracién de resolucién de anulacién de computo de
infracciones.
- Emision del decreto de apersonamiento del recurrente
Evaluar oportunamente los recursos de Ané|is§s de rep’ursos de revocatoria y coordinacion con las
Tramitacion de h ) o direcciones técnicas correspondientes
f DLG revocatoria contra las disposiciones de la g
recursos de AETN 7 Apertura y clausura_de término de prueba
revocatoria contra Recepcion de pruebas
las disposiciones de Elaboracion de los informes_técnico y legal
la AETN Tramitar oportunamente todos los recursos
DLG de revocatoria presentados contra las Elaboracién y notificacién de la resolucion
disposiciones de la AETN
Tramitacion y Tramitar todos | iudicial Elaboracion y presentacion de memoriales de acuerdo al
seguimiento de DLG TRmItar 0 os los procesos judiciales proceso judicial
procesos judiciales seguidos por o en contra de 1a AETN Seguimiento a los procesos judiciales
Identificacion de la necesidad de realizar una conciliacion de la
DDO Conciliar la informacion estadistica en los informacion de los formularios ISE
formularios ISE remitidos por las empresas Conciliacion la informacion estadistica en los formularios ISE
. i remitidos
Capacitacién a las empresas del sector en el procesamiento de
. formularios ISE
Actualizacion de base de datos institucional (SATURNO) para el
DDO Contar con informacién estadistica validada, procesamiento de formularios ISE
confiable, oportuna, actualizada y publicada Procesamiento de formularios ISE
R Emision de reportes
Informar de Elaboracién de formularios de informacién georeferenciada para
e manera alimentar informacién a la base de datos geografica
efectiva y Desarrollar informacién estadistica adaptada Carga, actualizacion y mantenimiento en la pagina Web con la
transparente Coordinacién y DDO a las necesidades de diferentes usuarios del informacion estadistica y geografica procesada
las supervision de las sector publico Actualizacion de la informacion de las empresas eléctricas
actividades actividades DDO Determinar los indicadores de eficiencia y Elaboracion de indicadores de eficiencia y eficacia de las
dela AETNy regulatorias eficacia de las empresas eléctricas empresas eléctricas
del sector Envio de la informacion procesada para su validacion por parte
eléctrico y de las direcciones competentes
nuclear Compilacion de la informacion validada en el anuario
DDO Elaborar el anuario estadistico 2018 Incorporacion de la informacion validada a la base de datos
institucional
Entrega a la UGE de la version final del anuario para su
publicacién y difusién en la Pagina Web
Andlisis de solicitudes de informacion estadistica y geografica
% recibidas
DDO Participar y apoyar en temas regulatorios Coordinacion de la recopilacién de informacion
Consolidacién de la informacion en informe y/o nota
Remision del informe y/o nota a las instancias correspondientes
DDO Planificar, organizar y sistematizar la Analisis situacional de la informacion estadistica recibida
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Autoridad de Fiscalizacién de

Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

.- Electricidad y T logia pucl
Aidion de Area o unidad S = ;
corto plazo : Operaciones organizacional F inter )! e;perados Tareas espe_t:;ﬂcas
__ejecutora ;
informacién estadistica QOrganizacion y sistematizacion de la informacion
Base de datos compilada, procesada y revisada
Informe de resultados para la ingenieria de requerimientos
Actualizar el portal institucional y las redes Revisién y seguimiento de la informacion
b m?&i;g:{a la difusidn ds informacion Elaboracién de informes de seguimiento
UGE Desarrollar campaiias de difusion e Planificacion e implementacion de campaiias de difusion e
informacion informacion .
. Emision de boletines trimestrales institucionales
Emision de la memoria institucional
Publicacién, UGE Difundir informacién institucional Enl'nis_ién dgl Anua}rio Estadisticc:)
difusion y Dlsepo e impresién defolletena _
visibilizacién de la Publicacion de Resoluciones de la entidad
informacién | Difundir politicas de la AETN al pablico en :
UGE general y consumidores regulados en Coordinacion y participacion en ferias
particular ~
UGE Informar internamente las actividades de Recopilacién de informacion
gestion Elaboracién y publicacion del boletin interno
X Gestion de entrevistas en medios de comunicacion
UGE Relaciqnar a la institucién con medios de . ;
comunicacion Gestién de conferencias de prensa
Determinacion de la necesidad de la proposicién de una
normativa por parte de las direcciones regulatorias
Proposicion DLG Proponer normativa inherente al sector Realizaci.én de reuniones de coordipacién
revisié?m i norr¥1as eléctrico y nuclear Elaboracion de proyecto de normativa
Elaboracion de informes técnico y legal
en los aspectos de e — . =
Coadyuvar a la competencia de la Remision y_seguimiento a la aprobacion de la normativa
complementa- AETN Remision de la propuesta normativa a las direcciones
cion ylo DLG Revisar las propuestas de normativas relacionadas con el tema propuesto
adecuacion de remitidas a la AETN Coordinacion institucional (postura institucional)
la normativa i Elaboracién y remision de informe
legal o Aprobar oportunamente las normas Revision de normas operativas propuestas por el CNDC
fuﬁgi‘c):iravrlszggtgiet DPT: opergt.ivas (_jgl CNDC_. rgspecto ala Elaboracién de informe técnico
CNDC respect administracion econémica del MEM Emision de resolucién administrativa
pecto a — - =
la administracién Aprobar oportunamente las normas Analisis cliel proyecto de norma operativa enviado por CNDC
g DOCP2 FEoDanoppiLt igiasn Elaboracién de informe
econémica del MEN operativas del CNDC e — = e
Seguimiento a la emision de resolucion de aprobacién o informes
Resztggl;el Regulacion el ‘DE Regular el sector nuclear Veriﬁf:acién del cumplimiento de requisitos y otorgamiento de
nuclear sector nuclear permisos :

10 REQUERIMIENTOS NECESARIOS

siguientes requerimientos:

Para el cumplimiento de las acciones de corto plazo y los resultados programados se tienen los

(591-2) 2312401 »

Accion
© corto Operaciones Partida Presupuestaria Descripcion Cantidad Unida‘d de Fe.c ':'a Fe:cha
plazo medida Inicio Final
Eliminacién de riesgo del Pasajes al Interior ; g i Pasajes ida y .
1 suministro pablico 22110 dél Pals Pasajes al interior del pais 4 it 02/01/2019 | 31/12/2019
Eliminacién de riesgo del Pasajes al Interior . s g . Pasajes ida y 5
1 suministro publico 22110 del Pais Pasajes al interior del pais 18 ieltA 02/01/2019 | 31/12/2019
Eliminacién de riesgo del Pasajes al Interior g S b Pasajes iday .
1 suministro publico 22110 del Pals Pasajes al interior del pais 6 i 02/01/2019 | 31/12/2019
Eliminacién de riesgo del Pasajes al Interior . e . Pasajes ida y 3
1 suministro publico 22110 del Pais Pasajes al interior del pais 4 ~ Bl 02/01/2019 | 31/12/2018
Eliminacion de riesgo del Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior Viatico por
. suministro publico 22210 al Interior del Pais del pais ) ; 18 dia 02/01/2019 | 31/12/2019
Eliminacién de riesgo del Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior Viatico por
1 suministro publico 22210 al Interior del Pais del pais 54 dia 02/01/2019 | 31/12/2019
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Av. 16 de Julio N° 1571 (El Prado)

Accion - 3 . :
f A ; d echa Fecha
;fal:: Operaciones Partida Presupuestaria Descripcion Cantidad U::ggl d:e Il:nl 5:I & Final
Eliminacién de riesgo del Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior Viatico por 31/12/ '019
L suministro publico 22210 | 5| |nterior del Pais del pais 12 dia 02/01/2018 | 311272
Eliminacion de riesgo del Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior Vidtico por 1/2019 | 31/12/2019
i suministro publico 22210 al Interior del Pais del pais 6 dia 02/01/2019 | 31/12/2
i v . Seguimiento y evaluacion a .
I b o il B Consullorias por | empresas que presentan un 1 Consultoria | 01/08/2019 | 31/10/2019
SUMINISHOIPLIDREY pogeR posible riesgo de suministro
Profesional seguimiento a
b 7 Consultores auditorias preventivas,
{ © JEe del | 25220 | individuales de control de intervenciones 12 comes o | 02/01/2019 | 31/12/2019
Py linea preventivas e intervenciones
administrativas
Control de la cuenta
contable de acumulacién y
auditoria al proceso de ; " o
1 | Gestitucion, tesultado del | 22110 | Fasaies alinterior | pagajes al interior del pais 2 Pasajes iday | 4/01/2019 | 31/12/2019
del Pais vuelta
proceso de control de
calidad de distribucion del
SIN (Area 1)
Control de la cuenta
contable de acumulacion y
auditoria al proceso de i . i e ; :
] e Mk del | Bagyn, | (Eiseos poiNiales . | VicRook Por viaid alinterior 2 Vidtico | 01/01/2019 | 31/12/2019
al Interior del Pais del pais
proceso de control de
calidad de distribucién del
SIN (Area 1)
Control de la cuenta
contable de acumulacién y
auditoria al proceso de
restitucién, resultado del
tramite de control de Pasajes al Interior . il " Pasajes ida y
Ml calidad de distribucién de 22110 del Pais Pasajes al interior del pais 2 el 01/01/2019 | 31/12/2019
empresas o cooperativas
con contrato de
adecuacion o titulo
habilitante (Area 1)
Control de la cuenta
contable de acumulacion y
auditoria al proceso de
restitucion, resultado del
tramite de control de .| Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior _— .
] calidad de distribucién de 22210 al Interior del Pais del pais 2 Viatico 01/01/2019 | 31/12/2018
empresas o cooperativas
con contrato de
adecuacion o titulo
habilitante (Area 1)
Control técnico/comercial a Pasajes al Interior " . ) : Pasajes iday
1 distribuidoras 22110 del Pais Pasajes al interior del pais 8 vuaha 01/01/2019 | 31/12/2019
Control técnico/comercial a Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior i '
i distribuidoras 2% al Interior del Pais del pais L Viatico 01/01/2019 | 31/12/2019
Evaluar el cumplimiento de Control y seguimiento al
las disposiciones emitidas Gonsiltoies cumplimiento de las
por la AETN, relacionadas A disposiciones emitidas y al
1 con el control de calidad 2hazl ILr}ﬂ:;duales de proceso de restituciones por 1z Mas 01/01/2018 | 31/12/2019
de distribucién de las control de calidad en
empresas del SIN (Area 1) i distribucién
Evaluar el cumplimiento de Pasaies al Interior a Pasaies id
1 objetivos de las empresas 22110 del Pjais Pasajes al interior del pais 2 asan:?tl aY | 01/01/2019 | 31/12/2019
en periodo de Adecuacion e
Evaluar el cumplimiento de Viaticos por Viajes Viaticos por viajes al interior
1| objetivos de las empresas | 22210 | 2 {1e08 POL TS ingill g porviajes. alinteric 4 Viatico 01/01/2019 | 31/12/2019
en periodo de Adecuacién P
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Accion T4 : ¢ ' T
cha
corto Operaciones Partida Presupuestaria Descripcion Cantidad .U:‘ied:;:’:e 'I::i::: ?: F:in al o
plazo : . & 2
Evaluar la calidad de )
distribucién para las
empresas o cooperativas Consultores Evaluacién de la calidad de
con contrato de fil distribuciéon de empresas 20
3 adecuacion o titulo i E:Z;duales - con contrato de adecuacion 6 12 mes 01/0%/2018 | 3111212018
Habilitante (Area 1), de los titulo habilitante
Semestres mayo - octubre
2016, noviembre
Fijar oportunamente .
niveles de calidad para Pasajes al Interior g Bt g " Pasajes iday 01/2019 | 31/12/2019
1 empresas de distribucién 22110 del Pais Pasajes al interior del pais 2 vielta 01/01/201
del SIN (AREA1).
Fijar oportunamente
niveles de calidad para Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior i g
A empresas de distribucién 22210 al Interior del Pais del pais 2 Vigtico 01012019 | 311122019
del SIN (AREA1).
Fijar oportunamente
niveles de calidad para
1 empresas o0 cooperativas 22210 Via'tico§ por Viajf.'as Viéticqs por viajes al interior 2 Viatico 01/01/2019 | 31/12/2019
con contrato de al Interior del Pais del pais : z
adecuacion o titulo
habilitante (Area 1)
Realizar auditoria técnica
para verificar el correcto
relevamiento de la“ - " . o
1 informacion, para el control | 22110 Pasaje's alInterior Pasajes al interior del pais 8 Pasajes ida y 01/01/2019 | 31/12/2019
, sy e hcder del Pais vuelta
de calidad de distribucion
de las empresas del SIN
(Areal)
Realizar auditoria técnica
para verificar el correcto
relevamiento de la o _ o 4 : £
1| informacion, para el control | 22210 \afl"‘l‘:"fe"rfo'r";;}’l'j";?: s et al interior 12 vidico | 01/01/2019 | 31/12/2019
de calidad de distribucioén P
de las empresas del SIN
(Areal)
Realizar auditoria técnica
para verificar el correcto
.| relevamiento de la
informacion, para el control i " 2
1 | de calidad de distibucion | 22110 | Fasaies alinterior 4 pagajes al interior dei pais 2 Pasajesiday | 41/51/2019 | 31/12/2019
del Pais vuelta
de las empresas 0
cooperativas con contrato
de adecuacion o titulo
habilitante(Area1)
Realizar auditoria técnica
para verificar el correcto
relevamiento de la
informacién, para el control Fasi ey - w £ A !
i 2 e oaiad e Saticion . | amase | Gaticon porVisjes | VIBHGOS parviajes oo 2 Vistico | 01/01/2019 | 31/12/2019
al Interior del Pais del pais
de las empresas 0
cooperativas con contrato
de adecuacion o titulo
habilitante(Areal)
Seguimiento y control de Pasajes al Interior . . . 2 Pasajes iday
1 operaciones 22110 del Pais Pasajes al interior del pais 2 vilelta 01/01/2019 | 31/12/2019
Seguimiento y control de Pasajes al Interior ; g : Pasajes ida y
1 operaciones 22110 del Pais Pasajes al interior del pais 4 voelta 01/01/2019 | 31/12/2019
Seguimiento y control de Pasajes al Interior . et i Pasajes ida y
1 operaciones 22110 del Pais Pasajes al interior del pais 4 ‘nioha 01/01/2019 | 31/12/2019
Seguimiento y control de Pasajes al Interior . . ! Pasajes ida y
1 operaciones 22110 dal Pais Pasajes al interior del pais 4 Vielta 01/01/2019 | 31/12/2019
Seguimiento y control de Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior —
1 operaciones 22210 | /' |nterior del Pais del pals 4 Viatico 01/01/2019 | 31/12/2019
Seguimiento y control de Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior s
1 operaciones 22210 | ' interior del Pais del pals 8 Viatico 01/01/2019 | 31/12/2019
Seguimiento y control de Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior ki
1 operaciones 22210 S liristordai Bals del pafs 8 Viatico 01/01/2019 | 31/12/2019
Seguimiento y control de Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior s
1 operacionas 22210 | . Interior del Pais del pais 8 Viatico 01/01/2019 | 31/12/2019
1 Software de Relevamiento | 22110 | Pasajes al Interior Pasajes al interior del pais Pasajes ida y | 01/01/2019 | 31/12/2019
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Accion .
s oy f Fecha
;far;g Operaciones Partida Presupuestaria Descripcion Cantidad U:":gﬂ’:e 7:5:?: Fel::I
- | de Informacién de Calidad del Pais vuelta
de Distribucién para
empresas con Registro
(2018-2019)
Software de Relevamiento
de Informacion de Calidad - o s = A
1| de Distribucién para 22210 | Viticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior 2. Viatico | 01/01/2019 | 31/12/2019
b 5 al Interior del Pais del pais
| empresas con Registro
(2018-2019)
Software de Relevamiento
de Informacion de Calidad
de Distribucién para Pasajes al Interior 5 B ' Pasajesiday
1 empresas con Titulo 22110 del Pais Pasajes al interior del pais 1 vieite 01/01/2019 | 31/12/2019
Habilitante o Registro
(2018-2019)
Software de Relevamiento
de Informacion de Calidad
1 de Distribucion para 22210 V|atlc0§ por Vla)e':s Vlatlcqs por viajes al interior 2 Viatico 01/01/2019 | 31/12/2019
empresas con Titulo al Interior del Pais del pais
Habilitante o Registro
(2018-2019)
Valorar técnicamente la
evaluacién de control de Pasajes al Interior . . . 7 Pasajes iday
1 calidad de operadores con 22110 dol Pals Pasajes al interior del pais 4 Vielta 01/01/2019 | 31/12/2019
registro
Valorar técnicamente la
1 eva_luamon de control de 22210 Vlatlco_s por Vlaje'.-s Vlatlcqs por viajes al interior 4 Viatico 01/01/2019 | 31/12/2019
calidad de operadores con al Interior del Pais del pais
registro
Verificar la
implementacién de la Pasajes al Interior ¥ . & - Pasajesiday
1 Metodologia de Control de 22110 Hol Paie Pasajes al interior del pais 4 CLElR 01/01/2019 | 31/12/2019
Calidad de Distribucion ¢
Verificar la
implementacion de la Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior ks
, Metodologia de Control de 2219 al Interior del Pais del pais 4 Voo CUD1R01R | 31122019
Calidad de Distribucién
Verificar el retiro de 4 N y e
1 equipos de medicién del 22110 SZISSJ:}: inienar Pasajes al interior del pais 0 Pasx(:s";da Y | 01/01/2019 | 31/12/2019
producto técnico ¥
\deifow $ b pe Viaticos por Viajes | Viaticos-por viajes al interior
= equipos de medicién del 22210 all Imerio‘r"(’j s ; o dél °.s P ) 2! 2 Viatico 01/01/2019 | 31/12/2019
producto técnico o 2 B 3
Garfirol do I calicedl do Pasajes al interior Pasajes ida
= 1 distribucién para empresas | 22110 5 IS i 0 Pasajes al interior del pais 6 J | Y 1 01/01/2019 | 31/12/2019
del SIN el pais vuelta
Control de I calidad de ¢ Pasajes al interior : Pasajes ida
1 distribucion para empresas | 22110 dol je Pasajes al interior del pais 14 ) | Y | 01/01/2019 | 31/12/2019
del SIN el pais vuelta
A Control de la calidad de iais < T 2 s d ;
g iy Viaticos por Viajes Viaticos por viajes al interior 1% g :
1 g;sltgtl);\jmon para empresas | 22210 al Interior del Pals del pais 12 Viaticos 01/01/2019 | 31/12/2019
Control de la calidad de N i g5 - . !
g 2l Viaticos por Viajes Viaticos por viajes al interior i
1 g;sllrsllmc«on para empresas | 22210 Al Interior del-Pals del pais 21 Viaticos 01/01/2019 | 31/12/2019
.| Control de la calidad de Consultores Control de calidad de
1 distribucion para empresas | 25220 | individuales de distribucion en empresas del 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
del SIN linea SIN- Area 2
Control de la calidad de Consultores :j/:Zﬂi::gis?;::egu;"pﬁgr:;zgfs
1 distribucién para empresas | 25220 lr}duwduales de dé restituciones afi control 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
del SIN linea § ek
de calidad de distribucion
Control de la calidad de
distribucion para empresas Pasales:alinterior Uasdios'ida
1 titulares de sistemas 22110 el Ja’s LAl Pasajes al interior del pais 10 98 ’eTtl Y | 01/01/2019 | 31/12/2019
aislados integrados =) gl
verticalmente
Control de la calidad de Pasajes al interior > : i . Pasajes ida y
q distribucién para empresas 22110 del pais Pasajes al interior del pais 10 i 01/01/2019 | 31/12/2019
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Accion Sl : ‘
: S : I 8 Unidad de . Fecha Fecha
;fal:g Operaciones Partida Presupueétaria Descripcién Cantidad iedida inieis Final
- | titulares de sistemas
aislados integrados
verticalmente
Control de la calidad de
distribucién para empresas Vidti gy S 0 IEEL
: f iaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior ekt
1 tlgulares Qe sistemas 22210 al Interior del Pais del pais 15 Viaticos 01/01/2019 | 31/12/2019
aislados integrados
verticalmente
Control de la calidad de
distribuciéon para empresas el S _— AW
1 titulares de sistemas 2024 | Vidticos por Vidjes | Vidticos porviajes alntarior 15 Viaticos 01/01/2019 | 31/12/2019
- = al Interior del Pais del pais
aislados integrados
verticalmente
Control de la calidad de .
distribucion para empresas Consultores | 8;?:{8&2&%2'2?;;;5
1 titulares de sistemas 25220 | individuales de : 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
aislados integrados linea Aislados Integrados
: 9 Verticalmente
verticalmente
Control de la calidad de
distribucién para Pasajes al interior " N 7 Pasajes iday 2
1 operadores con registro 22110 del pais Pasajes al interior del pais 6 Siielta 01/01/2019 | 31/12/2019
ylo titulo habilitante
Control de la calidad de i
g |FAIStHbUCONIPatE ¢ - 22110 | Pasajes alinterior | pogoies alinterior del pais 4 Pasajesiday | 41/01/2019 | 31/12/2019
operadores con registro del pais vuelta 3
y/o titulo habilitante <
Control de la calidad de
1 distribucion para 5 22210 Vlatuco§ por Vuajgs V:atlcqs por viajes al interior 18 Viaticos 01/01/2019 | 31/12/2019
operadores con registro al Interior del Pais del pais
y/o titulo habilitante
Control de la calidad de 1
distribucién para Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior \fikt
-+ 1 operadores con registro 22210 al Interior del Pais del pais 12 Viaticos 01/01/2019 | 31/12/2019
y/o titulo habilitante
dcics’mg(ggn'a ;:?;ldad de Consultores Control de Calidad de
1 P : 25220 | individuales de Distribucion en sistemas 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
operadores con registro linaa manores-ATea'2
y/o titulo habilitante
Evaluacion y control de la Pasajes al interior i s ; Pasajes ida y :
1 calidad de transmisién 22110 del pais Pasajes al interior del pais 4 Jricita 01/01/2019 | 31/12/2019
Evaluacion y control de la Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior £dar
1 calidad de transmision 22210 al Interior del Pais del pais 5 Viaticos 01/01/2019 | 31/12/2019
Seguimiento y control de Pasajes al interior ) g i Pasajes ida y
1 las operaciones del SIN 22110 del pais Pasajes al interior del pais, 5 sl 01/01/2019 | 31/12/2019
Seguimiento y control de Pasajes al interior ; it Pasajes ida y
‘ 1 las operaciones del SIN 22110 del pais Pasajes al interior del pais 5 : Vibila 01/01/2019 | 31/12/2019
Seguimiento y control de Pasajes al interior : 3 s . Pasajes ida y ¥
9 as operaciones del SIN 22110 del pais Pasajes al interior del pais 5 Viiafia 01/01/2019 | 31/12/2019
Seguimiento y control de Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior kg
iy las operaciones del SIN 22210 al Interior del Pais del pais . 10 WVigbicos 01/01/2019 | 31/12/2019
Seguimiento y control de Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior e
? las operaciones del SIN 22210 al Interior del Pais del pais 10 Vialicos 01/01/2019 | 31/12/2019
Seguimiento y control de Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior bkt
; las operaciones del SIN 22210 al Interior del Pais del pais 10 Vigticos 01/01/2018 | 31/12/2019
e Consultores Seguimiento y control de la
1 'Segu'm'e".m ycontrolde | 55550 | individuales de Operacion en el SIN y SA 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
as operaciones del SIN f Ve e
linea (Generacién y/o Transmision)
Seguimiento y control de Pasajes al interior Pasajes ida
1 operaciones de sistemas | 22110 | 4 b Pasajes al interior del pais 5 J Y | 01/01/2019 | 31/12/2019
aislados el pais vuelta
Seguimiento y control de Pasajes al interior Pasajes ida
1 operaciones de sistemas 22110 del U Pasajes al interior del pais 5 ) Y | 01/01/2019 | 31/12/2019
alslados el pais vuelta
Seguimiento y control de Pasales al interio Pasalasiid
1 operaciones de sistemas | 22110 ol eror | pasajes al interior del pais 5 asajesiday | 44/01/2019 | 31/12/2019
- H ¢ del pais vuelta
aislados
Seguimiento y control de pasales i inferd Pasaies id
1 operaciones de sistemas 22110 jes a! Interior Pasajes al interior del pais 5 asajes iday | 4/01/2019 | 31/12/2019
aislados del pais vuelta .
Seguimiento y control de Viaticos por Viajes Viaticos por viajes al interior i
¢ operaciones de sistemas 22210 al Interior del Pais del pais 15 W igncas 01/01/2019 | 31/12/2019
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Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

las estructuras tarifarias y

al Interior del Pais

del pais

Accion : : 7 ,
Unidad de Fecha Fecha
:loar:g Operacione; ‘Partlda Presupuestaria Descripcion Cantidad medida ficio Final
aislados
Seguimiento y control de Viati . 2 a4t . P
. : jaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior _—
1 operaciones de sistemas 22210 al Interior del Pais del pais 15 Viaticos 01/01/2019 | 31/12/2019
aislados
Seguimiento y control de _ ot teons k. e
i : Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior s 9
1 operaciones de sistemas 22210 al Interior del Pais del pais 15 V,uaucos 01/01/2019 | 31/12/201
aislados
Seguimiento y control de = = s = o s :
2 s Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior - 31/12/2019
1 g::;zcg:nes de sistemas 22210 al Interior del Pais del pais 15 Viaticos 01/01/2019 | 31/12/:
Seguimiento y control de Consultores Seguimiento y Control de la
1 operaciones de sistemas 25220 | individuales de Operacién en el SIN y SA 32 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
aislados linea (Distribucién y/o Transmision)
Verificacion del
cumplimiento de la
normativa de atencién al Pasajes al interior . Bt g ’ Pasajes ida y
1 consumidor por parte de 22110 del pais Pasajes al interior del pais 32 iana 01/01/2019 | 31/12/2019
las empresas
distribuidoras
Verificacion del
cumplimiento de la
normativa de atencion al Pasajes al interior ; Sl . Pasajes ida y
1 consumidor por parte de 22110 del pais Pasajes al interior del pais 30 suglia 01/01/2019 | 31/12/2019
las empresas
distribuidoras
Verificacion del
cumplimiento de la
normativa de atencion al Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior ok
t consumidor por parte de 22210 al Interior del Pais del pais Ha Vigicos 01/01/2019 | 31/12/2019
las empresas
distribuidoras
Verificacién del
cumplimiento de la
normativa de atencién al Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior g
L consumidor por parte de 22210 al Interior del Pais del pais =L Viglicos 01/01/2019 | 31/12/2019
las empresas
distribuidoras
Relevamiento y
il a Consultores Procesamiento de Bases de
: Administracion y control de R b Mes
2 la tarifa dignidad 25220 1r_1dlv:duales de Datps dg ’Facturamon'y 12 Consultor 01/01/2019 | 31/12/2019
% linea Verificacion de la Tarifa
Dignidad
Analisis de proyectos de
generacion a partir de Pasajes al Interior i . - . Pasajes ida y
2 fuentes de energias 22110 del Pais Pasajes al interior del pais 6 Vilelta 01/01/2019 | 31/08/2019
alternativas
Andlisis de proyectos de
generacion a partir de Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior P
2 fuentes de energias 22210 al Interior del Pais del pais 10 Dias 01/01/2019-| 31/08/2019
alternativas
Aprobacion de precios de
nodo, peajes dentro y
fuera del STl y factores de Derechos sobre
2 adaptabilidad para 26300 bienes intangibles Mantenimiento licencia SDDP 1 Licencia 01/07/2019 | 31/07/2019
generacion a partir de 9
fuentes de energias
alternativas
Control de la aplicacion de
. las estructuras tarifarias y Consultores Control y Seguimiento a las Mas
2 factores de indexacién en 25220 | individuales de Base de Datos de 12 Eonsulior: 01/01/2019 | 31/12/2019
las distribuidoras que linea Facturacion onsuito
operan en el MEM
Control de la aplicacién de
las estructuras tarifarias y
factores de indexacién en Pasajes al Interior " R ; Pasajes iday
2 sistemas alslados 22110 del Pais Pasajes al interior del pais 8 vuelta 02/01/2019 | 31/12/2019
verticalmente integrados y
sistemas menores
2 Control de la aplicacion de 22210 Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior 16 Dias 02/01/2019 | 31/12/2019
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Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
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Accion
X 3 Unidad de Fecha Fecha
::)ar;g : Operaciones Partida Presupuestaria Descripcion Cantidad medida Inicio Final
factores de indexacién en
sistemas aislados
verticalmente integrados y
sistemas menores &
Determinacion de la Tasa Consultorias por Determinacién de la Tasa de ; 20
2 | ge Retorno "ROE" 25210 | producto Retorno "ROE" 1 Consultoria | 01/01/2019 | 31/12/2019
; § 3 " Revision de Estudios
Verificacién de Estudios Consultorias por Sl 4 i
2 Tarifarios del MEM 25210 Producto Tarifarios del MEM de las 7 1 Consultoria | 01/05/2019 | 31/06/2019
empresas
E Determinacion de la Tasa Equipo de 4 i
2 de Retorno "ROE" 43120 computacion Monitores de 27 pulgadas 7 Pieza 01/06/2019 | 31/07/2019
Determinacion de la Tasa Equipo de :
2 de Retorno "ROE" 43120 | S0 putacién Computadoras 4 Pieza 01/06/2019 | 31/07/2019
Aprobacion de la . N -
3 expansion en transmision y | 22110 s:lssj:fz Al interior Pasajes al interior del pais 8 Pas\z;lljje;t;da Y | 01/02/2019 | 30/11/2019
determinacion del STEA )
Control y fiscalizacién de Pasajes al Interior 1 aie , Pasajes ida y
. 3 ifiversiones 22110 del Pais Pasajes al interior del pais 76 iola 02/01/2019 | 31/12/2019
3 pontrql y fiscalizacion de 22210 Viético§ por Viaj(::s Viéticqs por viajes al interior 188 Dias 02/01/2019 | 31/12/2019
inversiones al Interior del Pais del pais
e Consultores fed
Control y fiscalizacion de b Control y seguimiento a las Mes
3 ihvareibnas 25220 :?:;\:duales de invarsiones 4 12 Consuitor 02/01/2019 | 31/12/2019
A S Consultores M . =
3 | Controlyfiscalizacion de | 55550 | individuales de Control y seguimiento a las 12 Kes 02/01/2019 | 31/12/2019
inversiones linea inversiones 3 Consultor
Fad Consultores -
Control y fiscalizacién de e Control y seguimiento a las Mes
3 iveralonas - | 25220 :?:;\;ld uales de inversiones 2 12 Consultor 02/01/2019 | 31/12/2019
¢ 0y Profesional para la
gggéﬁ;gglo?er:phmlenm Consultores Evaluacién del Cumplimiento Mas )
4 emergentes de derechos 25220 ;pdlvuduales de (ée ?bhg{amlone: | 12 Gansulier 02/01/2019 | 31/12/2019
otorgados . inea ontractuales de las
Empresas Eléctricas
Otorgamiento y/o
modificacion de Pasajes al Interior i e . Pasajes |lda y
4 servidumbres y/o uso de 22110 del Pals Pasajes al interior del pais 6 Vuelta 01/03/2019 | 31/12/2019
bienes de dominio publico
Otorgamiento y/o
modificacion de Viaticos por Viajes Viaticos por viajes al interior .
4 servidumbres y/o uso de 22430 al Interior del Pais del pais L Dias DI/D32019 | 31/12/2019
; bienes de dominio publico
Resolucion de Pasajes al interior Pasajes ida
4 * | controversias entre 22110 s Pasajes al interior del pais 2 asajesiday | 52/01/2019 | 31/12/2019-
del pais vuelta
‘ empresas
Resolucion de 1t o X3 pod sy 0 ki
4 | controversias entre 22210 | Vidticos por Viajes | Viaticos por vijes al interior 4 Viatico por | 55/01/2019 | 31/12/2019
al Interior del Pais del pais dia
empresas
jal St Consultores o e
Tramitacién de SRR Notificaciones de procesos Mes
4 infracciones y sanciones 29220 ;?:;\:duales de_ sancionatorios 12 Consultor 02/01/2019 | 31/12/2019
Investigacion preliminar de Pasajes al Interior ; _ . Pasajes ida y
4 Infracciones 22110 del Pais Pasajes al interior del pais 4 uilta 01/01/2019 | 31/12/2019
Investigacion preliminar de Viaticos por Viajes Viaticos por viajes al interior A
" infracciones #a 40 al Interior del Pais del pais 5 Vitico 01/01/2019 | 31/12/2019
: Investigacion preliminar de Pasajes al interior g foukecd : Pasajes ida y ;
4 infractiones 22110 del pals Pasajes al interior del pais 30 Vel 01/01/2019 | 31/12/2019
Investigacién preliminar de Viaticos por Viajes Viaticos por viajes al interior L f
4 infracdlones 22210 | i interior del Pais del pais 30 Viaticos 01/01/2019 | 31/12/2019
5 | Atencion de consultas 22110 | Pasajes al Interior | oo g o) interior del pais 10 | Pasaiesiday | g4/01/2019 | 31/12/2019
. del Pais vuelta
18 Viaticos por Viajes Viaticos por viajes al interior g .
§ Atencién de consultas 22210 al Interior del Pals del pais 10 Viatico 01/01/2019 | 31/12/2019
Atencion de reclamaciones Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior .
5 administrativas a2210 al Interior del Pais del pais 10 Vigtico 01/01/2019 | 31/12/2019
Atsnpion de reclemacianes Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior
5 administrativas 22210 al Interior del Pais del pais 10 Viatico 01/01/2019 | 31/12/2019
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Anexo | a la Resoluciéon AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Accion p
7 X s Unidad de Fecha . Fecha
:;rztg Operaciones Partida Presupuestaria Descripf:lén Cantidad i thicio Final
i g Consultores .
Atencién de reclamaciones st Agente operativo para la
5 adminictiativas 25220 ll?:en:duales de Oficina Regional Potosi 12 Mes 02/01/2019 | 31/12/2019
o ¢ Consultores : :
Atencion de reclamaciones e Analista para la Oficina
5 adiinistrativas > | 25220 ul?nden;lduales de Regional El Alto 12 Mes 02/01/2019 | 31/12/2019
<5 ; Consultores i 2
Atencion de reclamaciones R Analista para la Oficina 2
5 adminietrativas 25220 :?:;\;lduales de Regional Oruro 12 Mes 02/01/2019 | 31/12/2019
J ; Analista para la unidad de
b : Consultores :
Atencion de reclamaciones e Control de Operaciones y 1
] administrativas 25220 :?:;\:duales de Proteccién al Consumidor de 12 Mes 02/01/2019 | 31/12/2019
o la DOCP1 N°1
Ehnsuliores Analista para la unidad de
Atencion de reclamaciones P Control de Operaciones y -
5 SAmiistiativas 25220 :?:;\;lduales de Proteccion al Consumidor de 12 Mes 02/01/2019 | 31/12/2019
. la DOCP1 N°2
Cansiliores Analista para la unidad de
Atencion de reclamaciones s Control de Operaciones y
5 administrativas 25220 :?:en;lduales de Protaccién al Consumidor de 12 Mes 02/01/2019 | 31/12/2019
la DOCP1 N°3
Atencion de reclamaciones ; Servicio de peritaje
5 administrativas 26990 | Otros Departamento de Potosi 12 Mes 02/02/2019 | 31/12/2019
Atencion de reclamaciones e e . o
5 adminlctiativas 26990 | Otros Servicio de peritaje Equipos 100 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
o ; Contrastacion de equipos de
g | Alencidn de reclamacionss | yeg00 | Oos medicién en laboratorio 24 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
administrativas i
acreditado
Atencion de reclamaciones Calibracion de equipos de e
5 SHminiEtiativas 26990 | Otros medicion 8 Servicio 01/0’7/201 9 | 31/07/2019
Difusion de los derechos Pasajes al Interior . s i Pasajes ida 'y
5 8l cansiimidor 22110 de! Pais Pasajes al interior del pais 10 Viielia 01/01/2019 | 31/12/2019
) Difusion de los derechos Viaticos por Viajes Viaticos por viajes al interior Nyt
& del consumidor el al Interior del Pais del pais ; 19 Yitico 01/01/2018 | 31/12/2019
5 | Atencion de consultas 22110 | Pasajesalinterior | oo oi0q ol interior del pais 47 | Pasaesiday | 44/64/2019 | 31/12/2019
del pais vuelta
5 | Atencién de consultas 29210 | Vidticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior 17 Vidticos | 01/01/2019 | 31/12/2019
al Interior del Pais del pais
¥} Consultores Agente 1 de atencion de
5 Atencion de consultas 25220 | individuales de llamadas a |a linea naranja 7 mes 01/01/2019 | 31/07/2019
linea de la AE
A Consultores =
5 | Atencién de consultas 25220 | individuales de Agente 1 de atencién de . 5 mes 01/08/2019 | 31/12/2019
lihea llamadas a la linea naranja
Consultores Agente 2 de atencion de
5 Atencién de consultas 25220 | individuales de llamadas a la linea naranja 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
. linea de la AE
5 Consultores Agente 3 de atencion de
5 Atencion de consultas 25220 | individuales de llamadas a la linea naranja 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
linea de la AE
Consultores Agente 4 de atencién de
5 Atencion de consultas 25220 | individuales de llamadas a la linea naranja 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
linea de la AE
Consultores Agente 5 de atencion de
5 Atencion de consultas 25220 | individuales de llamadas a la linea naranja 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
linea de la AE
Consultores Agente 6 de atencién de ‘
- Atencion de consultas 25220 | individuales de llamadas a la linea naranja 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
linea de la AE
Supervisor de agentes de
5 Consultores atencion de llamadas de la
5 Atencion de consultas 25220 | individuales de linea naranja de la AE y el 8,5 mes 01/01/2019 | 15/09/2019
linea apoyo al area de proteccién
al consumidor
Supervisor de agentes de
Consultores atencion de llamadas de la
5 Atencion de consultas 25220 | individuales de linea naranja y el apoyo al 3.5 mes 16/09/2019 | 31/12/2019
linea area de proteccion al
consumidor
Atencion de reclamaciones Pasajes al interior 3 . < . Pasajes iday
5 ninictioiias 22110 del pais Pasajes al interior del pais 17 Vuala 01/01/2019 | 31/12/2019
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Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Accion

: ! 3 : Unidad de Fecha Fecha
:::’r:g Operaciones Partida Presupuestaria Desgnpcién Cantidad iadids Inicio Final
Atencion de reclamaciones Pasajes al interior Al . . . Pasajes ida y
5 adinihisliatiias 22110 del pais Pasajes al interior del pais 30 vielta 01/10/2019 | 31/12/2019
Atencion de reclamaciones Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior L
5 administrativas 22210 al Interior del Pais del pais L Viaticos 01/01/2019 | 3112/2019
Atencién de reclamaciones Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior e
5 administrativas 22210, al Interior del Pais del pais 0 Viaticas 01/10/2018 | 311212018
- M A Consultores .
Atencion de reclamaciones oy Agente operativo para la
5 administrativas 25220 :?r::lel\;lduales de oficina regional Sucre 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
45 : Consultores .
Atencion de reclamaciones ) ot Agente operativo para la
5 administrativas 25220 :?:;\;lduales de oficina regional Cobija 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
o : Consultores : %
Atencion de reclamaciones ST Agente operativo para la
5 administrativas 25220 :?:;\;lduales de oficina regional Tarija 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
i o Consultores :
. Atencion de reclamaciones R Agente operativo para la
5 administrativas 25220 :?:;\gduales de oficina regional Trinidad 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
5 5 Consultores Técnico de Proteccién al
5 | Atencién de reclamaciones | o555 | jndividuales de Consumidor de la Oficina 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
administrativas i N - :
linea Regional de Chimoré
43 3 Consultores ] =
5 | Atencion de reclamaciones | 5555 | individuales de Agente de atencitn dé ia 12 mes 01/01/3919 | 31/12/2019
administrativas finta oficina regional Yacuiba
o 3 Consultores Técnico de Proteccion al
5 | Atencion de reclamaciones | 55550 | jndividuales de Consumidor para la DOCP2 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
administrativas i
linea (Cochabamba)
: T ¥ Consultores Analista de Proteccién al
5 | AMencion de reclamaciones | 55500 | jndividuales de Consumidor de la Oficina 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
administrativas 5 > 3 .
linea Regional de Chimoré.
ik i Consultores Analista de Proteccién al
5 | Atencién de reclamaciones | 555 | jndividuales de Consumidor de la Oficina 12 Moo 01/01/2019 | 31/12/2019
administrativas ¢ 4
linea Regional Riberalta
i E g Consultores i s
Atencion de reclamaciones S Analista para la oficina
5 atiministrativas 25220 :?r:‘jel\;lduales de regional Santa Cruz 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
: : Consultores " A
5 | Atencion de reclamaciones | 5555 | individuales de Antalista de groteccion &l 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
administrativas lihea consumidor
rig : : Consultores Analista de Proteccion al
5 | Atencién de reclamaciones | o555 | individuales de Consumidor de la Oficina 12 mes 01/01/2019 | 31/12/2019
administrativas : A ;
linea Regional Cobija .
w : Servicio de laboratorio para s
5 7 | Atencion derreclamaciones | 56450 | Otros la verificacién y contrastacion 50 Servicio | 01/01/2019 | 31/12/2019
administrativas 5
. de medidores
5 :;‘;’,‘icr:i‘;’t‘rggv;e:'amac'°“es 26990 | Otros Peritajes Santa Cruz 75 Servicio | 01/01/2019 | 31/12/2019
Atencion de reclamaciones davs - e
5 adminisirativas 26990 | Otros Peritajes Cobija 20 Servicio 01/01/2019 | 31/12/2019
Atencion de reclamaciones et p oy
5 SHiinstatvas 26990 | Otros Peritajes Yacuiba 20 Servicio 01/01/2019 | 31/12/2019
Atencion de reclamaciones
5 administrativas 26990 | Otros Peritajes Trinidad 20 Servicio 01/01/2019 | 31/12/2019
Atencion de reclamaciones it e
5 amitictratives 26990 | Otros Peritajes Sucre 20 Servicio 01/01/2019 | 31/12/2019
5 Qéi:‘fn‘i‘;’t‘r:gvfsc'amac'°“es 26990 | Otros Peritajes Riberalta 15 Servicio | 01/01/2019 | 31/12/2019
Atencion de reclamaciones -~ » &
5 adeinistretivas 26990 | Otros Peritajes Tarija 15 Servicio 01/01/2019 | 31/12/2019
5 :‘é‘:r’“fr:g't‘rgs V;‘ic'amam"es 26990 | Otros Peritajes Cochabamba 55 Servicio | 01/01/2019 | 31/12/2019
g {2lencon o8 fedamiasiones | 20000 | Otos Peritajes Chimoré 20 Servicio | 01/01/2019 | 31/12/2019
Atencion de reclamaciones Otra maquinaria ; iy i
5 ddministiativas 43700 equipo a y Pinzas amperimétricas 4 pieza 01/02/2019 | 30/03/2019
Proteccion de los derechos Pasajes al interior . " ! " Pasajes ida y
5 & 1os constimidares 22110 del pais Pasajes al interior del pais 32 Viaita 01/01/2019 | 31/12/2019
5 Proteccién de los derechos | 22210 | Viaticos por Viajes Viaticos por viajes al interior 32 Viaticos 01/01/2019 | 31/12/2019
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La Paz, 27 de diciembre de 2019

Accién : :
B - . 3 Unidad de ‘Fecha Fecha
;::arztg Operaciones Partida Presupqestaria Descripcion Cantidad edida laiels Final
de los consumidores al Interior del Pais del pais
Proteccién de los derechos Ensayo y certificacion de -
5 de'16e coRstmidons 26990 | Otros equipos contrastacion 3 Servicio 01/02/2019 | 30/03/2019
Proteccién de los derechos Otros repuestos y Equipo de contrastacién .
> de los consumidores 35600 accesorios portatil MTE 1 Saipe GHONA01) | S1ICHIENTe
b Pinzas amperométricas para
5 | Proteccidn de los derechos | 544, | Otros repuestosy | o006 de contrastacion 1 Equipo | 01/05/2019 | 31/05/2019 |
de los consumidores accesorios
ECAMEC
Gestion del sistema - : i i -
6 adminlstrativo 23400 | Otros alquileres Alquiler de salén 2 Servicio 01/01/201? 31/12/2019
Gestion del sistema Bono de -
6 administrativo 11220 Antigiiedad Bono de Antigiiedad 12 Fagos 01/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema ; ’ : :
6 administrative 11400 | Aguinaldos Aguinaldos 1 Aguinaldos | 01/12/2019 | 31/12/2019
- Gestion del sistema Asignaciones Pago de Asignaciones Subsidios
B administrativo 11600 Familiares Familiares 12 mensuales 03/01/2018 | 311212018
g [ Gpstiondel sistama 11700 | Sueldos Pago de servicios parsonales | 4, Sueldos | 01/01/2019 | 31/12/2019
administrativo de empleados permanentes
s 3 11920 Vacaciones no
g | Gestion del sistema utilizadas Vacaciones no utilizadas 1 Pago 26/11/2019 | 31/03/2019
administrativo
6 Gestion del sistema 1‘31 10 Régimen a corto Régimen a corto plazo 12 ﬁ:g?s%i 01/01/2019 | 31/12/2019
administrativo plazo (Salud) (Salud) P Social
6 .Gestién del sistema 13120 Régimen a largo Régimen a largo plazo 12 Pr:?/?si?':\ 01/01/2019 | 31/12/2019
administrativo : plazo (Pensiones) (Pensiones) P shelal
2 ; Pago de
Gestion del sistema Aporte Patronal i sk
6 administrativo 13131 Solidario 3% Aporte Patronal Solidario 3% 12 prsec\)/é?:')n 01/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Aporte patronal Aporte patronal para la Pago de »
6 Hon ged 13200 | P 4 pane p P 12 previsién | 01/01/2019 | 31/12/2019
administrativo 2 para la Vivienda Vivienda social
» A Servicio de Courier para 2
Gestion del sistema Ao s \ Servicio
6 adininistrative 21100 | Comunicaciones envi6 de d(?cumenl.amén 12 Ransuat 02/01/2019 | 31/12/2019
nacional e internacional
Gestion del sistema Dokt i =
6 adiministratir. 21100 | Comunicaciones Servicio de TV Cable 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema ¢ P Consumo de energia .
6 aarinisttvo 21200 | Energia eléctrica dlbatiica ofidihalaBaz 12 Servicio 26/12/2019 | 31/12/2019
i Gestion del sistema P $ Consumo de energia gis
6 administrativo 21200 | Energia eléctrica eléctrica oficina Cochabamba 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema PR Consumo de energia o !
6 alminicteativa 21200 | Energia eléctrica cléctrica Archivo.Cenical 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
i : Consumo de energia
g | Gesticniel sislema 21200 | Energia eléctrica | eléctrica oficina regional de 12 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
administrativo 4
Chimoré
i 3 Consumo de energia
g 1| Sostion del sistama 21200 | Energia eléctrica eléctrica oficina regional de 12 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
administrativo Cobija
” . Consumo de energia
05 L e S 21200 | Energia eléctrica | eléctrica depésito de activos 12 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
inistrativo fijos
;2 : Consumo de energia
;g || Gostendel sistema 21200 | Energia eléctrica | eléctrica oficina regional de 12 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
administrativo El Alto
. : Consumo de energia
6 gf;‘i‘r‘l’igt?;'i\f's'ema 21200 | Energia eléctrica eléctrica oficina regional de 12 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
N Potosi
<2 5 Consumo de energia
6 S:;'i'n"i's‘"";'ijc'f‘ema 21200 | Energia eléctiica | eléctrica oficina regional de 12 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
Riberalta
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Electri logia plucl

Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

dad y Tt 9
Accién
: < Unidad de Fecha Fecha
corto Operaciones Partida Presupuestaria Descripcion Captldgd Sian ihicio Final
plazo
Gestion del sistema Consumo de energla :
6 X 4 21200 | Energia eléctrica eléctrica oficina regional de 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
administrativo
Santa Cruz
7 P Consumo de energia
g | Sestion del sivtems 21200 | Energia eléctrica | eléctrica oficina regional de 12 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
administrativo Siicta
) ; Consumo de energia
6 Gest.lé.n del_ Bisioma 21200 | Energia eléctrica eléctrica oficina regional de 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
administrativo Tarija
. . Consumo de energia
6 GESt.'é.n del_ Sies 21200 | Energia eléctrica eléctrica oficina regional de 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
administrativo s
Trinidad
5 E Consumo de energia
s . Jmetiondel aikterma 21200 | Energia eléctrica eléctrica oficina regional de 12 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
administrativo Yaculba
Gestién del sistema Consumo de agua potable 2
6 administrativo 21300 | Agua de la oficina La Paz 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Consumo de agua potable e
6 administrativo 21300 | Agua de Ia oficina Cochabamba 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Consumo de agua potable ik
6 administrativo” 21300 | Agua de la oficina Santa Cruz 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Consumo de agua potable -
6 administrativo 21300 | Agua de la oficina El Alto 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Consumo de agua potable G
6 administrativo 21300 | Agua de la oficina Sucre 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Consumo de agua potable s ;
6 administrativo 21300 | Agua de la oficina Tarija 1A2 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Consumo de agua potable A
6 adiministrativo 21300 | Agua de la oficina Chimoré 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Consumo de agua potable v
6 administrativo 21300 | Agua de la oficina Riberalta 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema " . ; " 2%
6 administrativo 21400 | Telefonia Lineas fijas COTEL 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema : Lineas celulares a directores o
6 administrativo 21400 | Telefonia y jefes de unidad 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema ; : i e
6 Stainistiativo 21400 | Telefonia Devolucion tarjetas pre pago 10 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Servicio telefénico regional
Gestion del sistema 2 Tarija, Oruro, Santa Cruz, o
6 administrativo 21400 | Telefonia Potosi, El Alto, Chimore, 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Sucre y Trinidad
Gestion del sistema " Servicio telefénico Archivo 2y
6 sdministealive 21400 | Telefonia ceritral . 12 Servicio 02/01/2019 31/‘!2/201 9
Gestion del sistema i e 2 ; o
6 administrativo 21400 | Telefonia Servicio Telefénico Riberalta 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
6 S:;‘i'n"igtf;'izs‘ema 21400 | Telefonia Servicio telefénico Yacuiba 12 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema i Servicio telefonico movil e
6 Sminietrativo 21400 | Telefonia Director Ejecutivo 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
6 S;;ﬁﬁgﬁ;ﬁf‘ema 21400 | Telefonia Servicio telefénico Cobija 12 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
6 S;;ti‘;’;tf;'i\f;s‘ema 21600 | Internet y otros Servicio de Internet Chimoré 12 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
g G SERELE P 21600 | Internet y otros Servicio de Internet Yacuiba 12 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Servicio de internet Archivo : Lo
6 administiative 21600 | Internet y otros Central 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
2 : 4 s o Agencia de viajes para la
6 S:;’i'n"i‘;tf;'i:ftema 22110 d":f:ﬁ: alinterior | provision de pasajes aéreos 12 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
nacionales
R | iy 22110 zgsgj:;: alinterior | b, caies terrestres nacionales | 12 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Pasajes al Interior y sy 7 Pasajes iday
6 E dministrativo 22110 del Pais Pasajes al interior del pais 12 vilta 04/02/2019 | 30/12/2019
6 a::\i'n"igt?;'ivsf'ema gaNn | LIk alInterior | o olidades pasajes aéreos 10 Servicio | 04/02/2019 | 30/12/2019
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Autoridad de Fiscalizacién de
£lectricidad y Tecnologia puclear

Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Accion ~ J
3 Unidad de Fecha Fecha
;::ar;g Operaciones Partida ?resupu_estaria Descripciéon Cantidad wisalda Inicio Final

Gestion del sistema Pasajes al Interior Pasajes terrestres y

6 administrativo 2119 del Pais penalidades $ Wos 01/0472019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Pasajes al interior . & c e Pasajesiday

6 administrativo 22110 del pais Pasajes al interior del pais 8 Vueita 02/01/2019 | 31/12/2019

: Contratacién de una agencia

6 Gest.néln del_ sistema 22120 Pasaje:s al exterior de viajes para la provision de 10 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019

administrativo del pais pasajes aéreos
internacionales .

6 Gest.lé'n de[ sistema 22210 Vlétlco§ por Vla]gs As:g.nz'i'cm‘)n de viaticos para 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
administrativo al Interior del Pais comision
Gestion del sistema Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior N

B administrativo 22210 al Interior del Pais del pais € Viateos 02/01/2019 | 30/11/2018
Gestion del sistema Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior b

5 administrativo 22210 al Interior del Pais del pais 12 Viaticos 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Viaticos por Viajes | Asignacion de viaticos para e :

6 administrativo 22220 al Exterior del Pais | comision al exterior del pais 10 Sendcio 02/01/2019-| 311272013
Gestion del sistema Fletes y Traslado de documentacion e

6 adniinstative 22300 slmacenamiento L2 Paz 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019

g ] Gestidnidelsistama 203005) o sy | Fletes y almacenamientos - 10 servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
administrativo almacenamiento caja chica
Gestion del sistema Poliza de seguro para 2l

6 shminiEtative 22500 | Seguros accidentes personales 1 Servicio 02/01/2019 | 30/03/2019
Gestioén del sistema - . s =

6 alministrative 22500 | Seguros Pdliza multiriesgo 1 Servicio 02/01/2019 | 31/01/2019

Bof R e 22500 | Seguros Poliza responsabilidad civil 1 Servicio | 02/01/2019 | 31/01/2019
Gestién del sistema & i

6 administrativo 22500 | Seguros Pdliza automotores 1 Servicio 02/01/2019 | 31/01/2019

i 8 Pdliza destruccién,

g . | Gestiondel sistama 22500 | Seguros desaparicion y deshonestidad 1 Servicio | 02/01/2019 | 30/03/2019
administrativo < (3D)
Gestion del sistema Prima de incorporacion de i

6 administrativo 22500 | Seguros aciivos 3 4 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Seguro Obligatorio contra 3.5

6 adralnisitativo 22500 | Seguros accidentes de iranslio = 2018 1 Servicio 01/12/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema * Transporte de Servicio de Transporte La Ao

6 aiministiativo 22600 personal Paz 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Transporte de Servicio de Transporte- e

6 administrativo 22600 personal Cochabamba 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Transporte de Servicio de Transporte-Santa Fai

6 administrative g 22600 personal Cruz 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Transporte de Servicio de transporte i

& administrativo 22600 personal regionales - caja chica 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Transporte de Transporte y manipuleo de e

6 administrativo 22000 personal bienes dados de baja 9 Satvic CTbeE | Sandiain

§ i Alquiler de oficina ambiente

6 Ges‘.'é.n del_ b kL 23100 | Alquiler de edificios | para resguardo de activos 12 Alquiler 02/01/2019 | 31/12/2019
administrativo fijos

6 S::fi'n"i's‘tf;'i\ff‘ema 23100 | Alquiler de edificios | Alquiler of. Regional Sucre 12 Alquiler | 02/01/2019 | 31/12/2019

6 Sj;‘i‘r“’i’s‘tf;'ijf‘ema 23100 | Alquiler de edificios | Alquiler of. Regional Tarija 12 Alquiler | 02/01/2019 | 31/12/2019

6 S:;?ﬁ;?;livs:tema 23100 | Alquiler de edificios | Alquiler of. Regional El Alto 12 Alquiler 02/01/2019 | 31/12/2019

6 Sj:]'ig’s‘tf;'iffte"‘a 23100 | Alquiler de edificios | Alquiler of. Regional Potosi 12 Alquiler 02/01/2019 | 31/12/2019

6 S;;E‘;::;';f‘ema 23100 | Alquiler de edificios | Alquiler of. Regional Oruro 12 Alquiler 02/01/2019 | 31/12/2019

B ke 1o i 23100 | Alquiler de edificios | Alquiler of. Regional Yacuiba 12 Alquiler | 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema i o Alquiler of. Regional Santa :

6 administrativo 23100 | Alquiler de edlﬁ’aos Cr?:z 9 12 Alquiler 02/01/2019 | 31/12/2019

g 11| Eoaton det slstema 23100 | Alquiler de edificios | Alquiler of. Regional Cobija 12 Alquiler | 02/01/2019 | 31/12/2019

administrativo
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Accién : A S
; T Unidad de Fecha Fecha
’ ;fa:z Operaciones _ Partida Presupuesytar;ia Descrlp.cién : Cantidad | nedlda rinicio . Final
6" g:;?g‘s‘tf:t'i:;s'e"‘a 23100 | Alquiler de edificios | Alquiler of. Regional Trinidad 12 Alquiler | 02/01/2019 | 31/12/2019
6 S:;‘i'r“’i's‘tf;'ij;s’e'“a 23100 | Alquiler de edificios | Alquiler of. Regional Chimore 12 Alquiler | 02/01/2019 | 31/12/2019
§ o PO v 23100 | Alquiler de edificios | Alquiler of. Regional Riberalta [ 12 Alquiler | 02/01/2019 | 31/12/2019
6 Gest.|é.n del_ sistema 2320‘0 Alquller‘de gquipos Alquiler de data show para 8 Alquiler 01/03/2019 | 31/12/2019
administrativo y maquinarias eventos
g SRR e A 23400 | Otros alquileres Alquiler de varios para ferias 10 Servicio | 02/02/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema . Alquiler parqueo movilidad
6 adriiStrative 23400 | Otros alquileres ‘| santa Cruz 9 Mes 01/04/2019 | 31/12/2019
7, i Mantenimiento y _—
Gestion del sistema : Mantenimiento de las .
6 administrativo 24110 !'eparaCIén de oficinas de la AE-caja chica 10 servicios 02/02/2019 | 31/12/2019
inmuebles
T : Mantenimiento y S e
g [ISSNEOA i SuEAI 24110 | reparacion de Mintsniiient dis s oficinas 1.~ g servicios | 02/02/2019 | 31/12/2019
administrativo i regionales
inmuebles
» ; Mantenimiento y Mantenimiento de las
g O 24110 | reparacion de oficinas La Paz y 2 servicios | 01/05/2019 | 31/10/2019
inmuebles Cochabamba )
- i Mantenimiento y Pago cuota de
6 S(jens:.tiﬁrslt:i;:\ls;stema 24110 .| reparacion de Mantenimientos de 5 5 servicio 01/02/2019 | 28/02/2019
) inmuebles parqueos de la AE
i . Mantenimiento y 1
g | Gestion del sistema 24110 | reparacion de ExpRnans inmisanie Suits 12 Mes 02/01/2019 | 31/12/2019
administrativo : Cruz -
inmuebles
e £ Mantenimiento y o o .
g [iopstional sistema 24110 | reparacion de Mantenimiento “y reparacién 1. servicio | 23/09/2019 | 31/12/2019
administrativo & del inmueble de San Jorge.
inmuebles
i : Mantenimiento y =k . 5
Gestion del sistema g Mantenimiento y reparacion o
‘6 adminisiativo 24110 reparacion de deiihfueblas AETN. 1 servicio 09/12/2019 | 31/12/2019
inmuebles
Mantenimiento y
i i 3 reparacion de Mantenimiento preventivo y
g | SR e e 24120 | vehiculos, correctivo del ascensor del 12 servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
magquinaria y edificio AE La Paz
equipos
. Otros gastos por
i < concepto de Otros gastos por concepto de -
6 S;;:ﬁ’;ﬁ;ﬁf‘ema 24300 | instalacion, instalacién, mantenimiento y 12 servicio | 04/11/2019 | 31/12/2019
mantenimiento y reparacion varios
reparaciéon
Mantenimiento y
Gestion del sistema faRamcian de Mantenimiento aire s
6 adiministiative 24120 \rlneahc:?ijrl)g?ila ¥ acoridicionado L'a Paz 2 Servicio 01/04/2019 | 30/11/2019
equipos
Mantenimiento y
i . reparacion de Mantenimiento preventivo y Al
o 24120 | vehiculos, correctivo de vehiculos dela | 15 | MaMENM™ENt | 020172019 | 31/12/2018
maquinaria y AE
equipos
Mantenimiento y
Gestion del sistema IERRasI g Mantenimiento y reparacion
6 wdat : 24120 | vehiculos, % 1 Global 01/10/2019 | 31/12/2019
administrativo maquinaria y de Vehiculos de la AETN
equipos
Mantenimiento y
Gestion del sistema raparacion de Mantenimiento de ascensor -
6 administiativo:- 24120 vehucglos', Cbba 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019 |
magquinaria y
equipos
. xz::eag'gfg;o y Mantenimiento de aire
Gestion del sistema . acondicionado sala de e
6 administrativo 24120 \rf: Iﬁlijr[ug?i'a reuniones y call center reg. 2 Senvicio 01/03/2019 30/'10/20_19
q Y Cochabamba
.equipos
6 Gestion del sistema 24120 | Mantenimiento y Mantenimiento aire 2 Servicio 01/04/2019 | 30/11/2019
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Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Autoridad de Fiscalizacién de
£lectricidad y T'ecnologia Nuclear

Accién : i 5
y il ’ RS Unidad de Fecha Fecha .
;:‘;:g Operaclones Partida Presupuestaria : Descnpgion Cantidad medida iRicio Final
administrativo reparacion de acondicionado de Santa Cruz
vehiculos,
maquinaria y
equipos
Mantenimiento y
Gostidn d6! sistema reparacion de Mantenimiento de aire
6 administrativo 24120 | vehiculos, acondicionado oficinas 2 Servicio 01/06/2019 | 30/11/2019
maquinaria y Chimoré
equipos
Mantenimiento y
£2 ; reparacion de Mantenimiento de aire
PRAE - e 24120 | vehiculos, acondicionado oficinas 2 Servicio | 01/06/2019 | 30/11/2019
administrativo : g S
maquinaria y Trinidad
equipos
Mantenimiento y
ek 2 reparacion de _—s i
Gestion del sistema Mantenimiento de aire 3
. 6 admiriistrativo 24120 vehlct_JIos., acondicionado oficinas Cobija 2 Servicio 01/06/2019 | 30/11/2019
maquinaria y
equipos
Mantenimiento y
Gestion del sistema reparacion de Mantenimiento de aire
6 P s 24120 | vehiculos, acondicionado oficinas 2 Servicio 01/06/2019 | 30/11/2019
administrativo s <
magquinaria y Riberalta
equipos
Mantenimiento y
Y i 1 reparacion de Mantenimiento del motor de 1 Servicio 01/05/2019 | 31/05/2019
6 Gest.|0_n de! Soemar 24120 | vehiculos, traccion del ascensor de La f:
administrativo B
maquinaria y Paz
equipos
Mantenimiento y
g | Gestion del sistema 24120 :/ee'.ljw?;zfclgn e Mantenimiento de camaras 3 Servicio | 01/04/2019 | 30/06/2019
administrativo maquinaria y fqtograflcas
equipos
: . Mantenimiento y oo A
g | oo dal sivisma 24130 | reparacion de Mantenimiento preventivoy 5 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
administrativo correctivo de muebles varios
muebles y enseres
Gestion del sistema Eaios Formularios Pre 3 "
6 S ratistiaive 25120 | especializados en Eiesclonalas 12 Formulario 01/01/2019 | 31/12/2019
atenciéon médica i
o i Consultores gl s
Gestion del sistema A Técnico en atencion al Mes 7
6 adininisirative 25220 :-nig:;duales de St 12 Conatiltor 02/01/2019 | 31/12/2019
; : Consultores 2l o R
Gestion del sistema 5 Técnico en organizacion Mes (3
. 6 Fiminisirative 25220 :-nigg/;duales de documental 12 Congutior 01/01/2019 | 31/03/2019
i s Consultores ; s
Gestion del sistema aE Supervisora de cumplimiento Mes
8 administrativo 25220 E:Z;duales de de contratos de la AE 5 Consultor 02/01/2019 | 30/06/2019
- < Consultores . s
Gestion del sistema Ll Supervisora de cumplimiento Mes
6 Aministratice 25220 Lr}:i\l;/;duales de de eantratos 6 Consultor 01/07/2019 | 31/12/2019
" 2 Consultores oos ;
Gestion del sistema robd Técnico en registro Base de Mes
6 administrative 25220 Bg:;duales de Datos 12 Constilor 02/01/2019 31/12/2019.
s 5 Consultores : .
Gestion del sistema o Encargada Oficina Regional Mes
6 Sdministrativo 25220 :-nigl‘;:duales de Cochabarba 12 Gonsiiltor 01/01/2019 | 31/12/2019
: | Consultores :
g Palicnde sinrie 25220 | Individuales de Efica/gado de registro y 05 Mo 01/08/2019 | 31/12/2019
administrativo tirica control Consultor
P ; Consultores : 5 ‘
Gestion del sistema coxithind Profesional en gestion de Mes
G administrativo 25220 :?:é:duales de procesos institucionales 12 Consultor 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Lavanderia, Servicios de limpieza varios- W
9 administrativo el limpieza e higiene caja chica S SevEo 01/02/2019 | V142010
Gestion del sistema Lavanderia, Servicio de Fumigacion La i
6 e ative 25400 limpieza e higiene Paz 2 Servicio 01/03/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Lavanderia, Servicio de Fumigacion y -
3 g administrativo 25400 limpieza e higiene Desrratizacién - cocina < Servico 011032019 | AVIHEHIS
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Aﬁtoridad de Fiscalizacién de

g lectricidad. y Tecnologia puclear

Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Accién '
2 : A & 5 Unidad de Fecha Fecha
;:)arztg Operaciones Partida Presupuestaria Descripciéon Cantidad ‘medida Inicio Final
. Gestion del sistema Lavanderia, Servicio de Fumigacion — -
g administrativo 2400 limpieza e higiene Cochabamba 2 Seivicio 01/03/2019 | 3G/0X201H
Gestion del sistema Lavanderia, Servicio de Fumigacion s
6 administrativo 25400 limpieza e higiene Santa Cruz & ST QORI | SIHVERID
g | Sostion del sistama 2BA0DE[aranderi; Servicio de limpieza La Paz 12 ‘Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
administrativo limpieza e higiene
6 Gest'léln del_ sistema 25400 L_ava‘nderla,' : Servicio de limpieza AETN 8 Servicio 01/05/2019 | 31/12/2019
administrativo limpieza e higiene (San Jorge)
Gestion del sistema Lavanderia, Servicio de Fumigacién — £
o administrativo 25400 limpieza e higiene -Cochabamba < Sepvicio CHNI0TS | SIS
g 1| Gestion del sistema 2540p; [lLavandera, . atvicio do Fumigacion 2 Servicio | 01/02/2019 | 31/10/2019
: administrativo limpieza e higiene Santa Cruz
Gestion del sistema Lavanderia, e e ] =
6 slmicistrative: 25400 limpieza e higiene Servicio de limpieza El Alto 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Lavanderia, 2 (e .
6 administrativo 25400 limpieza e higiene Servicio de limpieza Oruro 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Lavanderia, ot sty 4 i
‘ 6 atiminlstrativo 25400 limpieza e higiene Servicio de limpieza Potosi 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
: Gestion del sistema Lavanderia, i ae. et
6 administrotivo 25400 limpieza e higiene Servicio de limpieza Sucre 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
g | Gestion del sistema 25400 |Lavanderia, Servicio de limpieza Trinidad 12 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
administrativo limpieza e higiene
Gestion del sistema Lavanderia, . o i ’ ! =
6 aaministrative 25400 limpleza e higiene Servicio de limpieza Riberalta 12 Semcuq 02/01/2019 31./12/2019
Gestion del sistema Lavanderia, - T o5 o
6 administrativo 25400 limpieza e higiene Servicio de limpieza Tarija 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Lavanderia, Servicio de limpieza Santa AL ¢ ;
6 admilnistratioo 25400 limpieza e higiene Cruz 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
i Gestion del sistema Lavanderia, - . : S -
6 aiministrativo 25400 limpieza e higiene Servicio de limpieza Yacuiba 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Lavanderia, - oot o £
6 administrativo 25400 limpieza e higlene Servicio de limpieza Cobija 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Lavanderia, i T i z -
6 administrativo 25400 limpieza e higiene Servicio de limpieza Chimoré 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Lavanderia, Servicio de limpieza G
9 administrativo 25440 limpieza e higiene Cochabamba 12 Saivicio 02(01/2019 BRI
Servicios de
i 2 imprenta,
g . |/Gaslion del sisterma 25600 | fotocopiado y Ploteodeiplanasiy olros 12 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
administrativo i varios
fotograficos
Servicios de
Gestion del sistema imprenta, servicio de fotocopias de . Pago
‘ : & administrativo 23000 fotocopiado y documentos y anillados 12 Mensual Q2/CH2018 | 22910
A fotograficos . .
: Servicios de
Gestion del sistema imprenta, Sticker de seguridad para ¢
o
& administrativo 25600 fotocopiado y activos fijos tecnoldgicos 1 pieza Uiiealz039 28/02/2,9 12
fotograficos
Servicios de
Gestion del sistema imprenta, Papel membretado y ;
6 administrativo 25608 fotocopiado y documentos institucionales 8950 ploza WIS | SR02EN
: : fotograficos
Gestion del sistema Capacitacion del kel Capacitacion
6 administrativo 25700 personal Capacitacion del personal 10 sriensual 04/11/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema s Servicios de mecanica, 2 o
6 admiliilstrative 25900 | Servicios Manuales llanteria y electricista 2 Servicio 01/02/2019 | 31/08/2019
Gestio | si e A T
6 afrf\ilr?irs‘t?;ivsc;mema 25900 | Servicios Manuales | Servicio de Jardineria 12 MZrE:gSaI 02/01/2019 | 31/12/2019
6 S:;‘iﬁ:t?;livs;ﬁema 25900 | Servicios Manuales | Pago de servicios manuales 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
g, LG DR 26200 | Gastos Judiciales | Gastos Judiciales 1 Global | 01/10/2019 | 31/1212019
Gestion del sistema o T Servicio Seguridad Oficina -
6 Hrinistrative 26610 | Servicios publicos Caiitral 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema d PR Servicio Seguridad Oficina ios
6 adminiatiative 26610 | Servicios publicos San Jorge 8 Servicio 01/05/2019 | 31/12/2019
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Autoridad de Fiscalizacion d

Zlectricidad y T logia pucl

Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

23 Av. 16 de Julio N° 15

: 71 (E! Prado) ¢
) Av.8 de Agosto N° 2905 (San Jorge), La Paz

(591-2) 2312401 »

! (591-2) 2312393

Accién ) 3
3 : 2 & : Unidad de Fecha Fecha
:::arztg _ Operaciones Partida Presupuestaria : Descripcion Cantidad | , edida inidia Final :
Géstién del sistema o Sas Servicio Seguridad Oficina El i ;
6 e etaiives 26610 | Servicios publicos Alto 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema 21 Rt Servicio Seguridad oficina t
6 adminietrative 26610 | Servicios publicos reg Cochabamba 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
g | Gestiéndelsistema e s de Gastos de representacin 1 Servicio | 01/04/2019 | 30/04/2019
administrativo representacion
Gestion del sistema o : e
6 sdmistrativo 26990 | Otros Inspeccion vehicular y otros 1 Servicio 01/12/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Pago al Ministerio de trabajo o
6 adminietrativo 26990 | Otros _ROE 12 Servicio 01/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Pago al Ministerio de trabajo B
6 administrative 26990 | Otros - ROE retroactivos 1 Servicio 01/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema i
6 Adainicitative 26990 | Otros Asesor en Seguros 1 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion.del sistema 2 Actualizacion de certificados
6 P A 26990 | Otros de catastros del edificio de La 1 Servicio 01/05/2019 | 31/05/2019
administrativo
Paz y 5 parqueos
Gestion del sistema Valores en el GAMLP s
6 adminielrative 26990 | Otros (certificados) 15 Servicio 01/05/2019 | 31/05/2019
Gestion del sistema Otros bienes o servicios
6 admitilstralivo 26990 | Otros valos 1 Global 04/11/2019 | 31/12/2019
6 Gest_@n de! sistema 31110 Gas‘tosvpor Gastos por refrigerio de 12 Refrigerio 01/01/2019 | 31/12/2019
administrativo refrigerio personal permanente mensual
6 Gest.w.n de(l. sistema 31110 Ga§tos_por Gastos por refngeno de 12 Refrigerio 01/01/2019 | 31/12/2019
administrativo refrigerio consultores de linea mensual
: Gestion del sistema Gastos por Gastos por refrigerio Refrigerio
€ administrativo 31110 refrigerio seguridad policia boliviana 12 mensual 02/01/2019 | 31/12/2019
e st Gastos por
Gestion del sistema y 1% Botellones de agua para Eas
6 administeativo 31120 a!lmentaCIon y otros rouniories LP 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
similares
i " Gastos por
Gestion del sistema 5 A Botellones de agua para foir
6 SAmirictative 31120 a!nrqentac:én y otros reuniones CBBA 12 Servicio 02/01/2019 | 31/12/2019
similares
5 > Gastos por
6 .| Costiondelsistems 39420 | siimentacion y otros | BOUSIONEs de agua pars 12 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
administrativo e reuniones regionales
similares
o z Gastos por
6 Sj:“l‘n"l's‘t?:t', f(‘f‘ema 31120 | alimentacion y otros | Servicio de Snack y Comedor 12 Servicio | 02/01/2019 | 31/12/2019
similares
" X - | Gastos por
Gestion del sistema : 15 : s
6 R A e 31120 a'llm_entacmn y otros | Gastos caja chica 60 Eventos 02/02/2019 | 31/11/2019
similares
Gestion del sistema Papel de escritorio distintos X
‘ 6 ANt ative 32100 | Papel tamafios 1500 Formulario | 01/01/2019 | 31/12/2019
i " Productos de artes . ’ ;
g | Gestién del sistema 32200 | graficas, papel y | Formularios de Altas y Bajas 30 Formulario | 01/01/2019 | 31/12/2019
administrativo carthn
e k Productos de artes .
Gestién del sistema X Formularios resumen de 5
6 sdmitictrative 32200 graﬁ'cas, papel y aportes 200 Formulario 01/01/2019 | 31/12/2019
carton
Gestion del sistema Confecciones e
6 administrativo 33200 textiles Banderas y estandartes 9 Servicios 01/03/2019 | 31/12/2019
6 f:;‘iﬁgtf;'hfftema 33300 | Prendas de Vestir | Uniformes 170 Prendas | 01/01/2019 | 31/12/2019
6 aG;;ti‘n"i';tf;'iff‘ema 33300 | Prendas de Vestir | Camisas para regionales 160 Prendas | 01/06/2019 | 31/12/2019
A Combustibles,
Gestion del sistema lubricantes y N "
6 Anipletrative 34110 derivados para Compra de gasolina - diesel 12 Global 02/01/2019 | 31/12/2019
consumo
Gestion del sistema Productos quimicos | Recarga de extintores — i
6 | administrativo 34200 | | toimacéuticos | Regionales 10 Servicio | 01/06/2019 | 30/06/2019
Gestion del sistema Productos quimicos | recarga de extintores reg i
6 | administrativo 34200 | e rmacsuticos it siibn 1 Servicio | 01/08/2019 | 31/08/2019
Gestion del sistema Productos quimicos o i Zus
6 Sdministrativo 34200 y farmacéuticos Producto IPs quimicos varios 6 Servicio 02/05/2019 | 31/12/2019
. Gestion del sistema Productos quimicos " s
6 adtninlstrativo 34200 y farmacéuticos recarga de extintores La Paz 39 Servicio 01/08/2019 | 30/08/2019
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Autoridad de Fiscalizacién de

Zlectricidad y Tecnologia Nuclear

Anexo | a la Resolucion AETN INTERNA N° 128/2019
La Paz, 27 de diciembre de 2019

Accién i :
; Z . Unidad de Fecha Fecha
:Ioa:g Operaciones Partida Presupuestaria Descripcién Cantidad T Inicio Final
® ik ; 2 Recarga de gas refrigerante
3 b v o 34200 | Productos QUIMICOS | equipos de aire 1 servicio | 01/02/2019 | 31/10/2019
AAMiNISElVD y Fer ule .acondicionado- La Paz )
Gastion del sisti lantasy Mantenimiento preventivo y >
6 s e e SO0 | S e correctivo del Vehiculo oficial 4 piezas 01/05/2019 | 30/06/2019
administrativo neumatico: de'la AE La Paz
Productos de
Gestion del sistema minerales no Vidrio plano para las ; i 1 9
6 administrativo 34500 metalicos y estaciones de trabajo y otros 10 Rigzg 02/01/2019 | 30/11/201
plasticos
Gestién del sistema " B : :
6 administrativo 34600 | Productos metalicos | Productos Metalicos varios 8 Unidad 01/02/2019 | 30/11/2019
Gestion del sistema : Herramientas . b
6 administiativo 34800 AGfiores Herramientas menores 2 Adquisiciones | 01/04/2019 30/04/2019
Gestion del sistema s bk Material de limpieza y de
6 e 39100 | Material de limpieza desinfeccin 1 lote 02/01/2019 | 28/02/2019
. Gestion del sistema ; . Material de limpieza y de
7 6 administiativo 39100 | Material de limpieza desinfeccion - caja chica 10 Global 02/01/2019 | 31/12/2019
2 Gestion del sistema Utiles de escritorio y | Compra de material mediante
: administrativo 39500 oficina solicitudes-caja chica 10 Globat 01102/201.9 0112019
Gestion del sistema Utiles de escritorio y | . :
6 Saministiative 39500 aficina Cinta de cera resina 1 pieza 02/01/2019 | 31/12/2019
< Gestion del sistema Utiles de escritorio y | Etiquetas para impresora
6 alminlstrativo 39500 e tarmiea 1 ROLLO 02/01/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Utiles de escritorio y | materiales y suministros para
o administrativo 39500 oficina stock de almacén ! Global 01/10(2019 JuANEe
Gestion del sistema ; Utiles de escritorio y i
6 administrativo__ 39500 oficina Toners para impresoras 2 Global 01/02/2019 | 30/11/2019
6 Gesl.lo.n de[ sistema 39700 Ut!lesAy materiales Co'm'pra de mgtengl mediante 10 Global 01/02/2019 | 30/11/2019
administrativo % eléctricos solicitudes-caja chica <
Gestion del sistema Utiles y materiales x
6 Siminictrativo 39700 Elacticos Focos para oficinas 2 Global 01/03/2019 | 31/07/2019
Gestion del sistema Otros repuestos y Repuestos y accesorios para
o administrativo 39800 accesorios equipos, movilidad y otros 10 Global 04/11/2019 | 30/11/2019
Gestion del sistema Otros repuestos y Repuestos y accesorios para
6 aAministrativo 39800 Hccesorios Sl sye 1 Global 01/10/2019 | 30/11/2019
. Gestion del sistema Otros Materiales y . . .
6 administrative 39990 Suministros Materiales varios 12 servicio 01/02/2019 | 30/11/2019
Gestion del sistema Otra maquinaria y ] ; ]
6 adminietrativo, 43700 equipo Extractor de aire centrifugo 1 Pieza 01/05/2019 | 31/05/2019
Gestion del sistema Otra maquinaria y X
6 Fministrafivo 43700 equipo Estufas a gas 6 Piezas 25/09/2019 | 30/10/2019
¥ -Gestion del sistema Pasajes al Interior ; i . . Pasajesiday :
6 Bhanciaic 22110 SalPais Pasajes al interior del pais 25 usia 01/02/2019 | 30/11/2019
atx Gestion del sistema Viaticos por Viajes Viaticos por viajes al interior i
' s 6 frandors 22210 Siilorior dal Bals del pais 40 Dias 01/02/2019 | 30/11/2019
% g 5 Consultores Profesional en cobro de tasas
g i SestanTalsistema 25220 | Individuales de de regulacion, sanciones y 6 Mes 01/01/2019 | 30/06/2019
financiero F i Consultor
Linea multas impuestas por la AE
Técnico en cobro de tasas de
i 3 Consultores < 3
Gestion del sistema i regulacion, sanciones, Mes
6 foaniatn 25220 {?dlvnduales de multas, licencias y otros 5 Consultor 01/08/2019 | 31/12/2019
inea :
impuestas por la AETN.
6 Sneasr:nggel sistoma 25230 ‘| Auditorias externas | Auditorias externas 1 Servicio 01/03/2019 | 31/12/2019
Gestion del sistema Comisiones y 4os g et
6 financiero 25300 qastos bancarios Comisiones bancarias 10 Servicio 01/03/2019 | 31/05/2019
Procesamiento de la Notificaciones y preparacion
i Consultores
remisién de recursos i de documentos para la Mes
o jerarquicos contra 25220 :?:;\:duales de remision de Recursos 12 Consultor 02/01/2019 | 31/12/2019
resoluciones de la AETN Jerarguicos y de Revision
Supervision y coordinacion Consultores Sustanciacion de procesos
del cumplimiento de la SRR judiciales, contrataciones y Mes |
G normativa legal en el 25220 :?:é\gduales de asuntos administrativos 12 Consultor 02/01/2019 | 31/12/2019_
accionar administrativo. regulatorios
Supervision y coordinacion Cursos ylo Seminarios en
del cumplimiento de la Capacitacién del A 1 e
6 normativa legal en el 25700 personal geretihto Administrativo y 1 Servicio 07/05/2019 | 07/06/2019
accionar administrativo. aguiatonio
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Accién i s

3 Sl 2 § = Unidad de Fecha Fecha

:fa‘:: Op:eraclgnes Partida Presupuestaria Descripcion F:antldad iRgdita inidia Final
Tramitacion de recursos de Consultores Notificacién y elaboracién de Mes

6 revocatoria contra las 25220 | individuales de archivo de obrados de la 12 Consultor 01/01/2019 | 31/12/2019
disposiciones de la AETN linea DOCP2
Tramitacién de recursos de Consultores ; 9

6 | revocatoriacontralas . | 25220 | individuales de R T 12 comes | 010172019 | 311212019
disposiciones de la AETN linea ’

; Atencion, Tramitacion y
Tramitacion de recursos de Consultores Resolucién de Mes

6 revocatoria contra las 25220 | individuales de Reclamaciones J 12 Consultor 02/01/2019 | 31/12/2019

disposiciones de la AETN linea Administrativas Atendidas por
la DOCP2
Apoyo Legal en la Atencién,
Tramitacién y Resolucién de

Tramitacion de recursos de | - Consultores Recursos de Revocatoria Mes

6 revocatoria contra las 25220 | individuales de interpuestos contra las 12 02/01/2019 | 31/12/2019
: oy z 3 4 Consultor
- | disposiciones de la AETN linea sanciones dispuestas por las

Empresas Distribuidoras
atendidas por la DOCP2
Atencion, tramitacion y

Tramitacion de recursos de Consultores resolucién de denuncias, Mes

6 revocatoria contra las 25220 | individuales de procesos sancionatorios y 8 Sonsultor 01/05/2019 | 31/12/2019
disposiciones de la AETN linea recursos de revocatoria de la :

DOCP2
Tramitacion de recursos de Consultores . i
6 | revocatoria contra las 25220 | individuales de i i o 1 Comes o | 2710512019 | 26/06/2019
disposiciones de la AETN linea ¥aed 9
- | Tramitacion de recursos de Consultores Profesional centro de Mes
6 revocatoria contra las 25220 | individuales de proteccién y seguridad 1 27/05/2019 | 26/06/2019
: e % gl Consultor
disposiciones de la AETN linea radioldgica
Tramitacién de recursos de Consultores :;?;?iszlsgzLiz 'fg:{i |oals, Mes

6 revocatoria contra las 25220 | individuales de verificacion a'r a4 ecn()l):) - 1 Constitor 24/06/2019 | 23/07/2019
disposiciones de la AETN linea filiciear P 9
Tramitacion y seguimiento Pasajes al interior | ) Fioghe s Pasajes ida y

6 de procesos judiciales 22110 del pais Pasajes al interior del pais 4 Viibha 02/01/2019 | 31/12/2019
Tramitacion y seguimiento Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior Viatico por

B de procesos judiciales <210 al Interior del Pais del pais 8 dia 02/01/2019 | 31/12/2019

2o N Consultores Cobranza de tasas, multas y Y
Tramitacion y seguimiento | - s ; : X Mes

6 de procesos judiciales 25220 :?:;\:duales de Zaé\aones impuestas por la 4 Corgtiltor 02/01/2019 | 30/04/2019
Control interno posterior de | < z : o

6 | las operaciones de la Fiqe | aoes alinterior | p.sajes al interior del pais 5 Pasajes ida¥ | 01/01/2019 | 31/12/2019
AETN el pais vuelta
Control interno posterior de s adt o i ety A )

6 | las operaciones de la 22210 VI"""C".S poryiries bl al interior 10 V'a’:f? POT | 01/01/2019 | 31/12/2019
AETN al Interior del Pais del pais ia ]
Control interno posterior de Pago por trabajos

6 las operaciones de la 26930 | dirigidos y Pasantes (dos) 12 meses 01/02/2019 | 30/07/2019
AETN pasantias
Control interno posterior de Y a i : ’

6 | las operaciones de la 43120 | EQuipode. Muttifuncién (Fotocopiadora-. 1 pieza 01/01/2019 | 31/12/2019
AETN computacion Impresora)

s 5 Consultores Gestion de tramites de
g «|/Administiacion de i 25220 | individuales de control y fiscalizacion de las 12 | Mes consultor | 02/01/2019 | 31/12/2019
biblioteca institucional A gt :
linea actividades regulatorias 1
st & . Compra de libros para
Administracion de la Libros, manuales y [t S i
6 biblisleca instiicional 32300 ovislas actgahz'acmn de la Biblioteca 2 piezas 01/08/2019 | 30/09/2019
Institucional
Administracion del sistema Pasajes al Interior X i 9 . Pasajes ida y

6 de gestién 22110 del Pais Pasajes al interior del pais 4 Virelta 07/01/2019 | 30/03/2019
Administracion del sistema Pasajes al Interior . 3 R $ Pasajes iday

6 de gestion 22110 del Pais Pasajes al interior del pais 2 iioha 01/08/2019 | 31/08/2019
Administracion del sistema Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior .

6 4 qestion 22210 allhterior delPate del pais 12 Dias 07/01/2019 | 30/03/2019
Administracion del sistema Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior .

6 dagestion 22210 al interior del Pais del pais 4 Dias 01/08/2019 | 31/08/2019

6 ﬁg’;‘;'fig:“"” del sistema | 53400 | Otros alquileres | Alquiler de salén 2 Dias alquiler | 01/08/2019 | 31/08/2019

o i = Gastos por A L
Administracion del sistema i 3 Refrigerios para reuniones de S
6 de gestion 31120 a!lmenlacmn y otros evaluacién del POA 230 Refrigerios 02/12/2019 | 21/12/2019
similares
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Accion

: : ih oLl ; Unidad de Fecha Fecha
:::ar:g : Operaciones Partida Presupues}ana Descripcion Cantldacf medida thicle Final
. i i S Gastos por Se Lt
Administracion del sistema i A Refrigerio para talleres de e
6 de gestion 31120 aprqentacwn y otros planificacion del POA 95 Refrigerios | 01/08/2019 | 31/08/2019
similares
Sk Alquiler de ambiente para el
6 Ses""" y;sontml 23100 | Alquiler de edificios | funcionamiento del archivo 12 Alquiler | 01/01/2019 | 31/12/2019
locumentario central
Gestion y control ; it z sk i
6 doriimentatic 23400 | Otros alquileres Alquiler de linea telefénica 12 Alquiler 09/12/2019 | 31/12/2019
’ Consultores Gestion de tramites de
B S okl i 25220 | individuales de control y fiscalizacion de las 12 Mes 02/01/2019°| 31/12/2019
. linea actividades regulatorias 2
" Consultores . i
Gestion y control i Atencion al consumidor Mes
9 documentario 20220 :?:el\;lduales co oficina regional Cochabamba 12 Consultor 01/01/2019 | 34/1 2/201.9
i C:)nsultores Procesamiento de
Gestién y control S ) Mes
6 Adsurientatio 25220 |r'1d|v1duales de requenquen!os del 12 Conanlter 01/01/2019 | 31/12/2019
. ¢ linea consumidor
Gestién y control Lavanderia, Fumigacion y desratizacién e
g documentario <he0d limpieza e higiene del archivo central g Seivicios D010 | MOV
Servicios de
Gestion y control imprenta, Empastado estandarizado de
2 documentario 23500 fotocopiado y la documentacion AE 0 Emphstada - | 0102/2019 Winede
fotograficos
Servicios de
Gestion y control imprenta, Fotocopiado y/o anillado de . -
G documentario 25600 fotocopiado y documentos dosimetria. 1 Servicio 09/12/2019 ( 31/12/2019
fotograficos
i Pago por trabajos
Gestién y control e
6 ddsiiaemans 26930 dlr_lgldqs y Pasantes (3 pasantes) 4 meses 01/06/2019 | 31/09/2019
pasantias
. Productos de artes
Gestién y control ” . § %
6 amerta 32200 graﬁpas, papel y Cajas de Archivo 100 Cajas 01/04/2019 | 31/04/2019
: carton
2 Productos de artes
6 S::&':\’;r{tgfig"m 32200 | gréficas, papel y Sobre blanco doble oficio 500 pieza 01/03/2019 | 31/03/2019
cartéon
: Productos de artes ;
Gestion y control 4 Sobre blanco para disco -
6 docurmentario 32200 g:‘fgcnas. papel y compacto 250 pieza 01/03/2019 | 31/03/2019
i Productos de artes i g
Gestion y control Carpetillas de colores para y
6 dacumiantans 32200 g;ﬂ”g::s. papel y archinG 250 pieza 01/04/2019 | 30/04/2019
Gestion y control Confecciones ) .
6 b e 33200 texliias Cortinas 1 pieza 09/12/2019 | 31/12/2019
Productos de
Gestion y control minerales no . ;
6 daciineatans 34500 metalicos y Portarevisteros 40 pieza 01/03/2019 | 31/03/2019
plasticos
Gestién y control Utiles de escritorio y 5 z
6 datirsrtahs 39500 oficina Hojas de color plegables 500 hojas 01/03/2019 | 31/03/2019
Gestién y control Otros Materiales y Cinta Twill de Algodén para -
6 pY e pin) 39990 Sirihisiios Smarte afchiio 40 unidades 01/03/2019 | 31/03/2019
Control de activos Tl (vida d Viajes de 2;5?1;;?;223:;) 28
6 atil, garantia y 22110 | Mantenimiento a i i 3 01/04/2019 | 31/10/2019
mantenimiento) Regionales mar}tenlmlento preventivo de
equipos de Tl
Mantenimiento y
Control de activos Tl (vida reparacién de Mantenimiento del aire
6 util, garantia y 24120 | vehiculos, acondicionado del centro de 2 Servicio 01/03/2019 | 30/09/2019
mantenimiento) magquinaria y datos de la AE La Paz
equipos
Mantenimiento y
Control de activos Tl (vida reparacion de Mantenimiento del aire
6 util, garantia y 24120 | vehiculos, acondicionado del centro de 2 Servicio 01/01/2019 | 31/10/2019
mantenimiento) magquinaria y datos de la AE Cbba
equipos

2 Av. 16 de Julio N° 1571 (EIl Prado) = ¢

o s 1

) (591-2) 2312401 o |
‘ Av.6 de Agosto N° 2905 (San Jorge), La Paz
i) aetn@aetn.gob.bo ¢ Linea !

ay e
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Accién ; 7 ? : ; :
corto Operaciones ' Partida Presupuestaria - - Descripcién Cantidad U::::;Z:e 'I::If:?: r;:ei::r
plazo : ¢ i ik

Mantenimiento y
Control de activos Tl (vida reparacion de — x
6 | atil, garantia y 24120 | vehiculos, :\ga?(::::;nslento equipos T 1 Servicio | 01/03/2019 | 30/09/2019
mantenimiento) maquinaria y 9 )
equipos
Mantenimiento y
Control de activos Tl (vida reparacion de ey
6 | atil, garantia y 24120 | vehiculos, ::S;’I";e }’m"‘:a';fr“a';"'e"m 10 Servicio | 01/01/2019 | 31/12/2019
mantenimiento) magquinaria y P
3 equipos
Mantenimiento y
Control de activos Tl (vida reparacion de T
B i , Soporte y mantenimiento 4
! 6 atil, gar'an’_ua y 24120 vehlcglos., anual de Fotocopiadoras 10 Servicio 01/03/2019 | 30/09/2019
mantenimiento) maquinaria y )
equipos
’ Mantenimiento y
3 Control de activos Tl (vida reparacion de - :
6 | util, garantiay . 24120 | vehiculos, 'é”:c"atﬁgg‘;‘;e"m Wi o 2 Servicio | 01/04/2019 | 30/09/2019
mantenimiento) magquinaria y ¢
| equipos
Mantenimiento y
Control de activos Tl (vida reparacion de - i
6 | uti, garantiay 24120 | vehiculos, RESFRCTRORIN M 0N 1 Servicio | 23/09/2019 | 31/12/2019
A Sy de la central telefénica
mantenimiento) maquinaria y
equipos
Control de activos Tl (vida i
6 | util, garantia y qhip:| SR repimolisy g LIQay 10 piezas | 01/04/2019 | 30/04/2019
mantenimiento)
Mantenimiento y
{ reparacion de . A
6 | Gestion de seguridad de TI | 24120 | vehiculos, oo s See“"d” de 1 01/04/2019 | 30/04/2019
maquinaria y g
equipos
Otros gastos por
concepto de Renovacion de soporte y
6 Gestion de seguridad de Tl | 24300 | instalacion, mantenimiento para i Servicio 01/10/2019 | 31/10/2019
mantenimiento y servidores blade y storage
reparacion
Renovacioén de garantia,
i 3 Derechos sobre mantenimiento y soporte i ;
6 Gestion de seguridad de Tl | 26300 bienes intangibles técnico de equipos de 1 Licencia 01/04/2019 | 30/04/2019
seguridad (Firewalls)
Pago por trabajos
6 Gestion de seguridad de T | 26930 | dirigidos y Pasantes 9 Mes 01/05/2019 | 31/12/2019
pasantias )
Renovacién Licencias
6 Gestion de seguridad de Tl | 49100 | Activos Intangibles | Antivirus, antispam, filtrado 105 Licencia 01/02/2019 | 31/03/2019
Web
6 | Gestion de seguridad de Ti | 49100 | Activos Intangibles | Fierramiena Pt e 1 Software | 01/05/2019 | 30/06/2019
Gestion redes y - Servicios telefénicos - lineas Servicio
6 {Slecomunicacianide Tl 21400 | Telefonia 800 12 Mensual 01/01/2019 | 31/12/2019
Otros Qfs‘dos por Renovacién de soporte y .
Gestion redes y guntaplo de mantenimiento para :
6 e 24300 | instalacion, . 1 Servicio 01/06/2019 | 30/06/2019
telecomunicacion de Tl mantenimiento y servidores FX2 y Storage
reparacion SCv2000
Gestion redes y : Servicios telefonicos - lineas Servicio
6 telecomunicacion de TI- 21400 | ‘Teisfon(a telulares La Paz y Cbba A Mensual 01/01/2019 [i31/12/2049
Gestién redes y A Llamadas de larga distancia Servicio
3 | telecomunicacion de Tl 214005] Telafonla nacional e internacional 12 Mensual 03101/2019 [ 31/12/2019
Gestién redes y ; 3 Servicio
6 talacomunitcacion de T 21600 | Internet y otros VPN — MPLS a nivel nacional 12 Mensual 26/12/2019 | 31/12/2019
Gestion redes y Servicio Principal de Servicio
o telecomunicacién de Tl 24500 lnternet_ y otros Conexion a Internet (On Line) 12 Mensual 01/01/2019 | 311212012
Servicio de Conexién
Gestion redes y Redundante a Internet On Servicio
6 telecormunicacitn do Tl 21600 | Internet y otros Line para La Paz y 12 Merisuat 01/01/2019 | 31/12/2019
Cochabamba
6 Gestion redes y 21600 | Internet y otros Modems 4G 12 Servicio 01/01/2019 | 31/12/2019

i) A DA b e s i il W -1
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Accién ‘
: A ¢ Unidad de Fecha Fecha
;:)arztz -.Operaciones v Partida ?resgpuestana D.escnpcién . Cantidad edida iRicio Final .
telecomunicacién de TI Mensual
Gn radus ¥ : Rénovacién Dominio
6 telecomunicacion de T 21600 | Internet y otros 1 Pago anual | 01/04/2019 | 30/04/2019
) AE.GOB.BO . »
i Consultores Consultoria de
Gestion redes y s e a : Mes
6 telacomunicacienide T 25220 lpdlvxduales de Implemgntacuon de Gobierno 12,00 Gonsultor 01/01/2019 | 31/12/2019
linea Electrénico
Gestion redes y Derechos sobre Certificados Digitales para i
9 telecomunicacién de Tl AU bienes intangibles Directores 19 Cortincados - 01/01/20191] S1/01/019
Gestion redes y Equipo de 5 :
6. teloconiunicacion de Ti 43500 R nUniGAsiAD Teléfonos IP 2 Pieza 01/04/2019 | 30/04/2019
Gestion redes y Equipo de Camara de vigilancia y < ;
B telecomunicacién de Tl 42090 comunicacion seguridad . L Fleza 01/0o/2019'f SHONAREY
£ 3 Renovacion de Software de
Gestion redes y 3 = 7
6 telecarmiiflcacion deTl - 49100 | Activos Intangibles | Monitoreo ancho de banda y 1 Software 01/02/2019 | 28/02/2019
logs (PRTG)
Gestion redes y. Equipo de Televisor smart 3
6 telecomunicacion de Tl 48500 comunicacién i Equipo kil Bk A
Gestion redes y Equipo de Equipo de video conferencia . )
5 telecomunicacion de Tl 44200 comunicacion L Equipo bicnacociad Replanin i
Gestion redes y i i i :
6 telacomunicacion da Ti 49100 | Activos Intangibles | LICENCIAS CTX 1 Licencia 01/04/2019 | 30/04/2019
Control interno posterior de | , Pasajes al interior i R 3 Pasajes ida y
6 las operaciones de la AE 22110 del pais Pasajes al interior del pais 12 Vialta 01/01/2019 | 31/12/2019
Control interno posterior de Viaticos por Viajes | Viaticos por viajes al interior e
o las operaciones de la AE 2cedd al Interior del Pais del pais g Vigtico DHCIZNG | 3TATHER
Coordinacién y supervision ; 2 2 ) g ‘
7 | delas actividades 22110 | Fasales allnterior | pasajes alinterior del pais 4 Pasajes 1da¥ | 0210112019 | 3111212019
regulatorias '
Coordinacién y supervision SEa 4o - - ; i : Kt
7 | de las actividades O e | s T e Sliniarer 4 Viatieo Por | 02/01/2019 | 31/12/2019
regulatorias P
Procesamiento de
Coordinacién y supervision Consultores formularios ISE y Mas
7 de las actividades 25220 | individuales de actualizacion periddica del 12 Corenlor 02/01/2019 | 31/12/2019
regulatorias linea Sistema de Informacién
Geografica de la AE
Otros gastos por
Publicacion, difusién y concepto de 2
7 | visibilizacion de la 24300 | instalacion, L R 5 servicio | 01/08/2019 | 31/10/2019
informacion mantenimiento y
reparacion
Publicacion, difusién y Consultores Difusion de derechos del Mes
7 visibilizacion de la 25220 | individuales de consumidor, actividades de la 6 Borsolih 01/01/2019 | 30/06/2019
informacion linea AE y de la industria eléctrica
AT A Difusion de derechos del
P.”P'f?“'?[" difusién y Cops.ultores consumidor, actividades de la Mes
7 visibilizacién de la 25220 | individuales de industria eléctrica y del sestor 6 (oA 01/07/2019 | 31/12/2019
informacion linea y .
nuclear
Publicacion, difusién y Agencia de publicidad para la
‘ visibilizacién de la 25500 | Publicidad publicacion de resoluciones y 40 publicacion | 01/02/2019 | 01/12/2019
informacion avisos en general
Publicacién, difusion y
i visibilizacién de la 25500 | Publicidad Publicacién de resoluciones 6 publicacion | 09/12/2019 | 31/12/2019
informacion
Publicacion, difusién y i Sl s i sl i
7 | visibilizacion de la 25600 | FEPIENA: mprason ge Ho elines: y 1 servicio | 04/11/2019 | 31/12/2019
. ) fotocopiado y | folleteria institucional
informacion
fotograficos
Publicacién, difusién y v b de
T visibilizacion de la 25600 prama, Fabricacién de letreros 1 Global 1 Global
i TS fotocopiado y
nformacion 6
fotograficos
o e Servicios de
Publicacion, difusion y ; i
7 | visibilizacion de la 25600 | imprenta, Elaboracion del Manual eyt = Global 1 Global
i T fotocopiado y | Imagen Institucional AETN
nformacion .
fotograficos
T Publicacion, difusién y 25500 | Publicidad Difusion de artes de prensa 2 Difusién 01/07/2019 | 01/08/2019

Av. 16 de Julio N° 1571 (El Prado) ¢
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Accién - -
: : y Unidad de Fecha Fecha
:::ar:g Operaciones : Partida Presupuestaria S Descripcién Cantidad medida Inicie Final
visibilizacién de la
informacioén
3 s fa o Servicios de
Publicacion, difusién y 5 oo .
7 | visibilizacién de la 25600 | imprenta, Disefio de boletines 4 Disefio | 01/01/2019 | 31/10/2019
Ihibriacién fotocopiado y institucionales
fotograficos
gt e Servicios de
Publicacion, difusién y P ’ -
st 2 imprenta, Impresion de boletines i
7 x:?;br:::zi?;(:‘n dela 25600 fotocopiado y institucionales 750 Impresion 01/01/2019 | 01/10/2019
fotograficos
P Sk Servicios de
Publicacion, difusién y ; ez ;
7 | visibilizacién de la 25600 | MPprenta, DESENG 66 | thethone 1 Disefio | 01/06/2019 | 31/07/2019
inBmadion fotocoPlado y institucional
fotograficos
Ry Y Servicios de
Publicacién, difusion y 2 =5 "
7 | visibilizacién de la 25600, | mpEia, 2 impresian "Ie le;memotia 50 Impresion | 01/06/2019 | 31/07/2019
fifarmacion fotocoPla oy instituciona
fotograficos
Publicacién, difusién y ismer\:;c'?s de Disefio del anuart
7 | visibilizacién de la 25600 | mPrenta. Soflo de’ anuano 1 Disefio 01/06/2019 | 31/06/2019
e aaalon fotocoplado y estadistico
fotograficos
2 e ik Flash Memorys con
Publicacion, difusion y Jtil itori K %
7 | visibilizacion de Ia 39500 Uf' o8 do/aseriorio.y | Wipresion: 8 _tede  odlor ¥ " Unidad | 01/08/2019 | 31/08/2019
informacidn oficina grabafiq de datos del anuario
estadistico -
Servicios de
Publicacion, difusion y imprenta, Empaques para Flash
4 visibilizacién de la 25600 P g M 300 Unidad 01/08/2019 | 31/08/2019
formacian ‘otocopiado y emory
fotograficos
Publicacién, difusion y iSr:r\:;c::?: de ¢
g 4 visibilizacion de la 25600 prentd, Disefio de folleteria 6 Disefio 01/08/2019 | 30/08/2019
. informacion fOtOCOE)ladO y
fotograficos
Publicacion, difusién y _Sr:r\:;c"l‘?s de Ibresién de folistart
7 | visibilizacion de la 25600 | ¢ nestg, Jnpresion aleria 12500 Impresion | 01/09/2019 | 30/09/2019
informacioh otocopiado y institucional
fotograficos
Publicacion, difusién y s:r:ie(:i?: de .
7 visibilizacion de la 25600 f tP : ‘d Disefio de artes de prensa 3 Difusién 01/05/2019 | 31/05/2019
informacion gacoplacoy
fotograficos
Publicacion, difusion y it e -
7 | visibilizacién de la 25600 | ¢ tp ] isenoe Impreston‘de rolels. | <425 Impresién | 01/05/2019 | 31/05/2019
faforhacion otocopiado y y/o banners
fotograficos
Pultioacii, (Mumon:y isnfle;r,;:?as e Impresion de boléas
7 ;:::::I;;acci:;n de la 25600 fotocopiado y Instituclonales 1000 confecciéon 01/04/2019 | 30/04/2019
fotograficos
Publicacién, difusion y "
7 visibilizacién de la 25600 f tp 1 'd Microperforado de puertas 1 Impresiéon 01/05/2019 | 31/05/2019
informacion DIcopiatoy ‘
fotograficos
Servicios de
Publicacion, difusién y imprenta, diseiit dicddn decd
7 | visibilizacién de la 25600 | fotocopiado y \ n'fe - actmm Heclon ge. 1 servicio 01/07/2019 { 01/08/2019
informacién fotograficos
Servicios de
Fbiicacion. dtusion y Ifrc?tg:;r;iaa’do y Impresién y quemado de cd
7 B .
:::?;?L:iﬁn de la 25600 fotograficos intoraciivo 400 pieza 01/07/2019 | 01/08/2019
Publicacién, difusion y ek
7 visibilizacién de la 25600 preaia, impresién porta CD 400 pieza 01/07/2019 | 01/08/2019
informacion fotocopiado y
fotograficos
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Accién ) ! ;
4 L se : Unidad de Fecha Fecha
_;:,f»arzlg ‘ 9peraclones Partida Presupuestaria Descripcion- Cantidad aaids Inieis Final
P Publicacién, difusién y e
7 | visibilizacion de Ia 32500 E;l%i::s y Suscripcion La Razén 1 Suscripcion | 01/01/2019 | 31/12/2019
informacién :
Publicacién, difusién y x4t
7 | visibilizacién de la 32500 Egl’é‘t’i‘r’":gs y Suscripcion Cambio 1 Suscripcién | 01/01/2019 | 31/12/2019
informacion
Publicacion, difusiéon y e
7 - | visibilizacion de la S| L oany Suscripcién El Deber 1 Suscripcién | 01/01/2019 | 31/12/2019
informacién
! Publicacién, difusién y Peficdicos
T visibilizacion de la 32500 b:l It' y Suscripcion Pagina siete 1 Suscripcién | 01/01/2019 | 31/12/2019
informacién 2unes
Publicacion, difusion y Periédicos
7 visibilizacion de la 32500 kaletines Y Suscripcion Los Tiempos 1 Suscripcién | 01/01/2019 | 31/12/2019
. informacion :
4 Publicacién, difusién y e o ik
7 | visibilizacion de la 32500 bpgl’e"t’iﬂﬁgs y s la:Cacota 1 Suscripcion | 01/01/2019 | 31/12/2019
informacion : )
Proposicion y revision de -, § < .
8 | normas en los aspectos de | 22110 | Fasaies alinterior | psajes al interior del pais 2 P asjl’;?t;da Y | 02/01/2019 | 31/12/2019
competencia de la AE P
Proposicion y revision de R asd B Las i - iz
g | normas en los aspectos de | 22210 | Viaicos por Viajes o o e 4 Viatico por | 0210112019 | 31/12/2019
competencia de la AE P
Gestion del sistema Transferencias Transferencias de recursos al .
6 fAandiard 73200 comrientes TGN 12 Transferencias | 01/02/2019 | 31/12/2019
9 Régulacion delisector. Personal eventual Personal eventual 4 Pagos 17/06/2019 | 31/12/2019
nuclear 12100 ‘
o gX e Pago de
9 Regulacion del sector 13110 Régimen a corto Régimen a corto plazo 7 prevision 17/06/2019 | 31/12/2019
nuclear plazo (Salud) (Salud) ?
2 social
9 ﬁ‘fg:‘:f‘é" Gel sector 11400 | Aguinaldos Aguinaldos 1 Aguinaldos | 09/12/2019 | 31/12/2019
Regulacién d Régimen a largo Régimen a largo plazo Pago de :
9 SRactn del spchos 13120 | 779 o g ga 7 prevision | 17/06/2019 | 31/12/2019
nuclear plazo (Pensiones) (Pensiones) :
: social
i ‘ Pago de
g ' |/Regulacion:del seclor 1ataq | rone Patronal Aporte Patronal Solidario 3% 7 prevision | 17/06/2019 | 31/12/2019
nuclear Solidario 3% By
social
i Pago de
g | Regulacion del sector G T e | At pvorel pR 7 prevision | 17/06/2019 | 31/12/2019
nuclear . | para la Vivienda Vivienda :
social
. . 9 rl?fg:laarmon del sector 15400 | Otras previsiones Otras previsiones 7 Previsiones | 17/06/2019 | 31/12/2019
9 r’?:g:':fi"’" del sector 21300 | Agua Agua 7 pagos 26/12/2019 | 31/12/2019
Mantenimiento y <o i
d 6 24110
9 S:g:l;cmn del sector reparacion de zﬂea?::_:::;fensw yreparacion 1 Servicio
inmuebles 09/12/2019 | 31/12/2019
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ANEXO Il a la Resolucién AETN INTERNA N° 128/2019
i La Paz, 27 de diciembre de 2019

TRASPASO INTRAINSTITUCIONAL

Entidad = 314 : ;
Tipo: P 17 C
Programa 11 ’

Partidas pr p ias a ser disminuid

-15.000,00

v Fie T S nasdn tidas B impote T
314 1| 435 |4 0 [Energia Eléctrica 10.000,00

314 .| 1 1 0 1 435 41 111 21600 0 |INTERNET 5.000,00

TRASPASO INTRAINSTITUCIONAL .

Entidad 314
Tipo: 717
Programa 10

Partidas presu

Sy

1.000,00
©1.000,00
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